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THE LE CHUONG TRINH SONG AN PONG HANH, AN TAM NHAN POI

1.  Tén chwong trinh khuyén mai: Chwong trinh Song An Péng Hanh, An TAm Nhén Déi
(sau day goi la “Chwong trinh”).

2. Hang héa, dich vu dugc khuyén mai: San pham bao hiém stc khoe — bdo hiém bu dép chi
phi'y t& (“bao hiém stic khée Song An”) ctia Cong ty ¢ phan bao hiém phi nhan tho Techcom
(TCGIns/Cong ty bao hiém) do Techcombank phan phéi (sau day goi chung 1a “San phim”).

3.  Hang héa, dich vu ding dé khuyén mai: Ting tién.

4.  Thoi gian khuyén mai: Tirngay 21/07/2026 dén ngay 31/08/2026 hoic cho dén khi hét ngan
sach khuyén mai, tiy su kién nao dén trudc.

5. Pham vi khuyén mai: Toan quéc.

6. Hinh thirc khuyén mai: Ting tién dé khach hang sir dung thanh toan mot phan phi bao
hiém.

7. Déi twong dwoc hwdng khuyén mai: Khach hang tai Techcombank tham gia Bao hiém sirc
khoe Song An ctia TCGIns do Techcombank phan phédi (“Hop dong bao hiém”), va dap tmg
cac diéu kién tai thé 1é chuong trinh nay.

8.  Gia ban hang hoéa, gia cung ng dich vu khuyén mai: 1a Phi bao hiém ma Khach hang
phai dong cho Cong ty bao hiém.

9.  Noi dung va thé 18 chi tiét chuong trinh khuyén mai:

9.1. Gi4 tri qua tang khuyén mai:

Trong thoi gian khuyén mai, khi tham gia Hop dong bao hiém stic khoe — bao hiém bu
dép chi phi y té ( “bao hiém stc khoe Song An”) do Techcombank phan phdi va thoa

man cac diéu kién cua Chuong trinh, Khach hang c6 co hdi nhan dugc vu dai nhu sau:

().  Uu dai tuong ing 25% phi bao hiém ciia Hop ddng bao hiém cho Khach hang 13
nguoi lao dong dang lam viéc tai Techcombank/ cong ty con ctia Techcombank
tham gia hop ddng bao hiém sirc khoe — bao hiém bu dép chi phi y té (tén thuong
mai 14 bao hiém strc khoe Song An).

(i1).  Céc khach hang c4 nhan khac tai Techcombank khong thudc cac nhom khach

hang bén trén s& dugc nhan vu dai khi tham gia hop dong bao hiém strc khoe —
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bao hiém bu dip chi phi y té (tén thwong mai 13 bao hiém strc khoe Song An) nhur

sau:

Hang hdi vién cta khach hang tai Techcombank

Khéch hang khong phadi 1a hi vién Techcombank 10% * phi bao hiém

Private/ Priority 20% * phi bdo hiém

Inspire (&p dung vao ngay thtr 5 hang tuan) 25% * phi bao hiém

Inspire (4p dung vao céc ngay con lai trong tuan) 20% * phi bdo hiém
Luuy:

- Uu dai dugc tang duoc trir truc tiép trén sb tién khach hang can thanh toan khi thanh toan
phi Hop ddng bao hiém.

- Hang hoi vién cua khach hang dugc xac dinh theo Quy dinh vé hoi vién Techcombank
danh cho Khach hang cd nhan dugc ban hanh ting thoi ky;

- Hang hoi vién khach hang dé xét qua ting dugc xac dinh tai ngay ndp ho so bao hiém
qua hé théng ctia Cong ty bao hiém.

9.2. Piéu kién cho Hop ddng bao hiém dugc hudng khuyén mai: Hop dong bao hiém dugc
duoc phan phdi boi Techcombank va duoc phat hanh méi trong thoi gian trién khai
chuong trinh.

9.3. Khach hang c6 thé duge hudng sb 1an khuyén mai khong gii han trong Thoi gian
khuyén mai. M&i Hop dong bao hiém chi duge dung dé xac dinh diéu kién huong
khuyén mai mot lan.

9.4. Chuong trinh s& két thic theo quy dinh tai Muc 4 Thé 18 nay.

10. Tong gia tri khuyén mai ciia Chwong trinh (Ngin siach khuyén mai): 3,000,000,000 VND
(Bing chi: Ba ti dong).

11. Chuong trinh c6 thé két thuc theo thoi gian dd quy dinh hodc khi hét s luong qua ting
khuyén mai tly thudc vao diéu kién nao dén trudc va s& dugc Techcombank thong béo trén

website caa Techcombank (www.techcombank.com)

12. Quy dinh vé ddu méi giai dap thic mic lién quan dén chwong trinh khuyén mai:
Moi thic méc lién quan dén chuong trinh khuyén mai, khach hang lién hé theo dia chi sau dé

duoc huéng dan, giai dap:

- Ngan hang Thuong mai C6 phan K§ Thuong Viét Nam (Techcombank).


http://www.techcombank.com/
http://www.techcombank.com/
http://www.techcombank.com/
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- bia chi: 6 Quang Trung, Phuong Cira Nam, Thanh Pho Ha Noi.
- Dich vu khach hang 24/7: 1800 588 822 (mién cudc) hoic ;
- Email call center@techcombank.com.vn

13. Cac quy dinh khac:

a.  Khach hang dugc nhan Qua ting khuyén mai theo Chuong trinh nay c6 thé phai ndp thué thu
nhap khong thudng xuyén, phi va 1& phi (néu c6) theo quy dinh ctia phap luat hién hanh.
Trudng hop phai nop thué thu nhap khong thudong xuyén, Khich hang chap thuan viéc
Techcombank s& khau trir khoan thué thu nhap khong thuong xuyén, phi va 1& phi (néu c6)
theo quy dinh ctia phap luat trén tri gia khoan khuyén mai ma khach hang da nhan va thay
mat khach hang ndp cho co quan cé tham quyén theo quy dinh cta phap luat.

b.  Techcombank c6 toan quyén tir chdi trao khoan khuyén mai cho bat ky khach hang nao ma
cung cap thong tin khong hop 1¢, khong rd rang, khong day dii hodc vi pham bét ky dicu
khoan va diéu kién nao ctia Chuong trinh.

c.  Khach hang hang dong y tham gia Chuong trinh nay ddng nghia véi viéc Khach hang dong
y cho Techcombank chia sé thong tin khach hang cho ddi tac cung cap dich vu va cung cip
cho TCGIns/ bén thr ba lién quan dé thuc hién chuong trinh khuyén mai déng thdi cho phép
Techcombank str dung té€n va hinh anh cia Khach hang dugc nhan khuyén mai cho muc dich
quang cdo thuong mai.

d.  Khach hang tham gia Chuong trinh (nhan qua ting) ddng y nhan cac thong bao qua ting qua
cac kénh truyén thong (SMS, Email, Banner dién tir, trang x3 hoi...) cia Techcombank va
dbi tac thir ba dé truyén théng cho Chwong trinh.

e.  Techcombank, cong ty con, cong ty lién két, cong ty ddi tac ctia Techcombank, giam déc,
nhan vién va nguoi dai dién twong tng cua Techcombank va cong ty con, cong ty lién két,
cong ty dbi tac nay s& khong chiu trach nhiém cho bat ky ton that, mat mat, thiét hai nao tir
viéc tham gia vao Chuong trinh hoac do viéc tiép nhan hodc str dung qua tidng, ngoai tru
nhiing trach nhiém dugc phap ludt quy dinh.

f.  Trong truong hop xay ra tranh chap lién quan dén chuong trinh khuyén mai nay,
Techcombank cé trach nhiém truc tiép giai quyét, néu khong dat duoc thoa thuan dé giai
quyét tranh chép thi tranh chap s& duoc giai quyét boi Co quan chirc ning c6 thim quyén

theo quy dinh cta phap luét hi¢n hanh.
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g Thoi han dé Techcombank tiép nhan va giai quyét thac mac, khiéu nai ctia khach hang vé két
qua cua chuong trinh qua ting mudn nhét 13 90 ngay ké tir ngay ting qua cudi cling cua
Chuong trinh. Moi thic méc, khiéu nai sau thoi gian néu trén s& khong duoc giai quyét.

Ban hanh béi Ngin hang Thwong mai Cé phan Ky Thwong Viét Nam



