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THE LE CHUONG TRiINH KHUYEN MAI

V/v: “Unu dai giam gia iPhone méi véi thé tin dung Techcombank tai Hoang Ha Mobile”

1. Chwong Trinh “UU PAI GIAM GIA IPHONE MOI VOI THE TIN DUNG
TECHCOMBANK TAI HOANG HA MOBILE (“Chuong Trinh”)

Ap dung cho Khéach Hang Hop Lé khi mua sim cac san phim dién thoai thuéc dong
IPHONE MOI dugc phan phéi boi Cong Ty C6 Phan Xay Dung Va Dau Tu Thuong Mai
Hoang Ha (sau day goi 12 “Hoang Ha Mobile” tai cac cira hang ban 1¢ thudc hé thong Hoang
Ha Mobile dugc cap nhat tai https://hoanghamobile.com/he-thong-cua-hang (sau day goi

tat 1a “Pia diém ap dung”).

2. Chuong trinh ¢6 hi¢u lyc cho cac Giao Dich Hop L& duoc thuc hién thanh cong va ghi nhan
boi Techcombank tir ngay 12/09/2025 dén 30/11/2026 (“Théi Gian Chwong Trinh™).

3. Chuong Trinh 4p dung cho cac khach hang dép img cac diéu kién sau
3.1 Chu thé cua thé tin dung do Ngan hang Thuong mai ¢ phan K§ thuong Viét Nam
(“Techcombank”, “Ngan Hang”) phat hanh tai Viét Nam (“Chii Thé”) c¢6 d¢au BIN nhu

Sau:
Piu BIN thé Loai thé
422075 Thé tin dung Visa
422076 Thé tin dung Visa
457353 Thé tin dung Visa
403280 Thé tin dung Visa
483931 Thé tin dung Visa
510164 Thé tin dung MasterCard

(goi chung la “Thé Tin Dung Techcombank” hoac “Thé”)

3.2 Chuong Trinh khong ap dung véi Thé bi khoa hodc dong vi bat ky 1y do gi Trude va
trong Thoi Gian Chuong Trinh.
3.3 Cha Thé thoa mén cac Diéu kién va Diéu khoan cua Chuong Trinh duge goi 1a Khéach

Hang Hop Lé.
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4. Noi dung chi tiét ciia Chwong

trinh

4.1 Chi tiét cac Uu Pii (“Uu

Pii”): , ,
a. Chuong trinh khuyén mai s6 1

Khach hang khi mua dién thoai thuéc dong iPhone 18 va thanh toan bang Thé Tin Dung
Techcombank dugc nhan dugc 1 trong 2 uvu dai sau tuy $6 lrong ma wu dai con lai tai thoi
diém Khéach hang tai cac Dia diém ap dung
- Uu dai 1: Giam gia 1,000,000 VND trén tong gia tri don hang da bao gdm VAT
- Uu d4i 2: Giam gia 500,000 VND trén tong gid tri don hang di bao gdm VAT
S6 lugng ma ciia wu dai 1 va wu dai 2 dugc phan bd dy kién tai bang duéi, trong d6 vu dai 1

s& dugc ap dung trudc, khi hét ma wu dii sé chuyén sang Uu dai 2

Thoi gian dy kién M3 wu dai So6 Lwong Uu Pai
Tir 12/9/2026 dén 30/09/2026 Uu dai 1 100
Uu dai 2 300
Tir 01/10/2026 dén 31/10/2026 Uu dai 1 100
Uu dai 2 200
Tir 01/11/2026 dén 30/11/2026 Uu dai 2 100
Tong s6 mé wu dai 800

- Hang héa dugc khuyén mai: Pién thoai di dong thudc dong iPhone 18, ap dung khi
thanh toan bang thé tin dung TCB

- MJi Khéach Hang Hop Lé chi duoc huong mot (01) 1an wu dai (Bao gom ca Uu dii
1 hodc Uu dii 2) trong sudt thoi gian dién ra chwong trinh

- Khach Hang Hop Lé s& khdng nhan dugc Uu Dai néu S6 Luong Uu i ciia mdi Giai
Doan hoac Téng ) lugng Uu Dai cho toan bd Chuong trinh da dugc sir dung hét.
Khi s6 luong Uu Diai duge phan bo cho mdi Giai Poan hoic Tong sb lwgng Uu Pai
cho toan b Chuong trinh dd duoc st dung hét, nhan vién Hoang Ha Mobile s&

thong bao khi dugc Khach hang yéu cau trude khi thuc hién thanh toan.

(op

. Chuong trinh khuyén mai sé 2
- Uu dai giam gia 200,000 VND cho g6i bao hanh m¢ rong tri gia tir 2,000,000
VND ép dung dong dién thoai iPhone 18, danh cho Khach hang thanh toan béng
thé tin dung TCB tai Dia diém ap dung
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- S luot wu dai du kién: 50 suat/ thang trong Thoi gian khuyén mai (tir Thoi
diém bt dau trién khai chuong trinh dén 30/11/2026).

- Hang hoéa duoc khuyén mai: Cac goi bao hanh mé rong cho cac dong dién thoai
iPhone 18 lién quan Chuong trinh khuyén mai, 4p dung khi thanh toan bang Thé
Tin Dung Techcombank

4.2 Céch thirc dé nhan dwoc Uu Dii:

Khach Hang Hop L¢ thuc hién cac budc sau:

Tai Cira Hang:

e Khach Hang chon mua san pham thudc dong IPHONE 18 va cung cap thong tin
thé tin dung Techcombank cho nhan vién cia Hoang Ha Mobile dé kiém tra tinh

hop 1¢ ctia thé dé huong wu dai tir chuong trinh;

e Sau khi xé&c dinh thé hop 18, nhan vién cta Dbi Téc tién hanh tao don hang thanh
toan cho Khach Hang, khoan Uu Dii (néu duoc ap dung) s& dugc ty dong giam trir
vao gia don hang trudc khi khach hang thyc hién thanh toan;

e Khach Hang thanh toan bang Thé Tin Dung Techcombank & nhan hang.

4.3 Uu Dii khong dugc thay thé bang san pham khac va khong duge quy doi ra tién mat
hodc chuyén nhugng dudi bat ky hinh thirc nao.

4.4 Uu Pii khong duoc cap lai néu don hang bi huy hodc d6i tra vi bat ctr 1y do gi.

4.5 Uu Daii chi danh cho khach hang mua ban 1é. Techcombank va Hoang Ha Mobile bao
lwu quyén tir chéi ap dung Chuong Trinh cho cac don hang c¢6 ddu higu hodc c¢6 co s
ching minh dugc 1a do cac don vi mua di ban lai.

4.6 Giao Dich Hop L¢ la:

a. Giao dich dung dé thanh toan don hang mua cac dong san pham thugc IPHONE 18

Series dugc phan phdi boi P6i Tac trén Kénh Ban Hang.

b. Ngay va gio cua giao dich s& duoc cin cir dya vao thong tin duge luu trir trén hé théng

cua Techcombank;

c. Tin nhén thong bao giao dich da thuc hién khong co6 gia tri xac nhan mot giao dich

thé da duoc ghi nhan thanh cong vao hé théng ctia Techcombank;

d. Techcombank c6 quyén yéu cau Khéch Hang cung cap tai liéu va thong tin hop 1é tir

Khach Hang vé giao dich mua hang va dja diém chap nhan Thé, ké ca héa don tai chinh

hop phéap dé chirng minh giao dich ma Khach Hang da thanh toan bang thé 1a Giao Dich

Hop Lé. Techcombank c¢6 quyén lién hé véi cac diém chp nhan thé dé xac minh cac

Giao Dich Hop Lé. Néu Khach Hang tir chdi cung cp nhing théng tin hozc tai liéu noi

trén hodc Techcombank x&c minh duoc rang giao dich thyc hién bang Thé khong phai
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1a Giao Dich Hop L&, Chu Thé s& khong dugc huéng Uu Dai cia Chwong Trinh.
4.7 Theé cuia Chu Thé phai & tinh trang t6t (Thé khdng bi dong, khong trong tinh trang cham
thanh toan, khong bi tam ngung hodc khong bi hiy) theo quyét dinh cua Ngan Hang tai
thoi diém thyc hién Giao Dich Hop Lé. Trong truong hop Thé khéng ¢ tinh trang tdt vi bat
ky Iy do gi trude va trong ngay thuc hién Giao Dich Hop L&, Chii Thé s& mét quyén nhan
uu dai.
4.8 Trong truong hop hét sb luong hang hoa, dich vu khuyén mai hodc hang hoa, dich vu
ding dé khuyén mai, phat hanh hét s6 luong bang chimg Xac dinh tring thuéng di cong bd,
Techcombank c6 quyén chim dit Chuong Trinh trude thoi han.
4.9 Trong trudng hop bét kha khang, viéc cham diit Chuong Trinh trude thoi han s& duoc
Techcombank va Hoang Ha Mobile théng bao cong khai tdi khach hang. Su kién bat kha
khang la su kién x4y ra mot cach khach quan khdng thé luong trude duge va khong thé khic
phuc dugc mic du da 4p dung moi bién phép can thiét va kha ning cho phép. Su kién bat
khang bao gom nhung khong gidi han & dong dat, bdo lut, chién tranh, dinh cong, bi viéc,
ndi loan, dich bénh, céch ly, su c6 k¥ thuat, bat ky hanh dong nao cta chinh phu hoic chinh
sach nao anh hudng dén viéc thuc hién Chuong Trinh hodc céc su viéc khach quan khac
khong thé luong trude va khong thé khic phuc dugc mac du da 4p dung moi bién phap can
thiét va kha nang cho phép.
4.10 Viéc mua hang héa tai Hoang Ha Mobile s& tuan theo diéu khoan va diéu kién ciia
Hoang Ha Mobile. P6i v6i nhiing thic mac lién quan dén viéc mua hang ciia Hoang Ha
Mobile, viéc thyc hién chwong trinh wu dai, Chu Thé lién hé Hoang Ha Mobile dé duoc
hudéng dan.
5. Truong hop 0 thic mic, khiéu nai lién quan dén cac loai the, dich vy thé ; Cha Thé lién hé
Techcombank theo Dia chi sau dé duoc giai dap:
Ngin hang Thwong mai Cé phan Ky Thwong Viégt Nam
Dia chi: S6 6 Quang Trung, phwong Cika Nam, Ha Nji
Dién thoai: 024. 3944 6368
Trong truong hop xay ra tranh chip lién quan dén chuong trinh khuyén mai nay, Ngan
hang Thuong mai C6 phan K§ Thuong Viét Nam va Hoang Ha Moblie c6 trach nhiém tryc
tiép giai quyét, néu khong thoa thuan duoc, thi cac bén duoc quyén khoi kién ra Toa an
nhan déan c6 tham quyén dé xu 1y theo quy dinh ctia phap luat hién hanh.
6. Ban Diéu khoan va Piéu kién nay duoc ap dung dong thoi cling véi Cac Piéu Khoan va Diéu
Kién Chung, Cac Piéu khoan va Diéu Kién ctia Ban Chap Thuin Str Dung Thé Tin Dung
Techcombank
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7. Ban Diéu Khoan va Diéu Kién cia Chuong Trinh nay c6 thé duge diéu chinh tai timg thoi
diém theo quyét dinh ciia Techcombank. Noi dung thay dbi (néu c6) s& duoc thong béo, ding

ky theo quy dinh phap luét va cdp nhat trén trang chi ctia Techcombank trude ngay ap dung.
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