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THE LE CHUONG TRIiNH
Tang veé tham dy Concert “Anh Trai Vot Ngan Chéong Gai”
1. Tén chwong trinh khuyén mai: Tang vé tham dy Concert “Anh Trai Vuot Ngan Chong Gai”
2. Pia ban (pham vi) khuyén mai: Toan quéc
3. Hinh thirc khuyén mai: Ting hang hoa, cung tmg dich vy khong thu tién c6 kém theo viéc mua

ban hang hoéa, cung tng dich vu.

4. Thoi gian khuyén mai: Tir ngay 09/11/2024 (4p dung tai 63 tinh thanh, riéng tinh Bac Liéu sé& ¢
thdng béo sau) dén hét ngay 03/12/2024 hodc dén khi hét vé tiy vao su kién nao dén trudc

5. Hang héa, dich vu khuyén mai: Tién giri tiét kiém/tién guri ¢6 ky han loai tién VND véi ky han
guri 6 thang, Tai khoan thanh toan; Dich vu ngan hang dién tr ciia Techcombank, Ching chi tién
giri Bao Loc (CCTG) 1a Sb du sinh 10 ciia Tai khoan thanh toan (TKTT) bat Sinh 10i tu dong.

6. Hang héa, dich vu dung dé khuyén mai: Vé tham di dém didn Concert cua chuong trinh “Anh
trai vuot ngan chong gai”
7. Khach hang cia Chuong trinh khuyén mai (d6i twong dwgc hwéng khuyén mai): Cac khach
hang c4 nhan phu hop véi quy dinh tai Thé 1& dinh kém thong bao nay.
8. Co cAu qua ting (ndi dung, gia tri, sé lwong qua ting):
Giai . T . Tri gia giai Thanh tién
thudng Noi dung giai thwong So giai thudmg (VND) (VND)
Gii 02 vé DINH NOC tham du
nhom 1 concert “Anh trai vuot ngan chong 280 7,000,000 | 1,960,000,000
gai’7
Gidi 02 vé KICH TRAN tham dy
nhom 2 concert “Anh trai vugt ngan chong 280 7,000,000 | 1,960,000,000
gaiﬂ’
02 vé BAY PHAP PHOI tham du
concert “Anh trai vuot ngan chong 485 5,000,000 | 2,425,000,000
o gai,’
Giai -
SANG/THIEU NHI tham du
concert “Anh trai virot ngan chong 1,015 4,000,000 | 4,060,000,000
gai,’
01 vé CA LON hoac XHTD hogc
CHIN MUOI tham du concert 2,940 1,800,000 | 5,292,000,000
Giai “Anh trai vugt ngan chong gai”
iai "
nhém 4 | 01 vé PAM ME hoac XUONG
RONG hodc KAKA tham du
concert “Anh trai vugt ngan chong 1,340 1,500,000 | 2,010,000,000
gai”
Téng gia tri gidi thwong 17,707,000,000

Téng gia tri giai thwong: 17,707,000,000 VND (Bdng chit: Muoi bay ty, bay tram linh bay triéu dong
chan./.)
9. Piéu kién va quy dinh
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9.1

Piéu ki¢n vé khach hang va giai thwéng:

Khach hang théa mén theo cac nhom diéu kién nhu dudi day s& nhan duoc giai thuong tuong tng theo timng

nhém:

Nhom KH

Pidu kién KH

Giai

thwong

Nhém 1

Khach hang c4 nhan thoa man dong thoi cac diéu kién sau:

(i) 12 hoi vién Techcombank Private tai thoi diém chét dir liéu tra
thuong,

(ii) c6 tong gia tri tai san (AUM) tai thoi diém chdt dit lidu tra thuong
tang thém tdi thiéu 1 ty VND so véi ngay 31/10/2024, trong d6 sd
du tién giri ky han 6 thang ting thém tdi thiéu 1 ty VND.

Quy dinh vé AUM VA cdc khodn tién giri xét s6 duw tang thém va thoi
gian xét s6 dur tang thém duwoc quy dinh tai khoan 8.2 va 8.3 muc 8
ciia thé 1é dinh kém thong bdo nay.

Giai nhom
1

Nhém 2

Khach hang ca nhan thoa méan ddng thoi cac didu kién sau:

(i) 12 hoi vién Techcombank Priority tai ngay thoi diém chdt dir lidu
tra thuong,

(ii) c6 AUM tai thoi diém chét dit liéu tra thuong ting thém tdi thiéu
1 ty VND so vé6i ngay 31/10/2024, trong d6 sé du tién giri ky han 6
thang tang thém tdi thiéu 1 ty VND.

Quy dinh vé AUM VA cdc khodn tién giri xét s6 duw tang thém va thoi
gian xét s6 dir tang thém dwoc quy dinh tai khodn 9.2 va 9.3 muc 9
ciia thé 1é dinh kém théng bdo nay.

Giai nhom
2

Nhom 3

Khéach hang c4 nhan théa mén diéu kién sau:

(i) 1a hoi vién Techcombank Private hodc Priority tai thoi diém xét
thuong; va

(if) co tai khoan thanh toan dang bat Sinh 101 tu dong trong thoi gian
dién ra chuong trinh; va

(i) Khach hang c6 s6 hitu ching chi tién giri do Techcombank phat
hanh dugc phan bo trong s6 du sinh 11 (S6 du sinh 16i 16n hon
0) trong t6i thiéu 7 ngay lién tiép trong thoi gian dién ra chuong
trinh; va

(iv) c6 tong gia tri tai san (AUM) tai thoi diém chét dir lidu tra
thuong ting thém ti thiéu 500 triéu dong so véi ngay
31/10/2024, trong d6 Tong s du kha dung cta Tai khoan thanh
toan bét Sinh 15 ty dong binh quan trong 7 ngay lién tiép trong
thoi gian dién ra chuong trinh ting thém 500 triéu VND so véi
ngay 31/10/2024.

Quy dinh vé AUM va S6 duw sinh 161 binh qudn dwoc quy dinh tai

khodn 9.2 va 9.4 ciia muc 9 ciia thé 1é dinh kém théng bdo nay.

Giai nhom
3
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Nhom 4 Khach hang c4 nhan thoa man dong thoi cac diéu kién sau dé duge | Giai nhém

01 ve: 4

(i) lahoi vién Techcombank Inspire hodc khong phan hang hoi vién
Techcombank tai thoi diém xét thuong; va

(if) co tai khoan thanh toan dang bat Sinh 101 tu ddng trong thoi gian
dién ra chwong trinh; va

(iii) Khach hang c6 s¢ hitu chimg chi tién giri do Techcombank phat
hanh dugc phan bo trong sé du sinh 10i (S6 du sinh 16i 16n hon
0) trong t6i thiéu 7 ngay lién tiép trong thoi gian dién ra chuong
trinh; va

(iv) co tong gia tri tai san (AUM) tai thoi diém chét dir liéu tra
thuong ting thém tbi thiéu 200 triéu dong so véi ngay
31/10/2024, trong d6 Tong s du kha dung cta Tai khoan thanh
toan bat Sinh 10 ty dong binh quén trong 7 ngay lién tiép trong
thoi gian dién ra chuong trinh ting thém 200 triéu VND so véi
ngay 31/10/2024 d6i véi 01 vé dau tién. Néu Khach hang tiép
tuc c6 muc ting AUM va Téng s du kha dung binh quan néi
trén t6i thiéu 200 triéu so véi dot xét thuong vé dau tién, Khéach
hang s& du diéu kién dé xét thuong thém 01 vé 1an hai.

Quy dinh vé AUM va S6 dw sinh 161 binh qudn dwoc quy dinh tai

khodn 9.2 va 9.4 ciia muc 9 ciia thé 1é dinh kém théng bdo nay.

9.2 Quy dinh vé gia tri tdng tai san (AUM)

Téng gia tri tai san (AUM) ciia khach hang tai Techcombank bao gom:

Tién guri tiét kiém/tién giri co ky han
Chimng chi tién giri
Tai khoan thanh toan (bao gdm Tai khoan thanh toan bét sinh 10i ty dong)

9.3 Quy dinh vé cac khoan tién giri xét s6 du ting thém

San pham 4p dung: Tiét kiém Phat Loc, Tién giri Phat Loc Online, Tién giri Rut goc linh hoat, Tiét
kiém thuong tra 13i cubi ky

Loai tién giri: VND

Ky han ap dung: 06 thang

Khoan tién giri khong thudc truong hop 1a s tiét kiém/hop dong tién giri cua ddng chu so hitu
Céc khoan tién giri hiéu luc trong thoi gian dién ra chuong trinh va chua tit toan tai thoi diém xét

s6 du tang thém.

9.4. Quy dinh vé Téng S6 dw kha dung binh quan:

Tong S6 du kha dung ciia TKTT bat Sinh 10i tu dong binh quan 7 ngay lién tiép bang Téng sé du
kha dung ciia mdi ngay trong 7 ngay lién tiép chia () 7.
Tai mdi dot xét thudng, Techcombank s& xét cac Khach hang c6 bat ky giai doan 7 ngay lién tiép

thoa diéu kién dé tra thuong.

9.5. Quy dinh vé sb lrgng va thoi gian ciia tirng dot xét va tra thwéng



TECHCOMBANK €9

- Nhém 1,2: Tra thuong 1 14n vao Dot 3 nhu lich dudi day

- Nhom 3,4: Tra thuong theo 03 dot voi thdi gian xét thuong va tra thudng cu thé nhu sau:

10.

Dot xét Thoi gian xét Thoi gian tra S6 lwong giai thuwéng
thuéng thuéng thuéng
Dot | 09/11/2024 - 21/11/2024- 500 Giai nhém 3
ot
' 19/11/2024 24/11/2024 1430 Giai nhom 4
Dot 2 09/11/2024 - 28/11/2024 - 500 Giai nhom 3
ot
' 26/11/2024 01/12/2024 1430 Giai nhom 4

280 Giai nhém 1

Dot 3 09/11/2024 - 05/12/2024 - 280 Giai nhom 2
' 3/12/2024 08/12/2024 500 Giai nhém 3
1420 Giai nhom 4

Mdi khach hang dugc nhén t6i da 1 cip vé hodc t6i da 02 vé trong sudt thoi gian dién ra chuong
trinh.
Truong hop khong dii s6 lugng Khach hang dap tng diéu kién dé nhan hét sé vé cta dot xét thuong
thi s6 vé con du s& dugc chuyén sang mot hodc nhidu dot xét thudng tiép theo theo quyét dinh cua
Techcombank.
Quy dinh vé diéu kién xét thwéng va phuong thirc tra thuéng:
Khach hang dugc uu tién xét huong khuyén mai theo ngay thoa mén diéu kién chuong trinh cua
mdi dot xét thuong. Khach hang théa man diéu kién cua chuong trinh trude duge huong khuyén
mai trudc. Truong hop nhidu khach hang cé cing thoi gian thoa man diéu kién giao dich hop 18, s&
dugc tiép tuc xét khuyén mai va xét tiép theo cac diéu kién sau: (i) C6 s6 du hodc sé du binh quan
ctia san pham ap dung thoa man diéu kién chuong trinh cao hon; (ii) theo quyét dinh cubi ciing cua
Techcombank.
Techcombank s& giri voucher ding dé doi vé chinh thirc tham du su kién cho Khach hang bang mot
trong cac phuong thirc sau: thong qua tai khoan Techcombank Rewards trén ung dung
Techcombank Mobile, SMS, Email. S5 dién thoai nhan SMS, dia chi email nhan thong tin vocuher
1a sé dién thoai, dia chi email ma khach hang da diang ky tai Techcombank. Khéach hang tu chiu
trach nhiém bao mat thong tin voucher Khach
Sau khi nhan dugc voucher, khach hang tién hanh quy ddi thanh vé chinh thirc tham du sy kién
bang céach truy cap vao nén tang ban vé 1a CONG TY TNHH TICKETBOX dé d6i thanh Vé tham
du concert Anh Trai Vuot Ngan Chong Gai.
Quy dinh v& viéc st dung voucher nhu sau:

o Han s dung: tir ngay 23/11 t6i 11/12/2024

o Voucher ¢ dudi dang mi OR hodc chit so, dwgc sir dung dé quy doi thanh vé trén nén

tang doi vé ciia doi tdc trién khai nén tang ban vé la cong ty TNHH TICKETBOX
o Voucher nay chi danh cho 1 (mét) nguoi vao cira
o Voucher nay khéng thé quy déi thanh tién mdt va khong thé sir dung truc tiép dé tham gia

concert
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11.

12.

13.

o Khach hang chiu trach nhiém bdo mdt théng tin ma voucher

Khéch hang ding Vé chinh thirc da ddi trén nén tang Ticketbox dé check-in tham du su kién
“Concert — Anh Trai Vugt Ngan Chong Gai” vao ngay 14/12/2024 tai VINHOME OCEAN PARK
3, Vang Giang, Hung Yén.

Techcombank s€ khong chiu trach nhiém véi voucher va viéc sit dung voucher ngoai pham vi
chuong trinh khuyén mai nay. Techcombank khong c6 nghia vu phat hanh lai/ddi vé trong bt ctr

trudng hgp nao.

Thu hoi va diéu chinh voucher da nhin

Techcombank c6 quyén khong tra/thu hoi voucher/ yéu cau hoan tra khoan tién twong Gmg véi gia
trj vé néu tai muyc 8 trén ddy cho cac truong hop khong dap tng cac didu kién quy dinh tai thé 1é
nay hodc khi co ly do dac biét nhu khach hang gian lan, khéc phuc 15i hé théng.

Truong hop khach hang thuéc nhém 1 va nhom 2 thoa man diéu kién chuong trinh va da nhan vé
nhung van tt toan trudc han cac khoan tién gui ky han 6 thang mo trong thoi gian dién ra chuong
trinh va viéc tit toan trudc han cac khoan tién giri nay lam cho khach hang khong con thoa mén
diéu kién cua chuong trinh thi khach hang phai hoan tra lai s6 tién twong duong voi gia tri qua ting
d3 nhan bang viéc khau trir tir tai khoan thanh toan cua khach hang tai Techcombank hodc bang
tién mat.

Truong hop khach hang da sir dung voucher hoic dd qua thoi diém dién ra Concert thi
Techcombank cé thé thuc hién thu hoi tién co gia tri twong duong gia tri voucher Khach hang nhan
dugc qua bét cir phuong thirc nao bao gdm nhung khong giéi han phuong thirc tw déng ghi no tai
khoan thé/tai khoan thanh toan cta khach hang.

Quy dinh vé diu mdi giai dap thic mic lién quan chwong trinh khuyén mai:

Trung tép dich vu khach hang (Contract Center): Hotline 24/7 - 1800 588 822

Hom thu: loyalty.support@techcombank.com.vn; call center@techcombank.com.vn

Chuyén vién quan ly khach hang vu tién

Chi nhanh/phong giao dich Techcombank gan nhat.

Cac quy dinh khac:

Techcombank c6 toan quyén tir chdi trao qua cho bat ky Khach hang niao ma Ngan hang cho la
cung cip thong tin khong hop 18, khong rd rang, khong day du hodc vi pham/khong thoa bat ky
diéu kién nao ctia Chuong trinh.

Khach hang nhom 1 va nhom 2 dugc nhan vé theo Thé 1 chuong trinh nay dong nghia véi viéc
khach hang cam két khong rut trude han cac khoan tién giri ky han tir 6 thang trd 1én mé va hiéu
luc trong thoi gian dién ra chwong trinh.

Khach hang dugc nhan vé theo Thé 1¢ chuong trinh nay dong y Techcombank cé thé sir dung tén
va hinh anh cua Khach hang cho muc dich quang cao thuong mai.

Techcombank, nhiing cong ty lién két ciia Techcombank, giam dbc, nhan vién va ngudi dai dién
tuong g ciia Techcombank va nhing cong ty lién két nay s& khong chiu trach nhiém cho bét ky
mAt mat, thiét hai nao (khong chi bao gdm nhiing ton that hodc nhitng ton thit co nguyén nhan
khac) hodc bét ky tai nan c4 nhin nao xay ra tir viéc tham gia vao Chuong trinh khuyén mai hosc
do viéc tiép nhén hodc st dung ngoai trir nhitng trach nhiém duogc luat phap quy dinh.
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- Thé 1& Chuong trinh dugc cong bd trén  website cia  Techcombank
(https://www.techcombank.com.vn). Techcombank duoc toan quyén sira doi, didu chinh Thé 1¢ nay

va céc quy dinh c6 lién quan. N§i dung thé 18 diéu chinh s& dugc cong bd trén website cla
Techcombank sau khi d4 hoan tat tha tuc thong bao dén co quan nha nude c6 thim quyén theo quy
dinh.

- Khach hang tham gia chwong trinh khuyén mai dong ¥ nhéan cac thong bao wu dii qua cac kénh
truyén thong (SMS, Email, Banner dién tir, trang xa hoi...) ciia Techcombank va dbi tac thir ba dé
truyén thong cho Chuong trinh.

- Trong trudng hop xay ra tranh chap lién quan dén Chuong trinh khuyén mai nay, Ngan hang
Thwong mai C6 phan K§ Thuong Viét Nam c6 trach nhiém truc tiép giai quyét, néu khong thoa
thuan dugc, thi cac bén duoc quyén khdi kién ra Toa an nhan dan c6 tham quyén dé xir ly theo quy
dinh ctia phap luat hién hanh.

Ban hanh béi Ngan hang Thwong mai Co phan K§ Thuwong Viét Nam (Techcombank)
DAI DIEN THEO PHAP LUAT CUA THUONG NHAN
Noi nhn: ( Ky tén va dong dau)

So Cong Thuong

Luu VT, MKT


https://www.techcombank.com.vn/

