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CHUONG 1: QUYEN LOI SAN PHAM

Trong thoi gian Hop Bong c6 hiéu luc, Cong Ty s& xem xét chi tra nhitng quyén loi sau:
PIEU 1: QUYEN LQI BAO HIEM UNG THU

Néu Nguoi Dugc Bao Hiém dugc chan doan 1a méc bénh Ung Thu Nghiém Trong theo dinh nghia
tai Phu luc cua ban Quy tac va bieu Khoan nay, Cong Ty s chi tra Quyen lgi bao hiém ung thu
bang 100% So6 Tién Bao Hiém.

Quyén lgi bao hiém ung thu nay chi 4p dung cho Ké Hoach Bao Hiém Nang Cao va s& két thiic
vao cuoi Nam Hop Bong thi 20.

PIEU 2: QUYEN LQI BAO HIEM TU VONG

2.1

2.2

Quyén loi bio hiém tir vong

Néu Nguoi Buge Béo»Hiém tir vong, Cong Ty sé& chi tra Quyén loi bao hiém tir vong bang
100% So Tién Bao Hiém.

Trong moi trudng hop, Quyen loi bao hiém tir vong, trude khi trir No (néu ¢6), s& ludn 1on
hon hodc bang tong phi bao hiém da dong.

Quyén loi bao hiém tir vong do Tai Nan

Ngoai Quyén lgi bao hiém tir vong néu tai Biéu 2.1, néu Ngudi Pugc Bao Hiém tir vong do
Tai Nan va thuoc mot trong cac treong hop sau, Cong Ty sé chi tra thém:

hodc

a) 300% S6 Tien Bao Hiém, néu Nguoi Puoc Bao Hiém bj tir vong do tai nan méay
bay khi dang l1a hanh khach c6 mua vé trén mot chuyén bay thuong mai;

hoac

b) 200% Sé Tién Bao Hiém, néu Nguoi Puoc Bao Hiém bi tir vong do Tai Nan khong
thudc truong hop a) va thugc mat trong cac truong hop sau:

I. Nguoi Pugc Bao Hiém bi tir vong do tai nan giao théng khi dang 13 hanh
khach c¢6 mua vé trén cac Phuong Tién Giao Thong Cong Cong; hoac

ii. Nguoi Dugc Bao Hiém bj tir vong do tai nan thang may khi dang di chuyén
bang Thang May (ngoai trir nhirng nguoi dang lam nhiém vu stra chira/bao tri
Thang May); hoic

iii.  Nguoi Pugc Bao Hiém bi tir vong do hau qua tryc tiép cua hoa hoan xay ra tai
cac Toa Nha Cong Cong;

hoac

c) 100% Sé Tién Bao Hiém, néu Nguoi Puoc Bao Hiém bi tir vong do Tai Nan khong
thudc hai treong hop a) va/hoac b) néu trén.

Quyeén loi bao hiém quy dinh tai Diéu 2.2 nay sé& két thic vao cudi Nam Hop Bong thir 20.

Luu ¥ trong viéc xdc dinh quyén loi bio hiém néu tai Diéu 1 va Diéu 2 trén diy:

S6 Tién Bao Hiém lam can ctr chi tra quyén loi theo Didu 1 va Diéu 2 12 S6 Tién Bao Hiém tai
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thoi diém xay ra su kién bao hiém.

PIEU 3: BAO HIEM TAM THOI

3.1  Trong thoi hgn bio hiém tem thoi, néu Nguoi Pugc Bao Hiém cua san pham bao hiém
chinh tr vong do Tai Nan, Céng Ty s€ chi tra s6 tien nao nho hon gitra:

a) Tong SO Tién Bao Hiém ctia san pham bao hiém chinh ghi trén tat ca HO So Yéu
Cau Bao Hiém dang duoc xem xét cia cung mdt Nguoi Puoc Bao Hiém do; va

b)  200.000.000 (hai trim triéu) dong.

Quyén lgi bao hiém tam thoi s& duoc chi tra cho nhitng Ngudi Thu Huéng c6 tén trong
cac Ho So Yéu Cau Bao Hiém duoc chap thuan chi tra, theo cach thac sau:

Q) Néu Quyen loi bao hiém tam thoi 14 gid tri néu tai diém (a): Cong Ty s€ chi
tra tmg SO Tién Bao Hiém twong tmg voi timg H6 So Yéu Cau Bao Hiém,

(i)  Néu Quyén lgi bao hiém tam thoi 14 gia tri néu tai diém (b): sb tién nay s&
duogc chi tra theo ty 1 phi bao hiém da dong twong tng giita cac HO So Yéu
Céu Bao Hiém.

Néu tong phi bao hiém da dong cua tat ca cac Ho So Yéu Cau Bao Hiém dang cho cap
Hop Dong 16n hon 200.000.000 (hai tram triéu) dong, Cong Ty s& chi tra lai tong phi bao
hiém da dong, khong co 1ai.

Trong truang hop Cong Ty chi tra quyén loi bao hiém tam thoi, Cang Ty s& khang hoan
lai s6 phi bao hiém da dong.

Thoi han bdo hiém tem thoi duoc tinh tir khi Cong Ty dong dau xac nhan da nhén day
du H6 So Yéu Cau Bao Hiém hop 1€ va da nhan dugc day du phi bao hiém tam tinh @én

Ngay Cap Hop Dong hodc ngay Cong Ty ban hanh vén ban tu chéi bao hiém hoic ngay
Bén Mua Bao Hiém co van ban yéu cau hay cap Hop Pong, tily ngay nao dén trudc.

3.2 Quyen loi bao hiém tam thoi néu trén s& khong co hiéu lyc va Cong Ty s& chi tra lai phi
bao hiém da déng, khong tinh 13i, sau khi da trir cac khodn chi phi'y té va chi phi ma Cong
Ty phai thanh toan trong viéc danh gia rui ro bao hiém néu Ngudi Puoc Bao Hiém tir vong
do bat ky nguyén nhan truc tiép nao sau diy gy ra:

a)  Tu to, du trong trang thai tinh tdo hay mat tri; hodc

b)  Sir dung ma tuy, chit kich thich, chit giy nghién hodc cac thirc udng cé cér} vuot
qua muc quy dinh khi tham gia giao thong theo quy dinh cua phép luat vé giao
thong hién hanh; hodc

¢)  Céc hanh vi vi pham phap luat hinh sy cua Nguoi Duge Bao Hiém, Bén Mua Bao
Hiém hoac cua Nguoi Thu Huong.

d) Sukién dan dénltfr vong cua Nguoi Duge Bao Hiém xay ra trude khi thoi han béo
hiém tam thoi bat dau.

PIEU 4: GIOI HAN PHAM VI BAO HIEM
4.1 Do véi Quyen lgi bao hiém ung thw

Cong Ty s€ khong chi tra Quyen loi bao hiém ung thu theo quy dinh tai Piéu 1 néu su kién
bao hiém c6 lién quan tryc tiép dén mot trong cic nguyén nhan sau:
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4.2

4.3

4.4

a)

b)

Céc Bénh C6 Sén, ngoai trir nhitng trudng hop da duoc ké khai va duge sy chap thuin
cua Cong Ty.

Nb hodc phong xa tir vii khi hat nhan, vii khi héa hoc va nguyén tir, nhiém doc phong
xa tir viéc cai dat hat nhan va nguyén tu.

Péi véi Quyen lgi bao hiém tir vong

Cong Ty sé& khong chi tra Quyeén loi bao hiém tr vong theo quy dinh tai Pidu 2.1 néu su
kién gay ra tir vong cho Nguodi Pugec Bao Hiém c6 lién quan tryc ti€p dén mdt trong céc
nguyén nhan sau:

a)

b)

Tu tir hodc c6 hanh vi ty tir trong thoi gian 02 nam ké tir Ngay Hiéu Luc Hop Dong,
cho du Nguoi Bugc Bao Hiém c6 bi mat tri hay khong; hoac

Cac hanh vi vi pham phap lut hinh sy ciia Nguoi Buge Bao Hiém, Bén Mua Bao
Hiém hodc cua Nguoi Thu Hudng.

Péi véi Quyén lgi bao hiém tir vong do Tai Nan

Cong Ty s€ khong chi tra Quyén lgi bao hlem tr vong do Tai Nan theo quy dinh tai Diéu
2.2 néu su kién bao hiém c6 lién quan tryc tiép dén mot trong cac nguyén nhan sau:

a) Mot trong cac truong hop néu tai Diéu 4.2 néu trén; hodc

b) Do Ngudi Puge Bao Hiém tu ¥ st dung bat ky loai thude kich thich, ma tiy, chat gy
nghién, chat doc hodc thuoc khong theo chi dinh cta bac si; hodc

¢) Do chién tranh hodc hanh dong nio lién quan dén chién tranh, du 1 duoc tuyén bd hay
khong duoc tuyén bd, tham gia luc lugng vii trang cta bat ky nudc nao dang cé chién
tranh hay luc lugng dan phong; hoac

d) Tham gia danh nhau, au da, bao loan, khoi nghia, bao dong dan sy, biéu tinh, dinh
cong hay khung bo; hodc

e) Ngudi Pugc Bao Hiém bi tai nan hang khong, tru khi Nguoi Duge Bao Hiém 1a hanh
khéch c6 mua vé trén mdt chuyén bay thuong mai; hoac

f) Bé‘g ky ton thuong nao cua Nguoi Buge Bao Hiém xay ra khi c6 tinh can tr& hoic
chong lai viéc truy bat cua nguoi thi hanh phap luat hodc do hau qué cta cac hanh vi
chay xe qua toc d hodc udng rugu bia vugt qua muc quy dinh khi tham gia giao thong
theo luat giao thong hién hanh; hoac

9) Tham gia cac hoat dong thé thao chuyén nghiép hodc cac hoat dong c6 tinh chét nguy
hiém nhu nhay du, leo nti, sin ban, dua xe, dua ngya, 1an c6 binh khi nén; hoac

h) Bénh C6 Sin, ngoai trir nhitng trudng hop da dugc ké khai va dugc sy chip thuan cua
Cong Ty; hodc

i) Bat ky tinh trang té?n thuong, bong hay thuong tat nao ciia Ngudi Puge Bao Hiém 1a
hau qua cda viéc di€u tri bénh.

Luuy

Néu Nguoi Pugc Bao Hiém ta vong thudce cac truong hop néu tai Diéu 4.2 va/hoic Diéu
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4.3 néu trén, Cong Ty s& hoan lai gia tri ndo I6n hon giita Gia Tri Hoan Lai (néu cd) tai thoi
diém tir vong va sé Phi Bao Hiém ma Bén Mua Bao Hiém da thuc déng, khdng c6 i sau
khi dd khu trir: (i) cac khoan quyén loi bao hiém da dugc thanh todn va No (néu cd) va (ii)
cac chi phi thuc té cua Céng Ty phét sinh hop 1y lién quan dén Hop Déng.

Néu Ngudi Puoc Bao Hiém duoc chan doan 13 mic bénh Ung Thu Nghiém Trong thudc
cac truong hop néu tai Didu 4.1, Hop Pdng duoc tiép tuc duy tri hiéu luc néu phi bao hiém
dén han van dugc dong day da nhu quy dinh caa Hop Bong, trir trudng hop Hop Bong bi
cham dut do ké khai khong trung thuc nhu quy dinh tai diéu 16.2.

PIEU 5: THOI GIAN CHO

Cong Ty s& khong chi tra Quyén loi bao hiém ung thu quy dinh tai Diéu 1 néu Nguoi Pugc Bao
Hiém duoc chan doan hoidc diéu tri hodc c6 bat ky du hiéu hodc triéu chimg nao ctia bénh Ung
Thu Nghiém Trong trong vong 90 ngay ké tir (i) Ngay Cap Hop Pong hodc (ii) ngay khéi phuc
hiéu luc gan nhat ctia Hop Pong nay, tiy thudc vao ngay nao dén sau.



Quy tdc va Piéu Khoan
San Pham Bao Hiem Tu Ky Mé Rong

CHUONG 2: GIAI QUYET QUYEN LQI BAO HIEM

PIEU 6: THU TUC GIAI QUYET QUYEN LGOI BAO HIEM

6.1.

6.2.

Thoi han ndp yéu ciu giai quyét quyén lgi bao hiém

Bén Mua Bio Hiém hoic Nguoi Thu Huong c6 nghia vu thong bao cho Cong ty vé su kién
bao hiém trong thoi gian som nhat ké tir khi Bén Mua Bao Hiém hoac Nguoi Thu Huong biét
dugc su kién bao hiém va cung cép cac ching tir theo quy dinh dé giai quyét quyén loi bao
hiém.

Thoi han ndp don yéu cau giai quyet quyén loi bao hiém téi Cong ty t6i da 1a mot (01) nam,

ké tir ngdy xay ra su kién bao hiém, thoi gian mot (01) nam nay khong bao gbm thoi gian tri
hodn do céc trd ngai khach quan va sy kién bét kha khang.

Chiing tir yéu cau giai quyét quyén loi bio hiém

Trude khi chi tra quyén loi bao hiém, Cong Ty phai nhan dugc ddy di cac loai chung tir hop
1€ dugc quy dinh tai tirng quyén 1gi twong ing nhu sau:

6.2.1 Poi véi yéu cau giai quyén Quyén loi bio hiém ung thu:

a) Pon yéu cau giai quyét quyén loi bao hiém va Gidy uy quyén duoc 1ap theo mau
cua Cong Ty; va

b) HO so y té, ban sa0 bénh an c6 xac nhan cua co s¢'y té diéu tri, gidy ra vién, két
qud xét nghiém, két qua chan doan hinh anh, gidy ching nhan thuong tich, két
qua giam dinh y khoa, bang ké chi tiét vién phi, héa don, don thuoc (néu cd); va

c) Ban sao két qua giai phiu bénh ly; va

d) Gidy to ching minh quyén nhan quyén loi bao hiém nhu vin ban Gy quyén, vin
ban phan chia di san thira ké, di chiic hodc cac gidy to x4c nhén hop phap khac; va

Ching minh nhan dan/gidy to nhan than cia nguoi ¢ quyén nhan quyén loi bao
hiém.

6.2.2 Dbi véi yéu cau giai quyét Quyén lgi bio hiém tir vong:
a) Cac tai liéu néu tai Pidu 6.2.1 a), b), d); va

b) Gidy chimng tir (Ban sao c6 ching thuc sao y ban chinh cia cac co quan c6 thim
quyeén).

6.2.3 D6i v6i yéu ciu giai quyét Quyén lgi bao hiém tir vong do Tai Nan:

Trong truong hop tir vong do Tai Nan, ngoai cac chimg tir néu tai Piéu 6.2.2 trén, can

phéi ndp thém:

a) Ho so Tai Nan: bién ban tai nan, bién ban kham nghiém hién truong, bién ban
két luan diéu tra do Cong an cap quan/huyén trd Ién lap; va

b) Cac l?.':ing ching cho thdy c6 su hién dién cua Ngudi Puoc Bao Hiém trén cac
chuyén bay thuong mai hoac cac Phuong Tién Giao Thong Cong Cong hoac Toa
Nha Cong Cong.
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6.3. Thoi gian giai quyét quyén lgi bao hiém

a)

b)

Cong Ty s& xem xét va chi tra quyén loi bao hiém (néu dugc chip thuin) cham nhit 1a
30 (ba muoi) ngay ké tor ngay nhan dugc day dua cac chung tur theo yéu cau. Trong
truong hop tir chdi chi tra, Cong Ty s€ c6 van ban néu rd 1y do tir choi.

Néu vi bat ky Iy do gi ma quyén loi bao hiém dugc Cong Ty chdp nhian nhung khong
dugc Cong Ty chi tra trong thoi gian quy dinh thi Cong Ty s€ tra 1ai cho thoi gian tra
cham trén co so ldi sudt bang véi ldi sudt tam tmg tir Hop Pdng duoc cong bd trén
website cia Cong Ty.
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CHUONG 3: CAC QUYEN CUA BEN MUA BAO HIEM

PIEU 7: THOI GIAN CAN NHAC

Trong vong 21 ngay ké tir ngay nhan Hop bang, neu Cong Ty chua nhan duoc yeu cau giai quyét
quyeén lgi bao hiém, Bén Mua Bao Hiém c6 quyén tir chdi tham gia bao hiém bang cach gui vin
ban théng bdo dén Coéng Ty, kém theo cac hoa don thu phi bao hiém (néu cd) va bd Hop Dong.
Sau khi nhan duoc day du céc tai liéu, Cong Ty s& hoan tra lai phi bao hiém da déng, khong c6 14i,
sau khi trir di chi phi kham, xét nghiém y khoa (néu cd).

PIEU 8: CAC THAY POI LIEN QUAN PEN HOP PONG

8.1.

8.2.

Thay ddi thong tin ciia Hop Pong

Trong thoi gian Hop Pong con hiéu lyc, Bén Mua Bao Hiém c6 thé yéu cau thay do6i lién quan
dén Hop Bong phu hop véi cac quy dinh cua Hop DPong nay va phap luat. Tat ca yéu cau thay
d6i bao gom: thay ddi Nguoi Thu Hudng, thay d6i thong tin lién hé cua Bén Mua Bao Hiém,
chuyén nhuong hop dong, va/hodc tham gia hodc huy bo cac san pham bao hiém b tro phai
dugc 1ap theo mau ciia Cong Ty va giri dén Cong Ty. Cac thay doi nay s& chi c6 hiéu lyc sau
khi dugc Cong Ty chap thuan bang vin ban hodc ban hanh (cac) Xac Nhan Thay Doi Hop
Dong.

Thay ddi cu thé lién quan dén Nguoi Puoc Biao Hiém

Bén Mua Béao Hiém phai thong bao bang vin ban cho Cong Ty chdm nhat trong vong 30 ngay
ké tir ngay c6 su thay doi, néu Nguoi Puoc Bao Hiém:

a) Thay ddi noi cu tra, dia chi lién hé, ho tén, ching minh nhéan dan; hodc
b) Di chuyén ra nudc ngoai tir 90 ngay tré 1én; hodc

¢) Thay ddi vé tudi, gidi tinh, nghe nghiép, tinh chat cong viéc hodc vé viéc tham gia cac
hoat dong thé thao c6 tinh chat nguy hiém.

Doi voi cac thay doi néu trén (cho di Bén Mua Bao Hiém c6 thong béo hay khong), Cong Ty
co thé:
e Tiép tuc duy tri quyen loi bao hiém cho Nguoi Pugc Bao Hiém vai cac diéu kién
khong thay doi néu nhu cac thong tin thay doi khong lam tang rui ro bao hiém, cu thé:
o Cac thay d6i thudc trudng hop a), va/hoic

o Cac thay dé)’i thudc trudong hop b) (d6i véi cac quéc gia c6 mac rii ro twong
duong va thap hon Viét Nam theo quy dinh tham dinh cua Cong Ty tai tung thoi
diém), va/hoac

e Thay doi Phi Bao Hiém va/hogc S6 Tién Bao Hiém; va/hogc loai trir mot s6 quyen loi
bao hiém hoac cham dut Hop Bong néu nhu cac thong tin thay doi lam tang rui ro bao
hiém, cu thé:

o Cac thay d6i thudc trudng hop c), va/hoic

o Cac thay doi thudc truong hop b) (doi vai cac qudc gia co mac rii ro cao hon Viét
Nam theo quy dinh tham dinh cia Cong Ty tai ting thoi diem).

Trong truong hop chim dut Hop Bong, Cong Ty sé& chi tra cho Bén Mua Bao Hiém
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Gia Tri Hoan Lai tai thoi diém d6. Cong Ty s& khong yéu cau Bén Mua Bao Hiém
hoan tra bat ky khoan thanh toan nao néu Bén Mua Bao Hiém van con ng Cong Ty
sau khi da can trir hét Gia Tri Hoan Lai.

8.3. Thay d6i Bén Mua Bio Hi¢m
a. Chuyén nhwong Hop Pong:

e Bén Mua Bao Hiém c6 thé chuyen nhuwong Hop Dong trong khi Hop Pong van dang
¢6 hiéu lyc néu c6 vian ban yéu cu va duoc Cong Ty chép thuan bang van ban thong
qua viéc phat hanh Xac Nhéan Thay D61 Hop Dong. Bén nhan chuyen nhuong Hop
Dong phai hoi du tat ca cac diéu kién theo quy dinh cua Hop Dong nay va quy dinh
ctia phép luat dé tro thanh Bén Mua Bao Hiém méi. Sau khi chuyén nhuong, nguoi
dugc chuyén nhuong sé tiép nhan cic quyén va nghia vu cia Bén Mua Bao Hiém theo
quy dinh ctia Hop Pong.

e Cong Ty chi xac nhan viéc chuyéI} nhuong va chiu trach nhiém lién quan dén Hop
bong ma khong chiu trach nhiém vé tinh hop phap cua viéc chuyén nhuong.

b. Théa thuin chi dinh Bén Mua Béo Hiém méi ciia Hep Dong trong trwong hep Bén
Mua Bao Hiém hién tai tir vong/cham dat hoat dong:

Trong thoi gian Hop Pdng c¢o6 hiéu luc, néu Bén Mua Bao Hiém bi tir vong (trudng hop
Bén Mua Bao Hiém 1a c4 nhan) hoic cham dat hoat dong (truong hop Bén Mua Bao Hiém
1a to chirc), néu Ngudi Puoc Bao Hiém co du cac diéu kién ciia Bén Mua Bao Hiém theo
quy dinh tai Hop Ddong nay va cac quy dinh cta phap luat, thi Ngudi Duge Bao Hiém sé&
tré thanh Bén Mua Bao Hiém moi cua Hop. Pong. Sau khi duoc sy chap thuan ctua Cong
Ty, Bén Mua Bao Hiém méi sé tiép nhan tat ca cac quyén va nghia vu phét sinh tir Hop
Dong.

Néu Nguoi Puoc Bao Hiém khong co du cac diéu kién ciia Bén Mua Bao Hiém theo quy
dinh tai Hop Pong nay va cac quy dinh cua phap luat, Hop Bong s& cham dut hiéu luc tai
thoi diém Cong Ty nhan duoc day du thong tin va ching tir vé viéc tir vong hodc chdm dirt
hoat dong cua Bén Mua Bao Hiém. Cong ty s& thanh toan Gia Tri Hoan Lai tai thoi diém
Hop Dong cham dut (neu c0) cho (i) nguoi co quyén nhén quyen loi nay theo quy dinh
ctia phap luat giai thé, pha san hodc chdm dut hoat dong, néu Bén Mua Béo Hlem 1a t6
chirc, hodc cho (ii) (nhitng) ngudi thira ké hop phap ctia Bén Mua Bao Hiém, néu Bén
Mua Bao Hiém la c& nhan.

PIEU 9: CHAM DUT HQOP PONG TRUGC THOI HAN

Trong thoi gian Hop Bong con hiéu lyc, Bén Mua Bao Hiém cd thé yéu cau cham dut Hop Bong
truge thot han bang cach gui yéu cau bang van ban theo quy dinh cua Cong Ty. Cong Ty sé chi tra
Gia Tri Hoan Lai (néu cd) tinh tai thoi diém yéu cau cham dat Hop Bong trude thoi han cho Bén
Mua Bao Hiem.

Gia Tri Hoan Lai bang Gia Tri Tién Mt trir di cac khoan no (néu c6). Trong d6, Gia Tri Tién Mt
duoc tinh bang phan tram phi bao hiém da dong nhu sau:

K& Hoach Bio Hiém Co Ban

| Nam HopPong | 01 | 02 | 03 | 04 | 05 | 06 | 07 | 08 | 09 | 10 |
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|GiaTriTienMat | 0% | 0% [ 0% | 5% | 10% | 20% | 30% | 40% | 50% | 60% |

Nam Hop Dong 11 | 12 | 13 | 14 | 15 | 16 | 17 | 18 | 19 | 20
Gia Tri Tieh Mat | 65% | 70% | 75% | 80% | 85% | 90% | 95% |100% | 105% | 110%

Nam Hop Dong 21 [ 22 [ 23 [ 24 [ 25 [ 26 | 27 | 28 | 29 | 30
Gia Tri Tien Mat | 100% | 85% | 75% | 65% | 50% | 40% | 30% | 20% | 10% | 0%

Ké Hoach Bao Hiém Nang Cao

Nim Hop Dong 01 02 03 04 05 06 07 08 09 10
Gia Tri Tien Mat 0% | 0% | 0% | 4% | 8% | 16% | 24% | 32% | 40% | 48%

Nam Hop Dong 11 | 12 | 13 | 14 | 15 | 16 | 17 | 18 | 19 | 20
Gia Tri Tien Mat | 52% | 56% | 60% | 64% | 68% | 72% | 76% | 80% | 84% | 88%

Nam Hop Dong 21 | 22 | 23 | 24 | 25 | 26 | 27 | 28 | 29 | 30
Gia Tri Tien Mat | 80% | 68% | 60% | 52% | 40% | 32% | 24% | 16% | 8% | 0%

PIEU 10: TAM UNG TU GIA TRI TIEN MAT

10.1 Trong thoi gian Hop Dong con hiéu lyc, Bén Mua Bao Hiém c6 thé yéu cau Cong Ty tam
ung tur Gia Tri Tién Mit néu: (1) Hop Déng c6 Gia Tri Tién Mat, va (i1) téng gia tri tam
mg (bao gdm yéu ciu tam Gng trong qua khir chua hoan tra va hién tai, cong lai chua
hoan tra) khong vuot qua tam muoi phan tram (80%) Gia Tri Tién Mit cia Hop Dong tai
thoi diém yéu cau tam Ung va khong thip hon muec tdi thiéu do Cong Ty quy dinh vao
ting thoi diém.

10.2  Bén Mua Bao Hiém c6 trach nhiém thanh toan 1di cho cac khoan tam tng tir Gia Tri Tién
Mat cua Hop Dong.

10.3  Bén Mua Béo Hiém c6 thé hoan tra gid trj tam (mg va 1ai phat sinh vao bat ¢ luc nao néu
khodan thanh todn moi lan dép trng murc thanh toan t6i thiéu do Cong Ty quy dinh tai tung
thoi diem.

104 Cong Ty c6 quyén khdu trir cac khoan tam ing (cong lai) trude khi chi tra bat ky quyén

loi bao hiém nao theo Hop Bong nay. Khi tong s6 tién No cong 13i nay 16n hon Gia Tri
Tién Mat, Hop Dong s€ bi mét hiéu luc.

10.5 Muc 13i suét cho cac khoan tam ng, muc tam ung t6i thiéu va mirc thanh toan t6i thiéu
s&€ dugc Cong Ty quy dinh cu thé tai ting thoi diém tai website cia Cong Ty.

PIEU 11: QUYEN LOI MIEN THAM PINH

Trong vong 60 ngay sau Ngay Ky Niém Hop Bong thir 20, néu Bén Mua Bao Hiém c¢6 HO So Yéu
Cau Bao Hiém day du va hop 18 nop vao Cong Ty ma Ngudi Dugc Bao Hiém cua san pham bao
hiém theo HO So Yéu Cau Bao Hiém méi ciing 1a Nguoi Dugc Bao Hiém cua Hop DPong nay,
Cong Ty sé& phat hanh mot Hop Bong mai ma khong yéu cau tham dinh véi nhimg diéu kién sau:

a) Tudi cua Ngudi Puoc Bao Hiém phai thoa yéu cau tudi tham gia cua san phdm maéi; va

b) San pham bao hiém m¢i duoc mién tham dinh phai 1a san pham dang duoc Cong Ty trién
khai; va
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¢) Mién tham dinh chi 4p dung cho Quyén loi bao hiém tir vong, céc quyén loi khac (néu co) van
chiu su tham dinh theo quy dinh cia Cong Ty; va

d) S6 Tién Bao Hiém t6i da cua san pham bao hiém dugc mién tham dinh bang S6 Tién Bao
Hiém cua San pham Bao Hiém Tu Ky Mo Rong nay.
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CHUONG 4: PHI BAO HIEM

PIEU 12: PHI BAO HIEM VA GIA HAN PONG PHi BAO HIEM

Hop Dong nay c6 thoi han dong phi bdng 10 ndm. Bén Mua Béo Hiém can phai thanh toan phi bao
hiém dén hanqtheo dung ky h;,m dugc néu cu thé tai Giay Chiing Nhan Bao Hiém hoac (cac) Xac
Nhan Thay Doi Hop Bong (néu cd).

Thoi gian gia han dong phi bao hiém 12 60 ngay s& dugc bét dau ké tir Ngay Pén Han Dong Phi.
Trong thoi gian gia han dong phi bao hiém, Hop Bong van cé hiéu luc.

Bén Mua Bao Hiém co trach nhiém thanh toan phi bao hiém vao hojc trude Ngay Dén Han Dong
Phi, cho du cé nhan dugc thong bao nhac nhd nop phi hay khéng.

PIEU 13: THANH TOAN PHIi BAO HIEM TU PONG VA HQOP PONG MAT HIEU LUC

13.1.  Vao ngay két thuc thoi gian gia han dong phi bao hiém nhu néu tai Piéu 12, néu Cong Ty
van chua nhan duoc bat ky khoan phi bao hiém nao dugc déng cho Hop Pong va Bén Mua
Bao Hiém khong ¢ yéu cau cham dit Hop Pong, phi bao hiém dén han s& duoc tam tng
ttr Gia Tri Tién Mat trir No (néu co) cua Hop Déng nhu 1a mét khodn tam rng theo biéu 10
néu trén dé thanh toan phi bao hiém tu dong. Hop Pong van tiép tuc co hiéu luc.

13.2. Néu Gia Tri Tién Mat khong du thanh todn cho mot ky phi bao hiém theo dinh ky hién tai,
Hop Dong sé& tu dong chuyén d6i sang dinh ky dong phi ngan hon (néu c6) dé dugc tiép tuc
tam ung tu Gia Tri Tién Mt trir Ng (néu co) dé dong phi bao hiém tu dong. Néu Gia Tri
Tién Mit trir No (néu c6) khong du dé dong phi bao hiém theo dinh ky ngan hon (néu co),
Hop Dong s& mat hi¢u luc khi két thic thoi gian gia han dong phi.

13.3.  Trong sudt thoi han Hop Pdong mat higu luc nhu duoc néu tai Pidu 13.2 néu trén, khong co
bat ky quyén loi bao hiém nao dugc chi tra.

PIEU 14: KHOI PHUC HIEU LUC HQP PONG

Bén Mua Bao Hiém co thé yéu cau khoi phuc hiéu luc Hop Pong trong vong hai (02) nam ké tir
ngay Hop Dong bi mat hiéu lyc nhung khong tré hon Ngiay Dao Han Hop Dong néu dap tmg cac
diéu kién sau:

a) Bén Mua Bao Hiém phai giri yéu cau khéi phuc hiéu luc Hop Ddng bang vin ban theo quy
dinh cua Cong Ty; va

b) Hop Pdng chua bi chdm dut trudc thoi han dé nhan Gia Tri Hoan Lai; va

¢) Bing chimg vé kha ning c6 thé dugc bao hiém ctia Ngudi Pugce Bao Hiém duge Cong Ty chip
nhan; va

d) Bén Mua Bao Hiém phai thanh toan:
Q) Toan bd cac khoan phi bao hiém qua han tinh dén ngay Cong Ty chip thuan viéc
khoi phuc Hop Bong; va
(i)  No chua tra va 1ai duoc tinh v6i mac 13i suat do Céng Ty quy dinh va duoc cong bd
trén website ciia Cong Ty.
Néu du’gc Cong Ty chép thuan, ngay khoéi phuc hiéu lyc hop déng s& duoc thé hién tai Xac Nhan
Thay D61 Hop BPong do Cong Ty phat hanh.
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CHUONG 5: QUY PINH CHUNG

PIEU 15: NGHIA VU CUNG CAP VA BAO MAT THONG TIN CUA CONG TY

Khi giao két Hop Dong, Cong Ty c6 trach nhiém cung cap diy du thong tin lién quan dén Hop
Dong, giai thich day du cac diéu kién, diéu khoan bao hiém cho Bén Mua Bao Hiém. Trong truong
hop Cong Ty cung Cap thdng tin sai su that nham giao két Hop Bdng thi Bén Mua Bao Hiém co
quyén don phuong cham dut Hop Bong, yéu cau Cong Ty hoan tra toan bo s6 phi da dong sau khi
trir di cac khoan No (néu c6), va/hoic yéu cau Cong Ty bdi thuong céc thiét hai ma Bén Mua Bao
Hiém phai ganh chiu (néu c6) phét sinh lién quan dén viéc Cong Ty cung cap thdng tin sai su that.

Cong Ty khéng duoc chuyen giao thong tin ca nhan do Bén Mua Bao Hiem/Nguoi Pugc Bao Hiem
cung cap cho bat ky bén thir ba nao khac, trir cac truong hop sau day:

15.1. Thu thap, str dung, chuyén giao theo yéu cau cta co quan nha nudc cd tham quyén hoic cho
muc dich thAm dinh, tinh toan phi bao hiém, phat hanh hop dong bao hiém thu phi bao
hiém, tai bao hiém, trich 1ap du phong nghiép vu, giai quyet chi tra quyén loi bao hiém,
nghién ctru thiét ké san pham, phong chéng tryc loi bao hlem nghién ctru, danh gia tinh
hinh tai chinh, kha ning thanh toan, mirc d6 day du vén, yéu cau von.

15.2.  Cac truong hop khac dugec Bén Mua Bao Hiém/Nguoi Puge Bao Hiém ddng y bang vin
ban, voi diéu kién:
e Bén Mua Bao Hiém/N guoi Duge Bao Hiém phai duoc thong bao vé muc dich chuyen

giao thong tin va dugc quyén lua chon giita dong ¥ hodc khong dong ¥ véi viéc chuyén
giao do; va

e Viéc Bén Mua Bao Hiém/N guoi buge Bao Hiém tir chdi cho phép chuyén giao thong
tin cho bén thir ba ngoai Pieu 15.1 néu trén khdng dugc st dung lam 1y do dé tir choi
giao két Hop Bong.

PIEU 16: NGHIA VU KE KHAI TRUNG THU'C CUA BEN MUA BAO HIEM VA NGUOI
PUQC BAO HIEM

16.1. Bén Mua Bao Hiém va/hodc Nguoi Puoc Bao Hiém co nghia vu phai k& khai trung thyc va
cung cap day du cac thong tin theo yéu cau cla Cong Ty e Cong Ty danh gia kha nang
chap nhan bao hiém hoic chi tra quyén lgi bao hiém theo Hop Bong hodc cac san pham bao
hiém bb trg (néu c6). Viéc Cong Ty c6 hodc khong co yéu ciu kiém tra y té s& khong thay
thé cho nghia vu ké khai trung thuc cia Bén Mua Bao Hiém va/hodc Nguoi Buge Bao
Hiém.

16.2. Cong Ty s& don phuong cham dat hoic khong chap nhan yéu cau khoi phuc hiéu luc Hop
Pong hodc (cac) san pham bao hlem b tro (néu co) trong truong hop Bén Mua Bao Hiém
va/hodc Nguoi Buge Bao Hiém c6 ¥ vi pham nghia vu cung cip théng tin theo Diéu 16.1
néu trén ma néu biét dugc nhimg thong tin nay Cong Ty da khong chap nhan bao hiém.
Trong trudong hop nay Cong Ty s€ khong giai quyét bat ky quyén lgi bao hiém nao theo Hop
Dong hodc San Pham Béao Hiém B6 Trog, néu nhur:

i. Su kién bao hiém xay ra c6 lién quan truc tiép dén thong tin ké khai khong trung
thuce; hoac
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16.3.

ii. Théng tin vé Bénh C6 Sin, qghé nghiép va/hoac thu nhap cua Bén Mua Béo‘Hiém
va/hodac Nguoi Pugc Bao Hiém da khong dugc ké khai trung thuc theo yéu cau cua
Cong Ty.

Khi d6, Cong Ty s& hoan tra Gia Tri Hoan Lai cho Bén Mua Bao Hiém.

Tai thoi diém Cong Ty phat hién hanh vi gian déi (neu cd), lién quan dén sy kién bao hiém
ngoai trir bao tirc va lai tich liy (neu c6), bat ky quyén loi bao hiém nao d3 duoc chap thuan
nhung chua dugce chi tra thi cac quyén loi bao hiém d6 déu ngay lap tirc bi huy bo, mat hiéu
luc va Cong Ty s& khong c6 nghia vu tiép tuc chi tra.

Trong trudng hop Bén Mua Bao Hiém va/hoidc Ngudi Pugce Bao Hiém vi pham nghia vu ké
khai thong tin tai Diéu 16.1 nhung viéc vi pham nay khong lam anh huéng t61 quyét dinh
chap thuan bao hiém hodc quyét dinh kh61 phuc hiéu lyc Hop Dong theo quy dinh cua Cong
Ty tai tung thoi dlem Cong Ty van sé chi tra quyen loi bao hiém néu c6 sy kién bao hiém
xay ra theo Quy tic va Diéu khoan cta Hop Dong. Trong trudng hgp nay, Cong Ty cb
quyén thu thém khoan phi bao hiém twong tng v&i muc rai ro (néu cd) theo quy dinh vé
tham dinh bao hiém.

PIEU 17: TRUONG HQP KE KHAI SAI TUOI VA/HOAC GIOI TINH

17.1

17.2

Trong trudng hop ké khai sai tudi va/hodc gidi tinh cua Ngudi Puge Bao Hiém ma Tudi
dung van nam trong nhom tudi dugc bao hiém, S6 Tién Bao Hiém hodc Phi Bao Hiém s&
duogc diéu chinh lai theo tudi va/hodc gidi tinh ding, cu thé nhu sau:

a) Néu Phi Bao Hiém da dong thép hon Phi Bao Hiém tinh theo Tuoi va/hodc gici tinh
dung, Cong Ty s& dieu chinh giam So6 Tieén Bao Hiém phu hop véi khoan phi bao hiém
da dong. Bén Mua Bao Hiém tiép tuc dong phi bao hiém theo muc phi bao hiém ci;
hoac

b) Néu Phi Bao Hiém da dong cao hon Phi Bao Hiém tinh theo Tudi va/hogc gici tinh
dung, Cong Ty sé hoan lai phan phi bao hiém dong thira, khdng cé lai.

Trong truong hop ké khai sai Tudi va Tudi thyc ciia Nguoi Puoc Bao Hiém khong nam
trong nhom tudi c6 thé duge bao hiém theo quy dinh twong ung tai Piéu 7 — Phu luc cua
Ban Quy tic va Diéu khoan nay hodc cac quy dinh cua cac San Pham Bao Hiém B6 Tro
(neu c6), Cong Ty cd quyén hiy bo Hop Dong nay hodc (cac) San Pham Bao Hiém B Tro
(néu c6). Trong truong hop huy bo Hop Péng, Cong Ty s€ hoan lai gia tri nao lon hon gitra
Gia Tri Hoan Lai (néu co) tai thoi diém Coéng Ty c6 diy du thong tin Ve sal sOt ndy va so
phi bao hiém da thuc dong, khong cé 13i sau khi trur: (i) cac khoan quyén loi bao hiém da
dugc thanh toan va No (néu co), (ii) cac khoan chi phi kham, xét nghiém y khoa va cac chi
phi phat sinh hop 1y trong viéc danh gia rai ro bao hiém cua Nguoi Puoc Bao Hiém. Cong
Ty s& khong yéu cau Bén Mua Bao Hiém hoan tra bt ky khoan thanh todn nao néu cac
khoén phi bao hiém di déng nhé hon céc khoan khau trir néu trén.

PIEU 18: MIEN TRUY XET

Ngoai trir truong hop ké khai sai vé Tudi va/hoic gidi tinh nhu quy dinh tai Didu 17 hoic ¢d ¥ cung
cap thong tin khdng trung thuc hoic khong day du nhu dugce quy dinh tai Diéu 16, trong khi Hop
Pong van con hiéu luc, viéc Bén Mua Bao Hiém va/hoic Ngudi Pugc Bao Hiém ké khai khong
chinh xac hozc bo st cac théng tin trong H6 So Yéu Cau Bao Hiém hoic cac mau don, ban ké khai
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lién quan dén viéc tham dinh va chap thuan bao hiém cua Cong Ty s& khong lam cho Hop Dong bi
huy bo néu Hop Bong da c6 hiéu luc it nhat 24 thang ké tir Ngay Cap Hop Bong.

Diéu khodn nay s& khong ap dung trong truong hop Bén Mua Bao Hiém va/hoic Nguoi bugc Bao
Hiém cb y khéng ké khai hoac khéng cung cap day du va trung thuc nhiing thdng tin ma néu biét
duogc cac thong tin 46, Cong Ty s& tam hodn hoic tir chéi bao hiém.

PIEU 19: NGUOI THU HUONG

Nguoi Thu Huong dugc Bén Mua Bao Hiém chi dinh trong don yéu cau bao hiém hoic duogc thay
ddi va chap thuan bai Cong Ty trong (cac) Xac Nhan Thay Doi Hop Dong Nguoi Thu Huong duoc
huang cac quyén loi cia Hop Bong néu va khi dugc Cong Ty dong y chi tra cac quyén loi bao hiém
trong truong hop Nguoi Pugc Bao Hlem tr vong. Tt ca cac quyén loi khéc cua Hop bdng trong
thoi gian Ngudi Puge Bao Hiém con song sé dugc thanh toan cho Bén Mua Bao Hiém hoic theo
thoa thuan khéc gita Cong Ty va Bén Mua Bao Hiém.

Néu khong c6 Ngudi Thy Huong nao dugc chi dinh hoic tat ca Nguoi Thu Huong deu da tir vong/
cham dut hoat dong dong thoi hoac trude khi Nguoi Dugc Bdo Hiém tr vong, Quyén lgi bao hiém
tw vong s& dugc chi trd cho Bén Mua Bao Hiém hodc nguoi thira ke hop phap cua Bén Mua Bdo
Hiem.

Néu c6 tir hai Nguoi Thy Huong tro 1én thi:

° Quyén loi bao hiém tir vong s& duoc chia déu cho tat ca moi Nguoi Thu Hudng, trir khi ¢
quy dinh khac trong Hop Pong hodc trong van ban chi dinh Nguoi Thy Hudng dang c6 hiéu
luc ap dung; hoac

e Néu c6 bat ky Nguoi Thu Huong nao da tu Vopg/chém dut hoat dong dong thoi hodc trudce
khi Nguoi Bugc Bao Hiém tir vong, phan quyén loi bao hiém cua Nguoi Thy Huong do s¢
dugc chia déu cho nhirmg Nguoi Thu Hudng con lai, trir khi c6 quy dinh khac di trong Hop
Dong hodc trong van ban chi dinh Nguoi Thy Huong dang c6 hi¢u luc ap dung.

Bat ké da co cac quy dinh khac tai Hop Dong nay va trir truong hop Cong Ty chap thuan khac bang
van ban, trong trueong hop Bén Mua Bao Hiém la to chuc:

J Quyen loi bao hiém tir vong s& dugc chi tra cho Nguoi Thu Huong. Cac quyén loi lién quan
dén tam tmg tir Gia Tri Tién Mit va cham dut Hop. Pong trude thoi han sé dugc chi tra cho
Bén Mua Bao Hiém. Tét ca cac quyén loi bao h}em con lai khac dugc quy dinh tai Hop
Dong nay s€ duogc chi tra cho Nguodi Buge Bao Hiém;

e Néu khong c6 Ngudi Thu Huong nao duge chi dinh hop 1€, Quyén loi bao hiém tir vong s&
duoc chi tra cho nguoi thira ké ctia Nguoi Bugc Bao Hiém; va

e Trong moi truong hop, viée thay d6i Nguoi Thu Huong phai duge Ngudi Puge Bao Hiém
dong y.

Cong Ty s& khong chiu trach nhiém vé tinh hop phap ciing nhu tranh chap (néu ¢6) cia Bén Mua
Bao Hiém hoac nhitng nguoi lién quan dén viéc chi dinh thay doi Nguoi Thu Hudng.

PIEU 20: CHAM DUT HQP PONG
Hop Ddng s& cham dut ngay khi ¢d bat ky sy Kién nao dudi day xay ra:

e Nguoi Pugc Bao Hiém tir vong; hodc
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e (Cong Ty da chi tra Quyén loi bao hiém ung thu theo Piéu 1; hoic
e Hop Déng mét hiéu lyc theo quy dinh tai Diéu 13.2; hoac
e Bén Mua Bao Hiém yéu cAu chim dut Hop Béng trudce thoi han; hodc

e Nguoi Buogc Bao Hiém khong con dap Ung cac diéu kién dé tré thanh Nguoi Pugc Bao
Hiém nhu dugc quy dinh tai Hop Pong; hodc

e Hop Ddng d4o han.

PIEU 21: GIAI QUYET MAU THUAN VA TRANH CHAP

Hop Pong duoc diéu chinh va giai thich theo phap luat ciia nudc Cong Hoa X& Hoi Chu Nghia Viét
Nam.

Néu c6 bat ky tranh chap nao khong thé giai quyét thong qua thuong lugng thi tranh chap d6 s&
dugc dua ra tda 4n c6 tham quyén noi Bén Mua Bao Hiém cu tra hop phéap hoic noi Cong Ty ¢6 tru
s& chinh dé phan xu.

Thoi higu khei kién d6i véi cac tranh chap phat sinh lién quan dén Hop Dong nay Ia 03 (ba) nam,
ké tir thoi diém phét sinh tranh chap hoac mét thoi han khac tuy thugc vao quy dinh ctua phép luat
vao tung thoi diém.
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PHU LUC - PINH NGHiA

1. Cong Ty: la Cong Ty TNHH Manulife (Viét Nam), c6ng ty bao hiém nhén tho duoc thanh
Iap va hoat dong theo phéap luat Viét Nam.

2. Ké Hoach Bao Hiém: bao gom Ké Hoach Bao Hiém Co Ban hoic Ké Hoach Bao Hiém
Nang Cao duoc chon va ghi trong H6 So Yéu Cau Bao Hiém.
e Ké& Hoach Bao Hiém Co Ban: bao gom Quyén loi bao hiém tur vong, Quyén loi bao
hiém ta vong do Tai Nan;
o K& Hoach Bao Hiém Nang Cao: bao gom Quyén lgi bao hiém tir vong, Quyén lgi
bao hiém tir vong do Tai Nan va Quyén loi bao hiém ung thu;
Gia Tri Hoan Lai (néu c6) d6i véi K& Hoach Bao Hiém Co Ban va Ké Hoach Bao Hiém
Nang Cao sé& khac nhau nhu quy dinh tai Biéu 9.

3. Hep Pong Bio Hiém (“Hep Pong”): 1a thoa thuan bing vin ban gitra Bén Mua Bao Hiém
va Cong Ty, trong d6 ghi nhan quyén va nghia vu cua cac bén trong qua trinh thuc hién hop
ddng bao hiém. Hop Bong bao gém céc tai liéu sau:

(i)  HO So Yéu Cau Bao Hiém;

(i)  Trang Hop Bong;

(iii)  Quy tac, diéu khoan san pham bao hiém chinh, san pham bao hiém bo tro (néu co)
da duoc Bo Tai Chinh phé chuan:;

(iv)  (Céc) Xéac Nhan Thay Bo6i Hop Bong (néu co);

(v)  (Cac) Vin ban sira d6i, bo sung Hop Bdng (néu co).

4, Ho So Yéu Cau Bao Hiém: 13 van ban yéu cau bao hiém theo mau cia Cong Ty, trong d6
ghi cac noi dung dé nghi tham gia bao hiém va thong tin do ngudi dé nghi tham gia bao
hiém cung cap dé Cong Ty danh gia riii ro, lam can ctr chap nhan bao hiém hoic tir chéi bao
hiém. H6 So Yéu Cau Bao Hiém do Bén Mua Bao Hiém, Nguoi Puoc Bao Hiém va cac bén
lién quan dén viéc yéu cau bao hiém cua Bén Mua Bao Hiém ké khai, ky tén va cung cip
cho Céng Ty.

5. Trang Hop Dong (Giay Chung Nhan Baio Hiém): 1a van ban do Cong Ty cap cho Bén
Mua Bao Hiém, trong d6 thé hién mot s thong tin co ban cua Hop Dong va 1a mot phan
khéng tach roi caa Hop Dong.

6. Xéac Nhan Thay Poi Hep Pong: 1a van ban do Cong Ty phat hanh nhdm muc dich xac
nhan cac thay doi co lién quan dén Hop bong.

7. Bén Mua Bo Hiém: 1a té chic dugc thanh 1ap va hoat dong hop phéap tai Viét Nam hoic
ca nhan tir ¢t muoi tdm (18) Tudi tro 18n, dang sinh sdng tai Viét Nam va c¢6 ning lyc hanh
vi dan sy day du; 1a nguoi ké khai, ky tén trén don yéu cau bao hiém, thuc hién cac quyén va
nghia vu quy dinh trong Hop Dong va duoc ghi nhan 1a Bén Mua Bao Hiém trong Trang
Hop Bdng, hoic Xac Nhan Thay Doi Hop Bong (néu cd).

8. Nguoi Pwgc Bao Hiém: 1a c& nhan ma tinh mang va/hozc stc khoe caa ca nhan d6 1a dbi
tuong dugc Cong Ty chap nhan bao hiém, va dugc ghi nhan trong Trang Hop Bong la
Nguoi BPugc Bao Hiém tuong ung vai san pham bao hiém chinh.



Quy tdc va Piéu Khoan
San Pham Bao Hiem Tu Ky Mé Rong

10.

11.

12.

13.

14.

Vao thoi diém yéu ciu bao hiém, trir truong hop dugc quy dinh khéc di tai cac san pham
bao hiém bo trg cu thé, Nguoi Pugc Bao Hiém phai:

(i)  consdng va co méi quan hé dugc bao hiém véi Bén Mua Bao Hiém,
(i) dang hién di}%n tai Viét Nam, 7
(iii)  trong d6 Tuoi tur 18 Tudi den 60 Tuoi.

Ngudi Thu Huéng: 1a (céc) ca nhan hogc to chirc dugc Bén Mua Bao Hiém chi dinh dé
nhan quyen loi bao hiém. Ngudi Thu Hudng duoc ghi tén trong HO So Yéu Cau Bao Hiém
hoac X&c Nhan Thay Boi Hop Bong (néu co).

Sé Tién Bao Hiém: 12 s6 tién dugc Cong Ty chip nhan bao hiém theo quy dinh tai Hop
bong va dugc ghi trén Trang Hop Dong hodc Xac Nhan Thay D61 Hop Pong (néu co).

Tudi: 1a tudi cua Nguoi Pugc Bao Hiém tinh theo ngay sinh nhat vira qua trugce (i) Ngay
Hiéu Luc Hop Dong hoic (ii) Ngay Ky Niém Hop Dong trong cac Nam Hop Dong tiép
theo.

Ngay

12.1. Ngay Cap Hop Péng: la ngdy Hop Dong dugc Cong Ty chip thuan va phat hanh
theo H6 So Yéu Cau Bao Hiém hop I¢ cua Bén Mua Bao Hiém. Ngay Céap Hop Pong
dugc ghi nhan trong Trang Hop Dong hoac Xéac Nhan Thay D6i Hop Pong (néu co).

12.2.  Ngay Hi¢u Luc Hop DPong: 1a ngay Hop Dong bit dau ¢6 higu luc va dugc ghi nhan
tai Trang Hop Bong hoac Xac Nhan Thay Do6i Hop Bong (néu co).

12.3. Ngay Ky Niém Hep Dong la ngay ky niém tuong ung hang nam cua Ngay Hi¢u
Luc Hop Dong trong sudt Thoi Han Hop Dong. Néu nam khong cé ngiy nay thi
ngay cudi cling cua thang d6 s& 1a Ngay Ky Niém Hop Bong.

12.4. Ngay Ky Niém Hang Thang: la ngay tuong ing hang thang cua Ngay Hiéu Luc
Hop Dong Trudng hop thang khong c6 ngay tuong Gng thi ngay lién trude do s&
dugc ap dung.

12.5. Nam Hep Pong: 1a khoang thoi gian 01(mot) ndm dwong lich ké tir Ngay Hiéu Luc
Hop Ddng hoic Ngay Ky Niém Hop Déng.

12.6. Ngay bao Han Hop Pong: 1a ngay cudi cung cua Thoi Han Hop Bong néu Hop
Pdng con hleu lyc dén thoi diém do.

12.7. Ngay Dén Han Déng Phi: | ngay ma Phi Bao Hiém can phai dugc dong ddy du
theo cac dieu khoan va diéu kién ciaa Hop Bong nay.

Thai Han Hop Pong: 12 30 nam tinh tir Ngay Hiéu Luc Hop Bong.

Phi Bao Hiém: Ia khoan phi ma Bén Mua Bao Hiém phai dong cho Cong Ty dé duy tri hiéu
luc Hop Bong va (cac) San Pham Bao Hiém B6 Tro (néu cd) theo dinh ky dong phi va
phuong thirc dong phi dugc cac bén thoa thuan. Phi Bao Hiém dugc thé hién trong Trang
Hop Bong hay Xac Nhan Thay Déi Hop Bong (néu co).
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15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

No: 12 bat ky khoan phi bao hiém hoic khoan tién nao ma Bén Mua Bao Hiém can phai
dong dé duy tri hiéu luc Hop Dong hogc phai thanh toan cho Cong Ty theo cac diéu khoan
va diéu kién cua Hop Dong, bao gom cac khoan tam ung tir Hop DPdng cong véi lai tich liy
phét sinh trén cac khoan tién nay. T4t ca cac khoan tién nay s€ dugc coi la con ng Cong Ty
va s& dugc Cong Ty khau trir trede khi thanh toan bat ky quyén loi bao hiém nao theo Hop
bong nay.

Gia Tri Tién Mat: 1a gia tri ma Bén Mua Bao Hiém s& nhan duoc khi ¢6 céc giao dich lién
quan den gia tri nay theo cac dicu khoan va dieu kién cua Hop bong. Chi tiet Gia Tri Tien
Mat dugc thé hién trong bang gia tri tien mat néu tai Bieéu 9 caa ban Quy tac va bieu Khoan
nay.

Gia Tri Hoan Lai: la s6 tien Bén mua bao hiém s& nhan duoc khi Hop dong bao hiém cham
dut trude thoi han, Gia Tri Hoan Lai dugc xac dinh bang Gia Tri Tién Mat trir di cac khoan
Ng (néu co).

Tai Nan: nghia 1a mot sy kién hoac mot chudi sy kién lién tuc, khach quan xay ra do tac
dong cua mot lyc, mot vat bat ngo tir bén ngoai 1én co thé ciia Ngudi Puoc Bao Hiém va
gay ra thuong tét hoac tu vong cho Ngudi Dugc Bao Hiém. Sy kién hoac chudi sy kién néu
trén phai 12 nguyén nhan truc tiép, duy nhat va khong lién quan dén bat ky nguyén nhan nao
khac gdy ra thuong tat hoac tir vong cho Ngudi Dugc Bao Hiém trong vong chin muoi (90)
ngay ké tir ngay xay ra su kién hoic chudi su kién do.

Phwong Tién Giao Théng Cong Cong: 1a cac phuong tién van chuyén theo lich trinh
thudng xuyén, theo nhiing tuyén dudng da dugc xac 1ap va danh cho cac hanh khach c6 mua
vé, nhu: xe buyt, 6 td cha khach tuyén ¢ dinh, tau hoa, tau thuy ché khach, pha ché khach,
tau dién va duoc van hanh béi cac don vi duoc cap gidy phép kinh doanh van tai hanh khach
hop phap.

Phuong Tién Giao Thong Cong Cong khong bao gom taxi, may bay tu nhan cac loai, xe
thué, hoac bat ky phuong tién thué nao st dung cho muc dich di lai ca nhéan.

Thang May: nghia la thang may duoc st dung cho myc dich van chuyén hanh khach, khong
bao gom thang may hoat dong trong ham mo hay tai cac cong trinh xay dung hoac nha
riéng.

Toa Nha Cong Cong: bao gom nha hét, rap chiéu phim, truong hoc, trung tam y té, bénh
vién, sén van dong, nha thi dau, cac trung tdm thé thao, va trung tdm thuong mai.

Bénh C6 Sin: nghia 14 tinh trang bénh tat hoic tén thuong ciia Ngudi Puoc Bao Hiém da
duogc béac si kiém tra, chan doan hay diéu trj trudc Ngay Hiéu Luc Hop Pong. Hb so v té,
tinh trang tién sir bénh duogc luu giilt tai cac co s¢ y té dugc thanh 1ap hop phap hoic cac
thong tin do Ngudi Pugc Bao Hiém tu ké khai dugc xem 12 bang ching day da va hop phap
vé Bénh C6 San.

Ung Thu Nghiém Trong: Ung thu ¢6 nghia 1a khdi u ddc trung boi su tang truong khong
kiém soét va lan rong cua nhitng té bao 4c tinh va su xam lan cac md. C4c loai ung thu bao
gom Carcinoma, Melanoma, Leukemia, Lymphoma va Sarcoma.

Chén doan phai dugc xac nhan bai bac sy chuyén khoa.
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Loali trir cac truong hop sau:

Cac sang thuong duoc mo ta 1a lanh tinh, tién &c tinh, khéng chic chan, giap bién,
khong xam lan, ung thu tai chd (carcinoma in-situ (Tis)) hodc u dugc phan loai Ta;
Ung thu da dang melanin &c tinh c6 chiéu sdu nhé hon hodc bang 1 cm trir khi u
l6 loét hay kém theo di can hach bach huyét hodc di cin xa. Ung thu da khong
phai 14 u melanin, khong c6 di cin hach bach huyét hoic khong di can xa.

Ung thu tien liét tuyén dugc phén loai la T1a hoac T1b, khéng co6 di can hach bach
huyét hoic khong di can xa;

Ung thu tuyén gidp thé nha hoic thé nang hoic ca hai c6 duong kinh 16n nhét caa
khdi u nho hon hodc bang 2 cm va duoc phan loai 1a T1, khéng c6 di cin hach
bach huyét hoac khong di can xa;

Ung thu mau dong lympho man tinh nho hon giai doan 3 theo phéan loai Rai;

U mo6 dém duong tiéu hoa (GIST) &c tinh va u carcinoid ac tinh nho hon giai doan
2 theo phan loai AJCC.



