PHU LUC: BIEU PHI DICH VU THE TiN DUNG CHO KHACH HANG HOI VIEN

KH Priority
KH Private KH Inspire Téi Téi
STT Ma phi Dich vu <X Loai
, . Mikc phi . . thicu da
Miurc phi Mirc phi
PHIDICH VU THE TIN DUNG (bao gom thé Techcombank Visa, VietnamAirlines Techcombank Visa, DreamCard, Techcombank) (cac phi c6 dau * thudc ddi twong midn VAT, céc
I phi con lai da bao gom VAT)
1 Phi pha’t.h:mh (trén co s& hop dong tin Mién phi
dung méi)
Phi phat hanh lai thé (do thay doi loai
) thé/hang thé/ mat/hong/gay, gilr
nguyén hgp dong tin dung dang c6 hiéu
luc)
Thé chinh: Khong dugc phat hanh loai thé nay
21 Thé tin dung Techcom Wealth Visa 20.000.000 VND/thé
) Infinite Private Thé phu:
20.000.000 VND/thé
Thé chinh: Khong dugc phat hanh loai thé nay
2.2 Theé tin dung Visa Infinite 12'000'090 VND/the
Thé phu:
12.000.000 VND/thé
Thé chinh: Mién phi 2 lan dau, thu phi tir lan thir 3 tro di: 200.000 VND/thé
o a e 1 Thé phu: Sau mdi lan phat hianh méi thé phu, mién phi PHL t6i da 2 l4n tinh trén tong s6 cac thé phu
2.3 Céc the tin dyng con lai duoc PHL, thu phi tir lan the 3 tro di:
200.000 VND/thé
Phi phat hanh thé thay thé thé hét
han
Ap dung cho céc chii thé phat hanh thé sz
3 thay thé cho thé cii sip/ da hét han Mién phi
trong vong 6 thang (3 thang trudc va 3
thang sau ngay hét han thé ci)
4 Phi thwong nién (thu theo nam, can cir

thoi han hiéu luc thé)
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Phi thwomng nién — Ap dung cho chi

4.1 thé chinh
411 Thé tin dpng Techcom Wealth Visa 100.000.000 VND/thé Khéng duoc phat hanh loai thé nay
Infinite Private
4.1.2 Thé tin dung Visa Infinite 25.000.000 VND/thé Khong dugc phat hanh loai thé nay
W e x Mién phi Khéng duoc phét
4.1.3 Thé tin dung Priority Visa Signature Mién phi hanh loai thé nay
4.1.4 Thé tin dung Visa Signature Mién phi Mién phi 1.499.000 VND/thé
4.1.5 Thé tin dung Techcombank Spark Mién phi Mién phi 899.000 VND/thé
Thé tin dung VietnamAirlines .x . Mién phi .
4.1.6 Techcombank Visa Platinum Mién phi 990.000 VND/th¢é
4.1.7 Thé tin dung Techcombank Style Mién phi Mien phi 899.000 VND/thé
4.1.8 Thé tin dung Techcombank Everyday Mién phi Mién phi 599.000 VND/thé
Thé tin dung VietnamAirlines .x . Mién phi .
4.1.9 Techcombank Visa Vang Mién phi 590.000 VND/th¢
4.1.10 gll:lantm dung  Techcombank  Visa Min phi Mién phi 300.000 VND/thé
Thé tin dung VietnamAirlines .x . Mién phi .
4.1.11 Techcombank Visa Chudn Mién phi 390.000 VND/th¢
4.1.12 Thé tin dung Techcombank Eco Mién phi Mién phi 599.000 VND/thé
42 Phi thwong nién — Ap dung cho chi

thé phu
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421 The tin dpng Techcom Wealth Visa 20.000.000 VND/thé Khéng duoc phat hanh loai thé nay
Infinite Private
422 Thé tin dung Visa Infinite 5.000.000 VND/thé Khong dugc phat hanh loai thé nay
Y . o .x . 1.499.000 VND/thé Khong duge phat
4.2.3 Thé tin dung Priority Visa Signature Mién phi hanh loai thé nay
‘ o Mién phi 1.499.000 VND/thé _
42.4 Thé tin dung Visa Signature 1.499.000 VND/thé
o Mién phi 899.000 VND/thé ]
4.2.5 Thé tin dung Techcombank Spark 899.000 VND/thé
426 Thé tin dur.1g V%etnamAlrhnes Mién phi 990.000 VND/thé 990.000 VND/thé
Techcombank Visa Platinum
4.2.7 Thé tin dung Techcombank Style Mién phi 899.000 VND/thé 899.000 VND/thé
428 Thé tin dung Techcombank Everyday Mién phi 599.000 VND/thé 599.000 VND/thé
429 Thé tin dur.lg Y1etnamA1r11nes Mién phi 590.000 VND/thé 590,000 VND/thé
Techcombank Visa Vang
4210 gllclaléntm dung Techcombank Visa Mién phi 300.000 VND/thé 300.000 VND/thé
4211 Thé tin dqu Vl_fztnamAthes Mién phi 390.000 VND/thé 390.000 VND/thé
Techcombank Visa Chuan
4.2.12 Thé tin dung Techcombank Eco Mién phi 599.000 VND/thé 599.000 VND/thé
5 Phi cip lai PIN Mién phi/ Free
6 Phi rat tién mit
Thé tin dung Visa Infinite/ Thé tin o 100.000
6.1 dung Techcom Wealth Visa Infinite 4%%*s0 tién giao dich Khong dugc phat hanh loai thé nay VND
Private
Thé tin dung Priority Visa Signature/
Visa Signature/ VNA Platinum/
Techcombank Spark/ Techcombank 0/ koA pihe oo 1 100.000
6.2 Style/  /Techcombank  Everyday/ 4%%*s0 tién giao dich VND
Techcombank Eco/ VNA  Vang/
Chuan/ VNA Chuan
2o LA 100.000
6.3 Thé tin dung Techcombank Spark 4%%*s0 tién giao dich VND
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6.4 Thé tin dung DreamCard
Tai ATM, thiét bi chap nhan thé (POS O .
6.4.1 dafit tai CN/PGD cuia "lPechcombal(ak ) 2%%*50 tién giao dich
Tai ATM, thiet bi chap nhan thé (POS) L ‘ 50.000
6.4.2 dat tai CN/PGD ctia Ngan hang khac 2%%*s0 tien giao dich .
trong / ngoai Viét Nam VND
Phi giao dich ngoai t& (Ap dung cho
7 cic giao dich khac VND bao gdém
giao dich hoan tra hang hoa)
Ap dung tir ngay 11/4/2026
Thé tin dung Visa Infinite/ Thé tin - 5.500
7.1 dung Techcom Wealth Visa Infinite 1.1%%*s tién giao dich Khong dugc phat hanh loai thé nay VND
e (hr
72 The tin dung Priority Visa Signature/ 1.1%*s tién giao dich dung
Visa Signature L
7.3 Thé tin dung Visa VNA Platinum 2.59%%*s6 tién giao dich an gla(,)
7.4 Thé tin dung Techcombank Spark 2.59%%*s0 tién giao dich d%(,:h €0
7.5 Thé tin dung Techcombank Style 2.59%*sb tién giao dich g dtxr%
7.6 Thé tin dung Techcombank Everyday 2.95%%*s0 tién giao dich quy - dot
- Thé tin dung Visa Chudn/ VNA 2.95%%sb tién giao dich ij‘;%
) Chuan/ VNA Gold )
78 Thé tin dyng DreamCard / DreamCard 2.95%%*s0 tién giao dich nho hon
) Credit Card 100.000
2.95%%*s0 tién giao dich VND)
- 9.900
VND
(Ap
dung
7.9 Thé tin dung Techcombank Eco véi giao
dich co
gia  tri
quy dbi
sang
VND tur

Public Document




100.000
VND)

- Khong
ap dung
voi giao
dich
hoan tra
hang
hoa

Phi giao dich ndi té & nwéc ngoai (Ap
dung cho céac giao dich bang VND
dugc thuc hién tai don vi ban hang c6
ma nudc khac Viét Nam (cén cir trén
thong tin Ngan hang thanh toan giri vé
cho Techcombank), bao gdm giao dich
hoan tra hang hoa

Ap dung tir ngay 11/4/2026

1.1%%*s tién giao dich

- 5.500
VND
(Ap
dung
véi giao
dich co
gia  tri
quy dbi
sang
VND
nho hon
100.000
VND)

- 9.900
VND
(Ap
dung
voi giao
dich co
gia  tri
quy dbi
sang
VND tur
100.000
VND)
- Khong
ap dung
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véi giao
dich
hoan tra
hang
hoa

Phi giao dich vugt han mirc tin dung

2% * s0 tién vugt han mirc

5.000
VND

10

Phi c4p ban sao sao ké theo yéu cau

Mién phi

11

Phi xac nhin théng tin thé tin dung
theo yéu chu (X4c nhin han muc tin
dung, xac nhan thong tin giao dich,
VVV)

Mién phi

12

Phi nang han mic tin dung cia thé
hién tai (khong thay doi hang thé)*

Mién phi

13

Phi dich vu tr gép bing thé tin dung

*dkk

Truong hop Khich hang ding ky
tri__gép qua _ddi__ tic__ cua
Techcombank:

Phi dich vu tra gop bing thé tin dung
- thu tir don vi kinh doanh ky két hop
ddng voi Techcombank trién khai dich
vu tra gop bang thé tin dung - (tinh dya
trén thoi han tra goép (THTG)

Phi duoc thu tiry theo timg dbi tac ciia Techcombank

132

Trwong hop Khach hang diang ky
tra gép qua dbi tac cia
Techcombank:

Phi chuyén dbi giao dich tra gop bing
thé tin dung - Thu tir chu thé dang ky
dé thuc hién chuyén déi giao dich
thanh toan thé thong thuong sang giao
dich tra gop

KH ding ky tra gop qua cac ddi tac khac cta Techcombank: Mién phi hoan toan phi chuyén ddi tra gop
cho thé tin dung tor Techcombank
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13.3

Truong hop Khach hang diang ky
tra gép qua dbi tac cia
Techcombank — hé théng gido duc
Pathway: Phi chuyén déi giao dich tra
g6p bang thé tin dung - Thu tir chu thé
dang ky dé thyc hién chuyén déi tra
g0op theo yéu cau dang ky tr KH, ap
dung cho cac giao dich thanh toan bing
thé tin dung tai d6i tac Pathway

Ky han Phi tra gop

*)

3 2%

6 2.7%

9 3.5%

12 4.2%

13.4

Trwong hgp Khach hang diang ky
tra gép qua dbi tac cia
Techcombank — Céng ty Cé phin
quan 1y dich vu Adora: Phi chuyén
dbi giao dich tra gop bang thé tin dung
- Thu tir chii thé diang ky dé thyc hién
chuyén ddi tra gop theo yéu cau ding
ky tir KH, ap dung cho cac giao dich
thanh toan bang thé tin dung tai ddi tac
Cong ty CP quan ly dich vu Adora

Ky Phi tra gop
han ()

3 2.2%

6 3.55%

9 5.10%

12 6.20%

13.5

Truong hop Khiach hang ding ky
tra gop truc tiép qua céc kénh hd tro
cita Techcombank (B Phian Tw vin
Gisi phap tai chinh trwc tuyén va
Ung _dung Techcombank Mobile):
Phi va Lii sudt chuyén dbi tra gop bang
theé tin dung - Thu tir cha thé dang ky
dé thuc hién chuyén déi tra gop theo
yéu cau ding ky tir KH — Ap dung tir
ngay 23/05/2025

Ky han

Ky han

12

18

24

36

48

Nhoém 1

1.1. Phi tra gép/thang

1.1.1. Khach hang Private va Priority

0.70
%

0.69
%

0.65
%

0.54
%

0.62
%

0.63
%

0.66
%

0.67
%
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. \ . 0.87 | 0.79 | 0.76 | 0.61 | 0.67 | 0.68 | 0.70 | 0.71
1.1.2. Khach hang Inspire o o o o o % % %
1.2. Phi tinh ning Tra gop tw dong/thang
0.68 | 0.67 | 0.63 | 0.52 | 0.58 | 0.59 | 0.62 | 0.63
1.2.1. Khach hang Private va Priority % % % % % % % %
0.85 |1 0.77 | 074 | 0.59 | 0.63 | 0.64 | 0.66 | 0.67
1.2.2. Khach hang Inspire % % % % % % % %
1.3. Lai tra gop/thang
. . ] . 1.39 | 1.33 | 1.33 | 1.25 | 1.28 | 1.28 | 1.28 1.28
1.3.1. Khéach hang Private va Priority % % % % % % % %
1.58 | 1.55 | 1.55 | 144 | 1.49 | 149 | 149 1.49
1.3.2. Khach hang Inspire % % % % % % % %
Nhém 2
2.1. Phi tra gép/thang
. X . o 1.13 | 1.07 | 1.07 | 1.03 | 1.18 | 1.18 | 1.21 1.22
2.1.1. Khach hang Private va Priority % % % % % % % %
. \ . 1.23 | 1.17 | 1.17 | 1.18 | 1.28 | 1.28 | 1.28 1.29
2.1.2. Khach hang Inspire o o o o o % % %
2.2. Phi tinh ning Tra gop tu dong/thang
1.12 | 1.06 | 1.06 | 1.02 | 1.16 | 1.16 | 1.19 | 1.20%
2.2.1. Khach hang Private va Priority % % % % % % %
122 | 1.16 | 1.16 | 1.17 | 1.26 | 1.26 | 1.26 | 1.27%
2.2.2. Khach hang Inspire % % % % % % %
2.3. Lai tra gép/thang
234 | 218 | 2.18 | 2,09 | 2.14 | 2.14 | 2.14 | 2.14%
2.3.1. Khach hang Private va Priority % % % % % % %
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2.55 | 238 | 2.38 | 227 | 232 | 232 | 232 | 2.32%
2.3.2. Khach hang Inspire % %, %, % %, %, %
Nhém 3 — Khach hang c6 giao dich rut tién mit va ding ky chuyén déi tra gop
3.1. Phi tra gop/thang
3.1.1. Khich hang c6 lich st thanh todn 099 | 097 | 0.94 ., | 102 | 103 | 1.06 ,
day du du no sao ké thé tin dung va diing N N N 0.91% o o N 1.07%
. A A 17 % % % % % %
han trong 3 ky sao ké gan nhat
3.1.2. Khach hang ¢6 lich s thanh toan toi
thiNéu 50% du ng sao ké thé tin dung tai 1.30 1.33 1.34 1.36% 1.42 1.43 1.48 1.49%
moi ky sao ké va ding han trong 03 ky sao % % % e % % % e
ké gan nhat.
3.1.3. Khach hang c6 ty 1¢ thanh toan trén
du no sao ké thé tin dung dudi 50% va 16n
hon mirc thanh to#n i thidu tai méi ky o3 A O e | 170 L2 LT 6%
sao ké va ding han lién tuc trong 03 ky sao ? ? ¢ ¢ ¢ ?
ké gan nhat.
3.2. Lai tra gép/thang
3.2.1. Khach hang c6 lich st thanh todn 148 | 142 | 1.40 132 | 132 | 132
day du du no sao ké thé tin dung va ding N o o 1.30% o o o 1.32%
h N A A7 % % % % % %
an trong 3 ky sao ké gan nhat
3.2.2. Khach hang c¢ lich st thanh toan toi
thiéu 50% du ng sao ke thé tin dung tai 1.93 | 236 | 2.36 2.69% 272 | 272 | 2.80 5 81%
mdi ky sao ké va ding han trong 03 ky sao | % % % R 7 % % o
ké gan nhat.
3.2.3. Khach hang c6 ty I¢ thanh toan trén
A g 200/ A 14
SR o L BT EYC EYC IO L EETEETY
o Y % % % |7 % % % =

sao ké va diing han lién tuc trong 03 ky sao
ké gan nhat.

Nhém 4

Phi tra gép/thang
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0.60 | 0.60 | 0.60 | 050 | 0.55 | 0.55

. X C Kho
Khach hgng theo chinh sach klnl} % - | 9% | o%- % - % - e on Khong
doanh ctua Techcombank trong tirng 128 | 135 | 135 | @ 6
thoi ky 1.30 | 1.30 | 1.30 . . . 6

% % % % % %

Phi va Lii suat chuyén déi tra gép twong ng véi tirng nhém doi twong Khach hang dwoc ap dung
nhw sau:

a. Vi Khach hang c6 yéu cau chuyén dbi tra gop tu dong/ khong tir dong cho Giao dich thanh toan hiang
hoéa, dich vu bﬁng thé tin dung va/ Du ng thé tin dung:

- Khach hang c6 lich sir thanh toan diy di va diing han trong 3 ky sao ké gin nhit: Ap dung phi
hodc 13i suit chuyén ddi tra gop cia NHOM 1.

- Khach hang con lai: Ap dung phi hodc i suit chuyén déi tra gop cia NHOM 2.

- - Khach hang dwgc Ira chon thanh toan 1 trong 2 hinh thirc 1a: phi hojc lii suit, khéng ap dung
dong thoi ca phi va lii.

- Trong truwdmg hop Khéc,h hang s& hiru tir hai, (02) thé tin dung tré 1én, Khach hang c‘hi dugce ap
dung mirc phi thugc NHOM 1 khi va chi khi tat ca cac thé tin dung cia Khach hang déu thuc
NHOM 1.

150.000
VND

b. V&i Khach hang c¢6 yéu cau chuyén dbi tra gop cho Giao dich rut tién mit bang thé tin dung: Ap
dung Phi hoic 13i sudt chuyén ddi tra gop cia NHOM 3, KH s& duoc hoan 100% phi rut tién tai ATM.
Luu y:

- Chi Khdch hang théa diéu kién nhdn dwoc thong tin tir Techcombank va ding ky tinh nang Tw dong
chuyén déi tra gép cho cdc giao dich riit tién mdt thanh céng thi méi dwoc chuyén déi tra gop va hodan
phi rit tién.

- Khach hang rit tién tai ATM ngodi hé thong Techcombank hodc ATM tai mede ngodi cé thé phdt sinh
thém phi phu thu va phi chuyén déi ngoai té. Cdc khodn phi ndy khéng thudc pham vi hoan lai.

150.000
VND

¢. Vi Khach hang khéng thuéc nhém NHOM 1, 2, 3 va theo chinh sach kinh doanh riéng cua
Techcombank tirng thoi ky: Ap dung Phi chuyén ddi tra gép ciia NHOM 4, mtc phi cudi cling s& theo
thoa thuan gitra Khach hang va Techcombank.

150.000
VND

(*) Phi chuyén d6i ap dung trén toan bd so tién chuyén doi = Phi chuyén doi/thang x gia tri giao dich x
ky han tra gop va dugc thu 1 1an tai thang dau tién cia ky tra gop. Khach hang lya chon phi tra gop sé

dugc ap dung 13i suét tra gop 0%, 13i suat diéu chinh dinh ky thang tiy thuc té thi truong va/hodc theo
thong bao Techcombank tirng thoi ky.

(**) Lai sut E:huyén dbi tra gop ap dung trén sb tién duoc chuyén ddi tra gop ban dau cho dén khi ky
han tra gop két thiic va duoc thu mdi thang.
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3% x Du no tra gop con lai

13.6 Phi tét toan tri gép trude han (Ap dung cho Khéch hang lwa chon hinh thirc trd gop trd 1di sudt hang thang va thue hién tt todn tridc
khi ky han tra gop két thiic)
137 Phi tat tinh ning tra gép tw ding ) ~0.5% x Du ng tra gop con lai ”
Ap dung ké tir ngay 20/12/2025 (Ap dung cho Khdch hang thuc hién tat tinh nang Tra gop tu dong trudc thoi han 3 thang ké tir ngay bdt tinh nang)
- Truong hop Khach hang mua san | Danh cho KH tham gia bao hiém nhén tho do Techcombank phan phdi; bio hiém phi nhan tho do
phdm bao hiém nhin tho do | Techcombank phan phéi va c6 nhu ciu chuyén dbi tra gop cho giao dich thanh toan phi bao hiém bang thé
Techcombank phan phéi, dang ky tinh | tin dung TCB, mirc phi chuyén déi tra gop ap dung nhu sau:
ning ty dong thanh toan phi bao hiém
bang thé tin dung Techcombank va c6 | [ Ky han 3M 6M 12M
nhu ciu chuyén doi tra gop cho giao | [ Phitragop | Miénphi | Miénphi | Mién phi
dich thanh toan phi bao hiém bang thé
138 tin dung Techco,mbank trong thoi gian
tur 05/01/2026 dén 31/12/2026
- Trudng hop KH mua san phdm bao
hiém phi nhan tho do TCB phén phéi va
¢6 nhu cu chuyén di tra gop cho giao
dich thanh toan phi bao hiém bang thé
tin dung TCB trong thoi gian tu
04/06/2026 dén 31/12/2026
Trudng hop Khach hang mua san phidm | Danh cho Khach hang tham gia san pham bao hiém do Techcombank phan phdi trong giai doan 07/2025
bao hiém do Techcombank phan phéi2 dén thang 012/2025 ¢6 nhu cau déng phi bao hiém niam 2, véi dinh ky dong phi nim va phi bao hiém quy
dong phi nam 2, KH da thanh todn phi | ndm tdi thiéu 15 triéu déng. KH da thanh toan phi bao hiém béng thé tin dung do Techcombank phat hanh,
13.9 bao hiém bing thé tin dung | c6 nhu cAu chuyén ddi tra gop qua kénh Chi nhanh ciia TCB trong giai doan thang7/2026 dén thang

Techcombank va c6 nhu cau chuyén déi
tra gop cho giao dich thanh toan phi bao
hiém béng thé tin dung Techcombank

12/2026:

Phi tra gop

Ky han
v (*)

2 Ngoai trir san phdm cta Manulife
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giai doan thiang 7/2026 dén thang
12/2026

3 0%
6 | 0%
2| 0%

Phi chim thanh toan thé tin dung *

14 (Phi cham thanh toan thuc ddi twong
khong chiu thueé VAT)
Thé tin dung Visa Infinite/ Thé tin dung o/ % oA A A , R N Ca s 200.000
14.1 Techcom Wealth Visa Infinite Private 6% * s0 tién cham thanh toan Khong dugc phat hanh loai thé nay VND
142 Thé tin dung Priority Visa Signature/ 6% * 50 tién cham thanh ton 200.000
’ Visa Signature VND
6% * s0 tién cham thanh toan 200.000
14.3 Thé tin dung Techcombank Style VND
Thé tin dung Visa khac (khong gom 6% * s0 tién cham thanh toan 200.000
14.4 Visa Infinite, Priority Visa Signature, VND
Visa Signature, Techcombank Style)
6% * s0 tién cham thanh toan 200.000
14.5 Thé tin dung Techcombank Spark VND
6% * s0 tién cham thanh toan
14.6 Thé tin dung DreamCard 2(\)2;10]30
15 Phi quéan 1y st dung han muc tin
dung
- Ap dung d6i v6i Thé/Chu thé 2% x mdi gi tri giao dich
phat sinh giao dich thudc cac 2.50
tiéu chi quéan tri danh muc tin 0.00
151 dung dugc nhén dién rii ro s6m 500.000 0
’ theo quy dinh cua VND VN
Techcombank tung thoi ky va
D

khong ching minh dugc muc
dich st dung.
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- Cac tiéu chi nay co thé bao gom
nhung khong gidi han ¢ hanh vi
st dung han muec tin dung, dac
diém giao dich, linh vyc hoat
dong ciia Pon vi chip nhan thé
va cac tiéu chi quan tri khac do
Techcombank xac dinh.

- Khach hang thudc ddi tuong ap
dung s€& dugc Techcombank guri
thong bao theo quy dinh.

- Trong truong hop Khach hang
cung cdp dwoc héa don
GTGT/chung ti hop ¢ chirng
minh giao dich mua ban hang
héa, dich vu thuee té theo yéu cau
cua Techcombantk,
Techcombank sé thuc hién tra
sodt va xem xét hoan phi theo
quy dinh tung thoi ky.

11 Phi sir dung thé qudc té tai ATM, POS ciia Techcombank dit tai chi nhanh/PGD TCB (ap dung dbi véi chii thé qudc té ciia ngan hang khic) (dd bao gdbm VAT)
1 Phi tmg tién mit bang thé tai POS
Thé Visa, Master va JCB/ Visa, Master 0 kA .
1.1 and JCB Card 3.3%/s0 tién giao dich
1.1.1 CN-71- | e Visa/ Visa Card
001
1.1.2 CI(\)I(;;L Thé Master/ Master Card
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CN-71-

Thé¢ JCB/ JCB Card

003
1.2 E?jei%iibvégéners Club/ Amex and 4.4%/sb tién giao dich
1.2.1 CN-71- | The Amex/ Amex Card
004
1.2.2 CI(\)I(_)Z.I_ Thé Diners Club/ Diners Club Card
Phi rut tién mit tai ATM (khong dp
2| 00| e i hin i NEE 100 P o 66.000VNDI/giao dich

thé JCB)

Cic truong hgp mién giam phi
1. Dbi véi CBNV Techcombank:

Loai thé/loai phi | Thé Infinite/ Thé tin dung Techcom

Wealth Visa Infinite Private

Cac loai thé con lai

Phi phat hanh va |*
phi thuong nién

Thé chinh & Thé phu: Theo murc phi
quy dinh danh cho KH Thuong/Hoi
Vién

e Thé chinh: Mién/Hoan phi
e Thé phu: Theo muc phi quy dinh danh
cho KH Thuong/Hoi Vién

thé tin dung

Phi phat hanh lai |* Thé chinh & Thé phu: Theo murc phi

quy dinh danh cho KH Thuong/Hoi
Vién

e Thé chinh: Mién/Hoan phi
e Thé phu: Mién/Hoan phi

Céc loai phi khac

Thé chinh & Thé phu: Theo murc phi
quy dinh danh cho KH Thuong/Hoi
Vién

e Thé chinh & Thé phu: Theo muc phi
quy dinh danh cho KH Thuong/Hoi
Vién

2. Doi voi thé tin dung:
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2.1. Péi véi khach hang Inspire: Viéc min phi thuong nién chi 4p dung cho khach hang chu thé chinh dwoc dinh danh Inspire Max/Inspire Truly theo théng
bao ctia RBG ting thoi ky (khong ap dung ddi voi thé Visa Signature, Visa Infinite)
2.2. Uu dai phi thwong nién khi phat hanh thé Techcombank:

2.2.1. Doi v6i thé tin dung phat hanh méi:

2.2.1.1. Mién phi thuong nién nim dau ddi v6i chii thé chinh Thé tin dung Techcombank Private Visa Infinite/ Thé tin dung Techcom Wealth Visa Infinite
Private. Khong 4p dung cho chu theé co thé tin dung Techcombank Private Visa Infinite/ Thé tin dung Techcom Wealth Visa Infinite Private huy dudi 180
ngdy tinh dén thoi diém phat hanh thé méi (ngoai trir cac nguyén nhan khong xuét phat tir khach hang bao gdm nhung khong giéi han: thé thit lac/thé
hoan hity do don vi van chuyén, thé phat sinh giao dich rai ro ddn dén phai huy thé va phat hanh lai hodc céc 1y do khac do BO phan Phat trién Giai phap
thé tin dung va cho vay tin chdp C4 nhén xac nhan).

2.2.1.2. Hoan phi thudng nién nim déu cho chu thé phat hanh méi (bao gdm ca truong hgp KH phat hanh thé phi vat 1y, sau 6 phat hanh thé vat 1y theo
ludng phat hanh lai), 4p dung cho cé thé chinh va thé phy (khong bao gdm chu thé phy 1a CBNV TCB) néu tong gia tri giao dich chi tiéu (khong ap dung
giao dich rat tién mat) trong vong 30 ngay ké tir ngay kich hoat thé dat muirc ti thiéu nhu bang dudi theo timg loai thé va théa mén cac diéu kién khac cua
Techcombank timg thoi ky. Khong ap dung cho chii thé ¢6 thé hity dudi 180 ngay tinh dén thoi diém phat hanh thé mai ngoai trir cac nguyén nhan khong
xudt phat tir khach hang bao gdm nhung khong gi6i han: thé thit lac/thé hoan huy do don vi van chuyén, thé phat sinh giao dich rii ro dan dén phai huy
thé va phat hanh lai hodc cac 1y do khac do Bo phan Phat trién Giai phap thé tin dung va cho vay tin chdp Ca nhan x4c nhan. Sé tién giao dich tinh trén 1

thé tin dung:
Loai the Tbng gié tri t6i thiéu can dat trong 30 ngay ké tir ngéy kich hoat thé dé dugc hoan phi
j thuong nién nam dau
Thé tin dung Priority Visa Signature / Visa Signature 5.000.000 VNb
Thé tin dung Visa VNA Platinum 3.000.000 VND
Thé tin dung Techcombank Spark 1.500.000 VNb
Thé tin dung Techcombank Style 1.500.000 VND
Thé tin dung Techcombank Everyday (*) 1.500.000 VN
Thé tin dung Techcombank Eco 1.500.000 VND
Theé tin dung Visa VNA Vang 1.000.000 VND
Thé tin dung Visa Chudn & Visa VNA chuan 500.000 VND
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(*) Thé tin dung Techcombank Everyday dwoc phat hanh bai Kénh tu vin Giai phap Tai chinh Truc tuyén (Virtual Advisory Channel - VAC) trong
khoang thoi gian tir 17/07/2026 dén hét 15/10/2026, dugc ap dung diéu kién Tong gia tri toi thiéu can dat trong 30 ngay ké tir ngay kich hoat thé dé dugc
hoan phi thudng nién nim dau 1a 500.000 VND.

2.2.2. Doi v6i thé tin dung phat hanh thay thé do hét han:

2.2.2.1. Véi chu thé chinh: ap dung hoan phi thudong nién niam dau néu thoa diéu kién tai diém 2.2.1 & trén, hodc néu thé hét han cé tong gia tri chi tiéu
(khong ap dung giao dich rut tién mit) trong 12 thang trudc ngay hét han dat mirc chi tiéu tdi thiéu theo timg loai thé nhu bang dudi day

Loai the Téng gié tri chi tiéu ti thiéu can dat trong 12 thang trudc ngay hét haryl cua tl,lé hét han
) deé dugc hoan phi thuong nién ndm dau trén thé phat hanh thay thé thé het han
Thé tin dung Priority Visa Signature/ Visa Signature 250.000.000 VND
Thé tin dung Visa VNA Platinum 150.000.000 VND
Thé tin dung Techcombank Spark 150.000.000 VND
Thé tin dung Techcombank Style 150.000.000 VND
Thé tin dung Techcombank Everyday 150.000.000 VND
Thé tin dung Techcombank Eco 150.000.000 VND
Thé tin dung Visa VNA Vang 100.000.000 VND
Thé tin dung Visa Chuan & Visa VNA chudn 80.000.000 VND

2.2.2.2. Vi chit thé phy: ap dung hoan phi thudng nién niam dau néu thoa diéu kién tai diém 2.2.1 ¢ trén
2.3. Chinh sdch mién phi thuwong nién niam tiép theo cho chii thé chinh thé tin dung:
2.3.1. Dbi voi thé tin dung Techcom Wealth Visa Infinite Private: Khach hang dugc dinh danh 1a hoi vién Private va dat 1 trong 2 diéu kién sau:

- Tong gia tri chi tiéu tdi thiéu can dat trong 12 thang lién trude: 3 ty VND
- Binh quan tong gia tri tai san (AUM) 3 thang trudc thang thu phi dat tir 100 ty VND tré 1én

2.3.2. Bbi voi thé tin dung Visa Infinite: Khach hang duoc dinh danh 1a hdi vién Private va dat 1 trong 4 diéu kién sau

- Tong gia tri chi tiéu tdi thiéu can dat trong 12 thang lién trude: 2 ty VND

- Binh quan tong gié tri tai san (AUM) 3 thang trudc thang thu phi dat tir 10 ty VND trd 1én va 6 téng gia tri chi tiéu trong 12 thang lién trude dat
tur 500 triu VND

Public Document



- Binh quan tong gia tri tai san (AUM) 3 thang trudc thang thu phi dat tir 23 ty VND trd 1én

- Binh quén tong gia tri tai san (AUM) 3 thang trudc thang thu phi dat tir 5 ty VND tré 18n va c6 tdng gia tri quan hé tai chinh (TRV) tai thang
trude thang thu phi dat tir 25 ty VND

Trong d6, AUM, TRV binh quan 03 thang duoc tinh theo 1 trong 2 ky xét: T-1 dén T-3 hodc T-2 dén T-4. T 13 thang thu phi

2.3.3. B6i voi cac thé tin dung con lai: khi c¢6 tong gia tri chi tiéu (khong ap dung giao dich rat tién mat) trong nam trude d6 dat mic chi tiéu tdi thiéu theo
tung loai thé nhu bang dudi (khong &ap dung cho thé tin dung Dream Card) *:

Loai the Téng gia tri chi tiéu tbi thiéu cin dat trong gém trude d6 dé duoc mién phi thudng nién nim
: tiép theo
Thé tin dung Priority Visa Signature/ Visa Signature 250.000.000 VND
Thé tin dung Visa VNA Platinum 150.000.000 VND
Thé tin dung Techcombank Spark 150.000.000 VND
Thé tin dung Techcombank Style 150.000.000 VNB
Thé tin dung Techcombank Everyday 150.000.000 VNb
Thé tin dung Techcombank Eco 150.000.000 VND
Thé tin dung Visa VNA Vang 100.000.000 VNB
Thé tin dung Visa Chudn & Visa VNA chuin 80.000.000 VND

2.4. Truwong hop KH c6 thuwe hién giao dich rit tién mdt va dwoc ding ky chuyén déi trd gép tw dgng: Hoan phi rat tién mit voi giao dich rat tién mat, véi
diéu kién:

2.4.1. Chi hoan phi rat tién mat trén tong sb tién rat hop 1& dugc Techcombank chap thuan va ding ky tinh ning tu dong chuyén dbi tra gop cho céac
giao dich rit tién mat thanh cong, cac khoan phi phu thu khac hay phi chuyén d6i ngoai té do Khach hang rut tién tai ATM khong thudc Ngan
hang Techcombank hodc ATM & nudc ngoai s¢ khong thudc pham vi dugce hoan lai.

2.4.2. Trudng hop KH khong thanh toan dung han va day du du no cudi ky, Techcombank s& tinh 1di theo quy dinh ctia Diéu khoan, diéu kién vé phat
hanh va st dung thé.

2.4.3. Dam bao tong sb tién KH da rat khong 16n hon sb tién tdi da dugce Techcombank d& xuét.

2.5. Ngay Héi tra gép Inspire
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Kénh tra gop Mirc phi dwge gidm/hoan
Ky han tra gop

(Khéng dp dung cho mirc phi tra gop téi thiéu)

VAC Giam/Hoan 1.0%/ tong phi chuyén doi tra gop — T6i da 1

triéu U-Point/Khach hang/Ngay Hoi tra gop

3,6,9,12,18,24 théng

3,6,9,12,18,24 thang | Techcombank Mobile Giam/Hoan 1.0%/ tong phi chuyén ddi tra gop — Téi da 1

triéu VND/Khach hang/Ngay Hoi tra gop

B6 phén tu vin giai phap tai chinh tryc tuyén ctia Techcombank (Téng dai Techcombank): Ap dung vao cic ngay 5,15,25 hang thang — tir
ngay 01/07/2026

Riéng Ngay 05/06/2026:

» Ky han 3-6-9 thang: Hoan tién 0.5%/ tong phi chuyén d6i tra gop.
= Ky han 12-18-24 thang: Hoan tién 1%/tong phi chuyén doi tra gop.

Riéng Ngay 15/6/2026, 25/6/2026:

= Ky han 3-6-9 thang: Hoan tién/diém 1%/ tong phi chuyén doi tra gop — tdi da 1.5 triéu VNDdiém/Khach hang/thang — tinh tir ngay
15/06/2026.

Ky han 12-18-24 thang: Hoan tién/diém 1%/tong phi chuyén d6i tra gop — tdi da 1.5 triéu VND/diém/Khach hang/thang — tinh tir ngay
15/06/2026.

- Ung dung Ngan hang s Techcombank Mobile (TCBM): Ap dung vao céc ngay 24, 25 hang thang — tir ngay 25/06/2026.
Riéng Thang 10/2026:

= Pang ki tra gép qua Techcombank Mobile: ngay 22-23/10
* Ding ki tra gop qua BO phan Tu van giai phap tai chinh truc tuyén (VAC): NGAY 5/10, 15/10 va 23/10
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Vi du: Khach hang thuéc nhém 1 va la Héi vién Inspire dang c6 giao dich 10,000,000 va thoa diéu kién ding ky chuyén doi tra gép véi mire phi 0.83%/thang
cho ky hgn 3 thang:

- Mikc phi ban dau ciia Khach hang khi khéng dang ky vao Ngay héi tra gép: 10,000,000 x 0.87% x 3 = 10,000,000 x 2.61% = 261,000 VND

- Mirc phi dd gidgm sau khi Khdch hang ddang ky vao Tudn 1é tra gop:10,000,000 x (0.87% x 3 — 1%) = 10,000,000 x (2.61% - 1%) = 10,000,000 x 1.61% =
161,000 VND

> 86 tién Khach hang thanh todn cuéi cing la 161,000 VND (giam 100,000 VNP ~ gidam 38% so véi mirc phi ban dau,).

2.6 Ngay Hoi tra gép “Installment Day”

Ky han tra gop Kénh Tra gép Tier Mirc phi dwge gidm/ hoan

PnP Experience Hoan U-point twong duwong 0,5% tong phi chuyén
d6i tra gop, tbi da 1.000.000 U-point/KH/Ngay hoi
tra gop. Ap dung cho giao dich va du ng tra gop
trong ngay tir 10 triéu dong

VAC . .
PnP Gold Hoan U-point twong duong 0,8% tong phi chuyén

dbi tra gop, tbi da 1.500.000 U-point/KH/Ngay hoi
tra gop. Ap dung cho giao dich tir 15 triéu dong

PnP Diamond Hoan U-point trong dwong 1% tong phi chuyén doi
3,6,9,12,18,24,36,48 tra gbp, toi da 2.000.000 U-point/KH/Ngay hoi tra
thang gop. Ap dung cho giao dich tir 25 triéu dong

Techcombank PnP Experience Giam/Hoan 0,5% tong phi chuyén ddi tra gop, ti
Mobile da 1.000.000 U-Point/KH/Ngay hoi tra gop. Ap
dung cho giao dich tir 10 triéu dong
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PnP Gold Giam/Hoan 0,8% tong phi chuyén ddi tra gop, ti
da 1.500.000 U-Point/KH/Ngay hoi tra goép. Ap
dung cho giao dich tir 15 triéu dong

PnP Diamond Giam/Hoan 1% tong phi chuyén dbi tra gop, t6i da
2.000.000 U-Point/KH/Ngay hdi tra gop. Ap dung
cho giao dich tir 25 triéu dong

Ap dung dbi véi cac giao dich dang ky tra gop thuc hién qua Techcombank Mobile (TCBM) hodc B phén tu van giai phap tai chinh tryc
tuyén ctia Techcombank (VAC) vao Thir 4 hang tuén ké tir ngay 21/10/2026.

- Luuy:

Chi 4p dung cho tinh ning dang ky tra gop giao dich va du ng thong thuong, khong ap dung cho céc tat ca cac tinh ning ty dong dang ky
trd gop.

Hinh thtc: Hoan diém trén Techcombank OneU/Hoan tién theo thong bao tir Techcombank ting thoi ky.

Thoi gian giam/hoan tién/diém: T4i da trong 60 ngdy tir ngay ding ky thanh cong

Trong truong hop cic ngay tir 5,15,24,25 roi vao thir 7, chil nhat hodc ngay 1€ thi s& dugc doi sém hon hoic mudn hon 2 ngay lam viéc
hodc theo thong bao ctia Techcombank tung thoi ky

Trong trudng hop co tranh chap hodc khiéu nai, quyét dinh cia Techcombank 13 quyét dinh cudi cung va Tecchombank c6 quyén khong
thuc hién tra thuong/thu hdi gia tri thudong trong truong hop Khach hang vi pham Diéu kién diéu khoan cua chwong trinh.

3. Cac luu y khac:

3.1. Tét ca cac phi khong duoc liét ké trong biéu phi s& dugc hiéu 1a Mién phi

3.2. Ngay hét han thé 14 ngay cudi ciing cua thang hét han dap ndi trén theé.

3.3. Céc mirc phi khong ghi chii cu thé thé chinh/ thé phu thi dwoc hiéu miic phi cta thé chinh va thé phy 13 nhu nhau
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3.4. Mién phi cac loai phi, 1i phat sinh d6i véi thé phat hanh do cac nguyén nhan sau bao gdm nhung khong gi6i han: phuc vu cho dy an kiém thir, nguyén
nhan khéng xut phat tir khach hang theo x4c nhén cia Trung tim CSKH va Véan hanh dich vu thé hodc bo phan Phat trién san pham Thé tin dung va cho vay tin
chap Ca nhan.

3.5. Truong hop KH 14 hang hoi vién Inspire phat hanh thé tin dung tir thoi diém 22/03/2025 trd vé trude va phat sinh phi thudng nién ndm tiép theo nhung
van 1a hang hoi vién Inspire do chinh sach kinh doanh trong timg thoi ky s& duoc hoan/mién phi thudng nién va cac phi, 13i lién quan (néu co) theo x4c nhan cua
B6 phan Phat trién Giai phap Thé tin dung va cho vay tin chap Cé nhan.

3.6. Dbi v6i tap khach hang Employee Banking/Hanh chinh su nghiép: Hoan phi thuong nién nim diu, mién phi thudng nién nim thtr hai khong ap dung diéu
kién chi tiéu cho khach hang md thé lan déu theo mi chién dich Employee Banking/Hanh chinh sy nghiép va dugc nhan dién 1a khach hang Employee
Banking/Hanh chinh sy nghiép theo quy dinh ciia Techcombank trong ting thoi ki tai thoi diém xét diéu kién hoan phi. Mdi khach hang phat hanh va kich hoat
trong thoi gian dién ra Chuong trinh chi nhan vu dai cho 01 thé tin dung.
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