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8.

PIEU KHOAN VA PIEU KIEN
CHUONG TRINH KHUYEN MAI TIEN GUT KHONG KY HAN
“TIEN NHAN SINH LAI- VONG CHAI KINH DOANH”
Tén Chwong trinh khuyén mai: Chuong trinh khuyén mai tién giri khong ky han “Tién
Nhan Sinh Ldi - Vitng Chdi Kinh Doanh” danh cho khach hang doanh nghiép thudc quan
Iy ciia Khéi Ngan hang Doanh nghiép va Dinh ché Tai chinh (“Chwong trinh”).
Poi twong tham gia Chwong trinh: Chuong trinh dugc ap dung cho khach hang doanh
nghiép ting m&i s6 du Tién giri Khong ky han VND binh quan (Sau day goi tit 1a “CASA”)
thudc quan 1y ciia Khdi Ngan hang Doanh nghiép va Pinh ché tai chinh tai Ngan hang
TMCP K§ Thuong Viét Nam (sau day dugc goi 1a Techcombank/TCB) ( khong 4p dung
v6i nhom Khach hang Pinh ché tai chinh , nhém Khéach hang chién luoc )
Hang héa, dich vu Khuyén mai: San phim Tién gii Khoéng ky han VND cua
Techcombank .
Hang héa dich vu ding dé khuyén mai: Hang hoa, dich vu hop phép theo hinh thirc phiéu
mua hang hoéa/stt dung dich vu (Voucher OneU hodc Urbox ). Khach hang dugc tang
Voucher s& mang Voucher du6i hinh thirc E — voucher dén cac dia chi trong danh sach cac
diém chap nhan dé d6i lay hang hoa phu hop.
“Hinh thirc khuyén mai: Ting hang hoa, cung tng dich vu khong thu tién c6 kém theo
viéc mua ban hang hda, cung tng dich vu theo qui dinh tai khoan 1 diéu 9 Nghi dinh
81/2018/ND-CP duoc stra ddi, bd sung.
Thoi gian thwe hién Chwong trinh: Tir 01/06/2026 dén hét ngay 31/07/2026, hodc khi
Tong gia tri hang héa, dich vy ding dé khuyén mai tai Muc 9 duogc ting hét cho Khach
Hang, tuy thoi diém nao dén trude
Pham vi ap dung cho Chwong trinh: Tt ci cic don vi kinh doanh ctia Techcombank trén
toan qudc
Néi dung Chwong trinh va diéu kién ap dung:

Chwong | Noi dung Piéu Kkién hwong wu dii
trinh | Chuwong trinh

Chuong | Tang voucher | Piéu kién tra thwong :

trinh cho OneU  hoic 7 ,
cac e Uu dai tinh trén tong s6 du CASA VND trung binh ting mai
Khéch Urbox cho ‘ o ’

, . tai cac thang 6,7/2026 so véi tong s6 du Casa VND trung
hang Khach hang

i binh cua 4 thang ( thang 1,2,3,4 nam 2026 ). Xét va tra
théa man diéu .
Lia thudng theo tirng thang théa man dicu kién.

i€n L
e (Céc Khach Hang ap dung 1ai suat Tién giri khong ky han

VND trén 0.1%/nam s& khong dugc tham gia chuong trinh.
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e Bing viéc tham gia chuong trinh, khach hang dong ¥ ty

quyén va chi dinh dai dién hop phéap ctia Khach hang dé

nhan qua tang theo Chuong trinh nay la: (i) mot trong céc

user trén kénh Ngan hang so0 Techcombank Business hodc

(i) mot trong cadc ca nhan dang ky thong tin voi

Techcombank theo cac thong tin da duoc dang ky trén hé

théng ctia Techcombank do Techcombank chu dong lwa

chon va quyét dinh vao trude ngay cudi cung cua thang ke

tiép.

Gi4 tri khuyén mai :

Tong s6 duw CASA
VND binh quin ting

mdi tirng chang ( thang

6,7/2026) so voi Casa VND

binh quén cia thang 4

thang ( thang 1,2,3,4 nam

Gia tri qua tang (VND)

ngay cudi cung

clia thang ké tiép.

2026) (VND)

Tu 10 ty - dudi 20 ty VND 2.000.000

Tur 20 - dudi 50 ty VND 5.000.000

Tur 50 ty - dudi 100 ty VND 15.000.000

Tur 100 ty - dudi 300 ty VND 30.000.000

Tu 300 ty tro 1€n 50.000.000
Hinh e Voucher Mua S‘ém s& dugc trao cho cac khach hang thoa man diéu kién cua
thirc  tra Chuong trinh bang cach gui mé phiéu mua hang/voucher cho cac khach hang
thuéng thoa man di€u kién qua thong bao/notification/email cho: Pai Dién Hop Phap

cia Khach hang dugc xac dinh 1a (i) mot trong cac user trén kénh Ngéan hang
s6 Techcombank Business hodc (ii) mét trong cac ca nhan ding ky thong tin
v6i Techcombank theo cac thong tin da dugc dang ky trén hé théng ctia
Techcombank do Techcombank chu dong lya chon va quyét dinh vao trudc
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e Techcombank chu dong luya chon loai voucher chi tra thudng tuy tinh hinh thyc
té hoat dong.

e Hinh thirc tra thuong/ ting qua Khuyén Mai : Qua ting Khuyén Mai duoc tra/
tang dén Khach hang qua email/thong bao trén kénh Ngan Hang Dién T (
TCBB). Techcombank dugc mién trir toan bo trach nhiém phat sinh tir va lién
quan dén viéc nhan, st dung qua tang cua Khach hang ké tir thoi diém giri qua
tang thanh cong. Thoi diém Techcombank gui qua ting thanh cong 1a thoi diém
Techcombank giri thong tin qua tang dén Pai Dién Hop Phap cia Khach
hang néu tai phan Diéu kién hudng wu dai qua email/thong bao trén kénh Ngan
Hang Pién Tu.

10.

11.

12.

13.

14.

Tong gia tri khuyén mai theo Chwong trinh 1 1.500.000.000 VND (Mot ty ndm tram tridu
ddng chin) va sé& chi tra cho cac Khach hang dat da diéu kién huong khuyén mai theo thir
tu ngay dat diéu kién sém nhat dén khi hét tong gia tri khuyén mai cia Chuong trinh

Thoi gian Techcombank danh gia va chi tra khuyén mai cho Khach hang 13 hang thang va
khong mudn hon ngay cubi ciing ctia thang tiép theo theo ting ching, ky cudi ciing khong
muodn hon ngay 31/08/2026.

Mobi Khach hang s& nhan thudng t6i da 50 triéu dong trong sudt thoi gian dién ra chuong
trinh.

Lai suat toi da di véi Tién giri khong ky han VND va cac khoan khuyén mai theo Chuong
trinh ndy va cac chuong trinh khuyén mai khac (néu c6) khong duoc vuot qua mirc 13i suat
t6i da theo quy dinh cua Ngan hang Nha nudc trong ting thoi ky. Véi timg khoan wu di
méa KH dugc nhan theo ndi dung cta timg Chuong trinh , Techcombank s& ¢ toan quyén
xem xét viéc danh gia wu dii tvong ing véi mire 13i sudt quy doi véi timg chwong trinh dam
bao tong sb tién KH duoc hudng (wu dai va tién 14i) cua cac chuong trinh khong vuot qua
murc 13i sudt toi da theo quy dinh cia Ngan hang Nha Nudc timg thoi ky.

Khach Hang tring thuong c6 trach nhiém tu ké khai va ndp thué thu nhap khong thuong
xuyén theo quy dinh cta phap luat hién hanh.

Techcombank bao Iuu quyén hily bo tu cach tham gia Chuong trinh, truy doi qua ting, vat
pham va/hodc cac loi ich khuyén mai khac néu Techcombank phat hién: (i) Khach Hang
khong dap tmg dii didu kién tham gia chuong trinh tai thoi diém Techcombank dénh gia
diéu kién; hodc (i1) Khach Hang c6 hanh vi gian 1an, gid mao, khong trung thyc vé céc didu
kién tham gia Chuong trinh va/hoac vi pham cac chuin muc dao duc x3 héi, quy dinh cua
phap luat. D& minh bach, Khach Hang tham gia Chuong trinh dong y rang, viéc xac dinh
cac giao dich du diéu kién xét nhan vu dii theo Chuong trinh nay s& do Techcombank thuc
hién. Pong thoi, trong trudng hop cé nhimng cach hiéu khac nhau ddi véi cling mot ndi dung
ctia chuong trinh, Techcombank s& ¢ toan quyén giai thich cac ndi dung do, va giai thich
ctia Techcombank s& c¢6 gid tri phap 1y cudi cung dé ap dung chuong trinh. Lii suét toi da
d6i voi tién giri khong ky han dp dung cho Khach Hang bao gdm cac khoan khuyén mai
khong duge vuot qua muc 13i sut tdi da (néu co) theo quy dinh ctiia Ngan hang Nha nudc
trong timg thoi ky. Trong cac truong hop nay, Khach Hang cam két chap nhan va khong c6
bat ky khiéu nai, khiéu kién nao./

TCB Public Document



TECHCOMBANK €9

15. Thong tin vé Chuong Trinh dugc cong bd day du chi tiét trén trang web ctia Techcombank
(https://techcombank.com)/

16. Truong hop co thac méc, khiéu nai, Khach Hang lién hé Techcombank qua dia chi sau:
Ngan hang Thuong mai C6 phan K§ Thuong Viét Nam — S6 06 Quang Trung, Hoan Kiém,
Ha Noi. BT: 18006556

17. DBbi v6i cac tranh chip phat sinh lién quan dén Chuong Trinh, Techcombank sé& giai quyét
trén tinh than hop tac v6i Khach Hang. Trong trudng hop cic bén khong dat duoc thoa
thuan, tranh chip s& duoc giai quyét theo quy dinh cta phap luat Viét Nam tai Toa an ¢
thAm quyén./

18. Cac ndi dung, diéu kién va diéu khoan cua Chuong Trinh nay c6 thé bi diéu chinh tai tung
thoi diém theo quyét dinh cia Techcombank. Noi dung thay d6i (néu c6) s& duoc thong
bao, dang ky theo quy dinh phap luat va cap nhéat trén website ciia Techcombank trude
ngay ap dung
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