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THE LE CHI TIET
Chuwrong trinh wu ddi cho cdc Khdach Hang Té Chire Mo Va sir dung Thé Ghi No Techcombank
Visa Doanh Nghiép
1. Tén thwong nhan thwe hi¢n chwong trinh khuyén mai: Ngan hang Thuong mai C6 phan
K§ thuong Viét Nam (sau day goi l1a “Techcombank™)
2. Tén chuwong trinh khuyén mai: Hoan tién trén giao dich thé ghi ng Khach hang doanh
nghiép
3. Pia ban (pham vi) khuyén mai: Toan quéc
4. Hinh thirc Khuyén mai: Hoan tién hang thang cho khach hang thda man diéu kién chuong
trinh bang cach chuyén khoan.
5. Thoi gian khuyén mai: Tir 01/08/2024 dén 31/12/2024 hodc cho dén khi c6 Quyét dinh
cham dut trién khai Churong trinh
6. Hang héa, dich vu khuyén mai: Tai khoan thanh toan tai Techcombank
7. Hang hoéa, dich vu dung dé khuyén mai: Tién duoc hoan vao tai khoan thanh toan cua
khéch hang tai Techcombank
8. Khach hang ciia Chwong trinh khuyén mai (d6i twong dwoc hwéng khuyén mai):
Khéch hang Doanh nghiép thuc hién md va sir dung thé ghi ng qudc té doanh nghiép dap
g day du cac diéu kién sau:
8.1. Uu dii danh cho KHDN mé méi Thé trong thoi gian trién khai chwong trinh:
- Ap dung cho 1.000 KHDN déu tién ma mai Thé ghi ng doanh nghiép trong thoi gian dién
ra chuwong trinh, d6ng thoi thoa man diéu kién dugc hoan tién dinh ky hang thang quy dinh
tai muc 8.2
- Giatri hoan tién: 100.000 VND/thé, t6i da 200.000 VND/ 1 KHDN
- Téng ngan sach: 200.000.000 VND (Bang chit: Hai tram triéu d6ng)
8.2. U daii dinh ky hang thang: Téng ngan sach: 1.300.000.000 VND (Bing chir: Mot ty ba

tram triéu dong)

Ty 1¢ hoan tién Gia tri hoan tién t6i da Piéu kién hoan tién (***)

e 1%tdngsd tién chitiéu | 1 triéu dong/thang/1 Tai | - Khach hang thudc goi giai phap
) vé may bay, khach | khoan Khach hang doanh Business One (bao gom:
san, dai ly du lich, nha | nghiép Business One Connect,
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hang an udng caa mai Business One Plus, Business
thang thanh toan One Premium)

e 2% tdng sd tién chi tiéu - Khach hang chi tiéu mua phan
™) mua phan mém cua mém, vé may bay, khach san,
mdi thang thanh toan dai ly du lich, nha hang an udng
) theo quy dinh tai chuwong trinh

(*) Tong sé tién chi tiéu dwoc ghi nhdn trén hé thong thé Techcombank tinh trong mai

thang thanh toan;

(**) Moi thang thanh todn dwoc xdc dinh tir ngay 01 dén hét ngdy cudi cing ciia moi

thang, khong phu thuéc vao ky sao ké ciia Khach hang(***) Piéu kién cdc giao dich

dwoc hoan tién sé quy dinh cu thé tai chirong trinh nay. Thai gian hoan tién:

- Véi truong hgp KHDN dugce huong vu dii theo quy dinh tai muc 8.1 - Uu dii danh
cho KHDN m¢ méi Thé trong thoi gian trién khai chwong trinh: viéc hoan tién duoc
thuc hién vao ngay 15/09/2024 va 15/01/2025

- Vi truong hop KHDN dugce huéng vu ddi theo quy dinh tai muc 8.2 — Uu dai dinh
ky hang thang: Viéc hoan tién vao Tai khoan thanh toan két ni véi Thé ghi ng KHDN
s& duoc thuc hién vao ngay 08 cua thang tiép theo lién ké thang cd phat sinh Giao
dich hop 1&, hodc ngay 1am viéc ké tiép néu ngay 08 1a ngay nghi / I tét theo quy
dinh cta Techcombank. Truong hop hé thdng cua Techcombank bi 18i khéng hoan
tién ty dong vao ngay 08 hang thang, Techcombank sé& thuc hién chi tra trong khoang
thoi gian tir ngay 15 dén ngay 20 ciia thang do.

8.4.  Piéu kién hoan tién

- Tai khoan thanh toan két néi véi Thé ghi ng KHDN duoc xét hoan tién van trong
trang thai hoat dong tai thoi diém hoan tién va:
- Phét sinh giao dich thanh toan biang Thé ghi ng KHTC

8.5.  Giao dich dwgc hoan tién (“Giao dich hop 18”) 1a nhirng giao dich hep phap théa man
diéu kién:
a. La giao dich st dung Thé ghi no KHDN dé mua saim hang héa, dich vu phuc vu tiéu
dung cua KHDN; va
b. La giao dich str dung Thé ghi ng KHDN dé thanh toan cho hang hda, dich vu qua céc
thiét bi chip nhan thé, qua cac phuong thire dién tir (bao gém nhung khong gisi han
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Internet, Mail Order/ Phone Order) duoc ghi nhan la thanh cong trén hé thdng thé cua

Techcombank v&/ hoic cua TCTQT Visa; cu thé:

i. Giao dich thanh toan dugc hé thdng thé Techcombank ghi nhan Ia thanh cong.

ii. Giao dich thanh toan khong dwgc hé thdng thé Techcombank ghi nhan nhung
giao dich duoc T6 chirc thé thanh quyét toan véi Techcombank va Techcombank
da hach toan ghi No tai khoan chu thé thanh cong.

iii. Giao dich thanh toan duoc hé théng Techcombank ghi nhan 1a thanh cong nhung
s6 tién it hon sd tién To chic thé thanh quyét toan véi Techcombank va
Techcombank di hach toan ghi No bd sung tai khoan cha thé thanh cong.

8.6.  Giao dich khdng dwoc hoan tién | céc giao dich:

a. Giao dich chuyén khoan, nop rut tién mit tai ATM, giao dich thanh toan phi va lai;

b. Giao dich huy/ hoan tra tu dong (void/ reversal) do 13i hé théng hoac bén thir 3 huy
giao dich;

c. Bétky giao dich nao khong duoc thuc hién phi hop vai bo Didu khoan va Diéu kién
Thé ghi ng KHDN (https://www.techcombank.com.vn/cong-cu-tien-ich/bieu-
mau/dieu-khoan-dieu-kien-danh-cho-khach-hang-doanh-nghiep) hoac giao dich ma
Techcombank nghi vén, cho rang cé gian lan hoic giao dich thanh toan khéng hop 18
theo quy dinh phap luat vé thé ngan hang va quy dinh phép luat c6 lién quan.

d. Cac truong hop khac theo chinh sach caa Techcombank trong tung thoi ky.

9.  Pau mdi giai dap thic mic cho khach hang

Khéach hang cd thé kiém tra lich sir giao dich qua kénh ngan hang dién tir caa Techcombank
thong qua viéc truy cap website cia Techcombank, qua Nén tang dién tir do Techcombank
cung cap ting thoi ky hoic téi cac diém giao dich cua Techcombank trén toan qudc hoac
lién hé theo dia chi sau dé duoc huéng dan, giai dap:

- Ngdn hang Thuwong mai c6 phan Kj thwong Viét Nam. Pja chi: Sé 6 phé Quang Trung,
phirong Tran Hung Dao, qudn Hoan Kiém, thanh pho Ha Ngi.

- S6 hotline Dich vu Khdch hang 24/7: 1800 6556 (trong mieéc) hogc 084.24 7303 6556
(quéc té) hodc

- Email: hotrodoanhnghiep@techcombank.com.vn

10.  Trach nhiém cong bd thong tin
Techcombank dugc quyén thay d6i, chim dut chuong trinh nay va cac quy dinh c6 lién
quan vao bat ky thoi diém nao trong thoi gian trién khai chuong trinh. Khi ¢6 cac su kién
nay, Techcombank sé thong bao trén Website chinh thac cua Techcombank va/ hoac guri
thong bao cho khach hang qua mét trong cac cac phuong tién: email, dién thoai c¢b dinh,
SMS/ OTP qua dién thoai di d6ng cua khéac hang hoac théng bao bang hinh thirc khac ma
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Techcombank thay pht hop va Khach hang s& chiu rang budc véi cac thay ddi, viéc cham
dut theo céac thong bao nay.

11.  Cac quy dinh khac:

11.1. Khach hang dong y nhan hoan tién theo Thé 1¢ Chuong trinh nay dong nghia voéi
viéc Khach hang dong ¥ Techcombank dugc str dung tén, hinh anh va cac thong tin
khac ciia Khach hang dwoc hoan tién cho muc dich quang cdo thuong mai;

11.2. Techcombank c6 toan quyén tir chbi hoan tién cho bat ky khach hang nao ma
Techcombank cho 1a cung cap thong tin khong hop 1€, khong rd rang, khong day
da hodc vi pham bt ky diéu kién nao quy dinh tai Thé 1é Chuong trinh Thé ghi ng
KHDN dugc dang tai chinh thitc trén website cuia Techcombank
(https://techcombank.com/khach-hang-doanh-nghiep/quan-tri-hang-ngay/dich-vu-
thanh-toan/the-danh-cho-doanh-nghiep), hoac cac quy dinh khac lién quan cua
Techcombank va trong trudng hop Techcombank cham dut chuong trinh hoan tién.
Quyét dinh cua Techcombank 1a quyét dinh cudi cung va khach hang dong y tir bo
quyén khiéu nai, khiéu kién @i véi Techcombank;

11.3. KHDN dong Y rang trong truong hop Khach hang duoc hoan tién, Khach hang sé
nop thué thu nhap khong thuong xuyén, phi va I& phi (néu c6) theo quy dinh cua
phap luat hién hanh.

11.4. KHDN tir bd moi quyén khiéu nai, khiéu kién ddi voi Techcombank vé viéc xac
dinh Gi4 tri hoan tién, Giao dich hop 18 va diéu kién, co s& &p dung uu dii hoan
tién nhu vay

11.5. Trong truong hop KHDN c6 thic méc, khiéu nai vé van dé hoan tién cua Giao dich
thé, KHDN can lién hé véi Techcombank trong vong 60 ngay ké tir ngay phét sinh
Giao dich thé. Sau thoi han néu trén ma KHDN khéng thdng bao cho Techcombank,
KHDN chiu moi trach nhiém va cac hau qua cd thé xay ra;

11.6. Khach hang tham gia chuong trinh ddng y rang, viéc xac dinh cac giao dich du diéu
kién xét nhan wu dai theo chuong trinh nay s€ do Techcombank thuc hién. bdng
thoi, trong truong hop ¢ nhitng cac hiéu khac nhau déi vai cing mét ndi dung cua
chuong trinh, Techcombank s& c6 toan quyén giai thich cac noi dung do, va giai
thich cua Techcombank s& c6 gia tri phap Iy cudi cung dé &p dung chuong trinh.
Trong trudng hop d6, Khach hang cam két chap nhan va khong c6 bat ky khiéu nai,
khiéu kién nao.

11.7. Trong trudng hop Techcombank nghi ngd ddu hiéu tryc loi, sir dung Thé ghi no
KHDN trai phép, sai muyc dich, mua ban khéng, Techcombank cé quyén yéu ciu
Ngudi dugc uy quyén sir dung the/ KHDN cung cip hoa don, chiing tir lién quan
dén giao dich dé chung minh giao dich thé 1a mua ban hang héa dich vy theo ding
quy dinh ctia Phap luat va cia Techcombank trugc khi hoan tién theo thé 1¢.
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11.8. Techcombank c6 quyén tir chdi hoan tién trén giao dich Thé ghi ng KHDN va/hoic
thue hién ghi no vao Tai khoan thanh toan két néi véi Thé ghi ng KHDN cua khach
hang dé diéu chinh/ thu hoi lai gid tri cac giao dich hoan tién da thanh toan vao Tai
khoan thanh toan két ndi véi Thé ghi ng KHDN cua khach hang di véi cac giao
dich khéng duoc hoan tién quy dinh tai muc 8.6 cua Phu luc ndy vao bat ky thoi
diém nao do Techcombank quyét dinh.

11.9. Bdi véi cac tranh chip phat sinh lién quan dén Chuong Trinh, Techcombank s& giai
quyét trén tinh than hop tac voi khach hang. Trong trudng hop cac bén khong dat
dugc thoa thuan, tranh chap s& duoc giai quyét theo quy dinh cua phap luat Viét
Nam tai Toa an cd tham quyen.

11.10.Khach hang xac nhan, déng y rang Thé 1é Chuong trinh dwoc ding tai trén trang
website ctia Techcombank da dwoc Techcombank giai thich, cung cap day du théng
tin vé céc noi dung tai Thé 1é Chuong trinh nay, ddng thoi Khéch hang da doc, dong
y toan b noi dung va nhan duoc Thé 1é Chuong trinh nay.
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BANG MA DANH MUC NGUOI BAN THOA MAN PIEU KIEN CHUONG TRINH

CHUONG TRINH UU PAI CHO CAC KHACH HANG TO CHU'C MO VA SUDUNG
THE GHI NQ DOANH NGHIEP

Ma MCC Tén MCC
4722 Dai 1y du lich va van hanh du lich
3501 Dich vu thué luu tra - khach san, nha nghi, khu nghi dudng
3502 Dich vu thué Iuu tra - khach san, nha nghi, khu nghi dudng
3503 Dich vu thué luu trt - khach san, nha nghi, khu nghi dudng
3504 Dich vu thué Iuu tra - khach san, nha nghi, khu nghi dudng
3509 Dich vy thué luu trt - khach san, nha nghi, khu nghi dudng
3512 Dich vy thué luu trt - khach san, nha nghi, khu nghi dudng
3520 Dich vy thué luu trt - khach san, nha nghi, khu nghi dudng
3526 Dich vu thué Iuu tra - khach san, nha nghi, khu nghi dudng
3530 Dich vu thué Iuu tra - khach san, nha nghi, khu nghi dudng
3535 Dich vu thué Iuu tra - khach san, nha nghi, khu nghi dudng
3543 Dich vu thué Iuu tra - khach san, nha nghi, khu nghi dudng
3590 Dich vu thué Iuu tra - khach san, nha nghi, khu nghi dudng
3604 Dich vu thué Iuu tra - khach san, nha nghi, khu nghi dudng
3634 Dich vy thué luu trt - khach san, nha nghi, khu nghi dudng
3640 Dich vu thué luu tra - khach san, nha nghi, khu nghi dudng
3641 Dich vu thué luu tra - khach san, nha nghi, khu nghi dudng
3642 Dich vu thué luu tra - khach san, nha nghi, khu nghi dudng
3653 Dich vu thué luu tra - khach san, nha nghi, khu nghi dudng
3668 Dich vu thué luu tra - khach san, nha nghi, khu nghi dudng
3672 Dich vu thu€ luu trt1 - khach san, nha nghi, khu nghi dudng
3730 Dich vu thué luu tr1 - khach san, nha nghi, khu nghi dudng
3750 Dich vu thu€ luu trt1 - khach san, nha nghi, khu nghi dudng
3780 Dich vu thué luu tri - Khach san, nha nghi, khu nghi dudng
7011 Cu tra - Khéch san, Nha nghi, Khu nghi dudng, Dich vu Dat phong Trung

tam (Khong dugc phan loai ¢ noi khéc)

7012 Chia sé thoi gian
3000 Dich vy hang khong
3001 Dich vy hang khong
3006 Dich vy hang khong
3007 Dich vu hang khdng
3010 Dich vy hang khong
3011 Dich vy hang khong
3013 Dich vu hang khong
3025 Dich vu hang khong
3026 Dich vu hang khong
3050 Dich vu hang khong
3058 Dich vu hang khong
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3075 Dich vy hang khong
3079 Dich vu hang khong
3082 Dich vy hang khong
3084 Dich vu hang khong
3098 Dich vu hang khong
3099 Dich vu hang khong
3136 Dich vu hang khong
3161 Dich vu hang khong
3174 Dich vu hang khong
3180 Dich vu hang khong
3206 Dich vy hang khong
3245 Dich vy hang khong
3246 Dich vy hang khong
3256 Dich vy hang khong
4511 Cac hang hang khong va van chuyén hang khong (khong duoc phéan loai &
bat ky dau)
5811 Phuyc vu an udng
5812 Dia diém in udng va nha hang
5813 Pia diém d6 udng
5814 Nha hang dan nhanh
7372 Dich vy lap trinh mdy tinh, xtr 1y dit liéu va thiét ké hé thong tich hop
4816 Dich vu thong tin/ mang mdy tinh
5045 May vi tinh, thiét bi ngoai vi may tinh, phan mém
Cura hang dién tu
May quay phim (Va cac thiét bi dién tu khac)
Phan ciing may tinh (Va céc thiét bi dién tir khac)
Phén dién tir
Ctra hang stra chira dién tr
5732 Thiét bi c6 do trung thuc cao
Nhitng may tinh ca nhan
Radid
Am thanh ndi, May thu, Thiét bi CD
VCR's
May quay video (Va cac thiét bi dién tir khac)
5734 Ctra hang phan mém maéy tinh
5816 Hang hoa k¥ thuat sb - Tro choi Thé thao
5817 Hang hoa ky thuat s6 - Ung dung
5818 Hang hoa k§ thuat s6 - Ngudi ban hang hoa k¥ thuét sb 16n
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