TECHCOMBANK

DAI HOI DONG CO PONG THUONG NIEN NAM 2026 THONG QUA KE HOACH KINH DOANH
NAM 2026, PHUONG AN CHI TRA CO TU’'C BANG TIEN VA KE HOACH TANG VON, NHAN
MANH CHIEN LUQ'C 'NG DUNG Al TOAN DIEN VA M® RONG HE SINH THAI TRONG KY
NGUYEN TANG TRUONG MOl

Ngay 25 thang 4 nam 2026 — Ngan hang TMCP Ky Thu'ong Viét Nam (“Techcombank™ hoac “Ngén
hang”) da té chuc thanh céng Pai hoi dong c6 déng thudng nién ndm 2026 (PHDCD) tai Trung tdm
héi nghi quéc té Almaz (Ha Noi), dong thdi phat trén nén tang truc tuyén (link). Vi viéc chi tré co
ti'c bang tién va c6 phiéu lén dén 67% - du’ kién tang vén quy mo I&n nhat khéi ngdn hang tu’ nhén,
cling cac to'trinh quyét séch chién luoc duoc thong qua, Techcombank tiép tuc git virng vi thé hang
d3u, tao nén tang virng chac thic day phat trién toan dién cdc mang kinh doanh va tham gia céc linh
vuc kinh t€ trong diém, déng gép quan trong vao su’ phat trién cta Viét Nam trong ky nguyén tang
tru'édng mai.

Duy tri da tang trwdng bén virng — dan dat hé sinh thai tai chinh toan dién

Thi trudng va cac nha dau tu da ching ki€n mot hanh trinh phat trién ngoan muc ctia Techcombank
vdi chién lwgc chuyén déi 5 nam (2021-2025) day &n tuong. Nam 2025 khép lai mot giai doan budc
ngoat ctia Techcombank tir vi thé dan dAu thi trudng vuon Lén ki€n tao mét hé sinh thai tai chinh
toan dién, van hanh trén nén tang sé hién dai va virng chac.

Loi nhuén trudc thué (LNTT) hop nhat dat ky luc 32.538 ty dong, tang 18,16% so véi ndm 2024,
vugt ké hoach (31.500 ty dong), Techcombank di dau vé hiéu qua hoat déng cuing vdi ty suét sinh
l&i trén tong tai san (ROA) gitt vitng & muc 2,4%. Tong thu nhap hoat ddng (TOI) ca nam dat 53,4
nghin ty dong, tang 13,6%.

T nén tang von L&n, Techcombank da thé hién mét bang can ddi ké toan véi sirc khode tai chinh
virng manh. Theo dé, téng tai san clia Ngan hang dat hon 1,19 triéu ty dong, tang 21,82% so VJi
ndm 2024 va ty 1& no xau (nhém 3-5) giam tir 1,17% xuéng 1,13%, ndm trong nhdm thap nhat thi
truong; ty 1& bao phul ng xau tang 1én 127,9%. V&i hé so an toan vén (CAR) dugc duy tri lanh manh
& murc 14,6%, gan gap déi murc toi thiéu theo quy dinh, Ngan hang da xay dung dugc mot bo dém
du strc bao vé trude nhiéu thach thire, bién dong bén ngoai dé dam bao muc tiéu tang trudng bén
vitng va dan dat thj truong.

Nhirng chi so trong yéu clia Techcombank lién tuc dat mirc cao nhat thi trudng cho thay su thanh
cong clia ngan hang tir hoach dinh chién luge dén thuc thi tdm nhin “Chuyén doi nganh tai chinh -
Nang tam gia tri song”: Ty & CASA dat 40,4%, Top 1 vé quan ly tai san vGi AUM dat 645 nghin ty
dong cho phan khuc Private & Priority, tang 86% so vdi nam trudc. Techcombank cling tang trudng
thi phan & nhirng mang quan trong nhu’: Top 1 véi 27% thi phan thanh toan thé Visa toan qudc; 16%
thi phan giao dich s& NAPAS va 38% thi phan phat hanh trai phiéu.
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https://www.youtube.com/live/7YvfYamELtg

Chién luoc khac biét wu tién phat trién bén virng vai “Khach hang la trong tdm” gitip Techcombank
tang trudng lién tuc va can maoc 18 triéu khach hang, tang thém 2,7 triéu chi trong ndm 2025.

Phat huy Lgi thé ngudi tién phong

Vj thé dan dau clia Techcombank duoc xay dung trén nén tang tién phong tao ra cac san pham,
dich vu khac biét, tai dinh nghia nganh tai chinh tai Viét Nam. San phdm Techcombank Sinh &1 tu
dong da thu hut hon 3,1 triéu khach hang dang ky, trd thanh hién tugng trén thi trudng; chuong trinh
khach hang than thié€t Techcombank Rewards vdi hé sinh thai han 5.000 d6i tac; bo giai phap tai
chinh chuyén biét cho hé kinh doanh gitip s6 lwgng quan hé giao dich chinh ctia phan khdc nay tang
63,7%; va cac giai phap cho vay tin chap dua trén Al da tang trudng gap 3,5 [an trong nam 2025 -
t4t ca déu la minh ching cho kha nang sang tao va dan dat thi trudng clia Techcombank.

Techcombank cling gitt vi tri Top 1 toan nganh vé Chi s6 Sirc khde Thuong hiéu (BEI) va NPS dat 92
diém, thudc nhém dan dau nganh Ngan hang. Ngoai ra, Techcombank con la thuong hiéu dau tién
va duy nhat tai Viét Nam gianh “hat-trick” 3 giai thudng danh gia “Ngan hang tot nhat Viét Nam”
hai nam lién tiép tir déng thoi ba t6 chirc uy tin toan cau Euromoney, FinanceAsia va Global
Finance. Ngan hang dugc S&P nang x&p hang lén BB véi trién vong “On dinh”; Moody’s nang trién
vong l&n “Tich cuc”, xép hang Ba3 cling v6i ghi nhan Techcombank s& hitu H6 so'tai chinh dan dau
nganh ngan hang tai Viét Nam; dong thdi an dau tién dugc Fitch Ratings x&p hang BB- vdi trién vong
“Tich cuc”.

Nhirng nén tang da dugc xay dung cho thdy Techcombank da han ché dugc tdi da nhirng tac dong
tlr bén ngoai dé duy tri da tang trudng manh mé ngay trong dau nam 2026.

Trudc thém Dai hoi, ngay 21/4 vira qua, Techcombank da cong bo két qua kinh doanh quy 1/2026
vdi nhiéu ky luc mdi nhu TOI dat 13.700 ty dong va LNTT dat 8.900 ty dong, lan lwot ting 17,8% va
22,6% so v6i cung ky; Thu nhap tir hoat déng dich vu (NFI) thiét [ap dinh cao lich s&r méi, phan anh
s’ chin mu6i cda hé sinh thai toan dién véi mirc tang 47% lén 3.600 ty dong.

Dang chu y, thu phi dich vu bao hiém tang 103,4% chi sau 3 thang trién khai toan dién mang bao
hiém nhan tho trén toan qudc vé&i cong ty Techcom Life. Day la minh ching khang dinh manh mé
cho nang luc tién phong tao dung va dan dat thj trudng bao hiém trong nudc. Bén canh do, ngan
hang da tiép tuc nang hé s6 CAR (theo Basel Il) lén 15,2%, cling c6 vi thé vén dan dau hé théng.

Dat muc tiéu vu'on tam quéc té€, Techcombank tap trung Al toan dién, mé rong hé sinh thai va
phat trién bén virng

“Ky nguyén tang trudng mdi” vdi quyét tdm ctia Chinh pha duy tri tang trudng GDP & muirc hai chit
s6 tao nhiéu co hodi cho nén kinh t& tw nhan phat trién, tuy nhién, cang thang dia chinh tri toan cau
va bién dong trong thuong mai quéc té dat ra nhiéu thach thirc.



P& phat huy nhitng lgi thé s8n c6 va tan dung co hdi, Techcombank tiép xay dung chién luoc giai
doan 5 ndm mdi, hita hen nhitng méc son méi trong hanh trinh ti¥ ngdn hang dan dau trong nuéc
dén hé sinh thai toan dién mang tdm voc quéc té vdi 3 trong tAm chién lwgc cho ndm 2026:

Ngan hang d3u tién &*ng dung Al toan dién: mang dén trai nghiém siéu ca nhan hoa va rut ngén
thdi gian ra mat sdn pham; dich vu lién tuc 24/7; trao quyén cho nhan vién dat ndng suat vuot troi
thong qua cac sang kién nhu trg ly ban hang 4o, t6i wu héa lap trinh va tao ndi dung marketing hiéu
qua hon. Nén tang “Data Brain” ctia Ngan hang hién x* ly 8 ty diém di liéu mbi ngay, md t& mbi
khach hang bang hon 12.500 thudc tinh, van hanh han 55 mé hinh Al va may hoc — dat nén méng
cho mét ngan hang théng minh thé hé méi.

MG& réng hé sinh thai “hon ca djch vu ngan hang”: huéng t6i dan dau mét nhém tich hop da dang
cung cap cac giai phap tai chinh — phi tai chinh vuot trdi, bao gobm ngan hang, thi trudng von, quan
ly gia san va tién phong phat trién cac san pham — dich vu khac biét; tir mang bao hiém dang tirng
budc trd thanh mot trong cac tru cot tang trudng dén nén tang thanh toan thé hé méi thuc ddy thanh
toan khong tién mat va xuyén bién gidi; dong thai két ndi sdu hon vd@i doi tac chién luge trong cac
linh vu'c bat dong san, tiéu dung va y t&€. Nhirng sang kién nay khong chi tao ra gia tri cho khach hang
ma con déng gép cho phat trién kinh t& — xa hoi, dong thdi cling cd bén virng ngudn von, gia tang
manh mé thu nhap ti phi cho Ngan hang.

Tang cuong cam két tré’ thanh ngan hang ESG hang dau: thdng qua céc giai phap déi mdi.
Techcombank ciing dinh vi vai trd cht dong trong viéc tham gia xay dung cac nén tang tai chinh mai,
bao gobm dinh hudng phat trién tai san s6, pht hgp véi su hinh thanh ctia Trung tdm Tai chinh Quéc
t& va Khu Thuong mai Ty do tai TP. H6 Chi Minh va Ba N&ng - gép phan hé trg tién trinh hién dai hoa
hé théng tai chinh qudc gia,

Dai hdi dong c6 déng dong thuan cao véi ké hoach va cac quyét nghi

Trong bdi canh méi trudng kinh doanh tiém an nhiéu yéu t6 bat dinh tir xung dét dia chinh tri va bién
dong trong chudi cung (ng toan cau, K& hoach kinh doanh nam 2026 véi hai kich ban nham linh
hoat diéu hanh, cht dong (ng phé vdi cac diéu kién thi trudng khac nhau dugc cé dong tan thanh
cao:

Kich ban thi’ nhat — Cac xung dot quan sy toan cau gay gian doan nguén cung, lam gia nang lugng
bién dong manh, tac dong tiéu cuc dén kinh té€ Viét Nam dugc nhanh chéng giai quyét: lgi nhuén
trudc thué dat 37.500 ty dong, tang 15% so vdi nam 2025; ty & ng x4u kiém soat duéi 1,5%.

Kich ban thir hai — Cac xung dot quan sy toan cau gay gian doan nguon cung, lam gia nang lugng
bién dong manh, tac dong tiéu cu'c dén kinh té€ Viét Nam giai quyét kéo dai: lgi nhuan trudc thué dat
35.000 ty dong, tang 7,6%; ty & ng x4u kiém soat dudi 2,0%.

& ca hai kich ban, du ng tin dung dugc dy bdo tuong ng véi han mirc Ngan hang Nha nuéc phé

duyét hién tai & 12% so véi ndm 2025. Téng huy dong tir khach hang dugc ky vong tang trudng

tuong dong véi téc do tang trudng tin dung, nham t6i wu hoa bang can déi ké toan cuia Ngan hang.
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Tuy nhién, lanh dao Ngan hang nhan dinh va ky vong kich ban thr nhat véi muc tiéu LNTT dat 37.500
ty dong sé a kich ban kha thi hon véi dién bién hoat dong kinh doanh hién tai.

Chia c8 tirc lén dén 67%, Techcombank ti€n dén vi tri dan dau vé quy mé vén

Bén canh nhitng két qua an tugng, Techcombank cling théng qua ké hoach chia ¢6 tirc vdi tong ty
l& chi tra [&n dén 67%, tri 4n sy (ng h6 va dong hanh cla nha dau tu véi Ngan hang trong sudt qua
trinh hoat déng, ddng thdi thé hién sirc manh ndi tai cia Ngan hang clung sy tu tin ctia H6i dong
quan tri va Ban lanh dao vao trién vong ctia Ngan hang trong thdi gian tdi.

Cu thé, Pai hdi thdong qua phuong an chi tra cd ti'c bang tien nam 2026 véi ty 1& 7% trén ménh gia
(tuvong duong 700 dong/co phiéu), ndi ti€p nam thit ba lién tuc Techcombank thyc hién chi tra cé
tirc bang tien mat cho c6 dong.

Song song, Dai hoi cling théng qua k& hoach phat hanh ¢é phiéu mdi tir ngudn vén chu s& hitu cho
c8 déng hién hitu (chia ¢ tirc bang cd phiéu) vdi ty & 60% (cd dong sd hitu 100 cd phiéu sé dugc
nhan 60 cé phiéu). Thoi gian du ki€én hoan thanh phat hanh trong ndm 2026 hoéc cho dén khi Ngan
hang hoan thanh céac thu tuc theo quy dinh ctia phap luat.

Cung vdiviéc phat hanh 35.871.290 triéu c6 phiéu (tuong duong 0,31638% s luwgng cd phiéu dang
luu hanh) theo Chuong trinh lwa chon cho ngudi lao dong nham thu hat va gitr chan nhan tai, vén
diéu lé cua Techcombank du ki€n sé tang lén 113,7 nghin ty sau hai dot phat hanh — dwa Ngan hang
tré thanh nha bang tw nhan c6 quy mé vén diéu lé l&n nhat Viét Nam. Day la c6t mGc mang tinh
chuyén dai, giup nang cao nang lyc tai chinh, nang luc hoat déng va kha nang canh tranh cia Ngan
hang, dong thdi tao nén tang vitng chac dé ddy manh phat trién toan dién cac mang kinh doanh va
tham gia vao céc linh vuc kinh t& trong diém cua dat nudc trong ky nguyén tang trudng mdi.

Ngoai ra, Pai hoi cling da xem xét thong qua viéc slra doi, b6 sung Diéu & Ngan hang va lia chon
don vi kiém toan doc lap cho ndm tai chinh 2026.

Cac thong tin chi tiét vé két qua va hoat dong clia Ngan hang nam 2025, ciing nhu trong tdm nam
2026 trong Bao céo ctia Ban lanh dao, Bao céo thuong nién, va céc tai liéu khac cuia Pai hoi, dugc
dang trén website clla Ngan hang tai muc https://techcombank.com/nha-dau-tu.


https://techcombank.com/nha-dau-tu

GI&I THIEU VE TECHCOMBANK

Ngan hang TMCP Ky Thuang Viét Nam (Techcombank), vai tam nhin “Chuyén déi nganh tai chinh,
Nang tam gia tri séng” la mot trong nhirng ngan hang thuong mai cé phan lén nhat Viét Nam va la
t6 chirc tai chinh hang dau tai khu vuc ASEAN. Két thic chién luge chuyén déi giai doan 2021-
2025, Techcombank da chuyén minh manh mé tir mot ngan hang tu nhan hang dau thanh hat nhan
cua mot hé sinh thai tai chinh toan dién. Ngan hang hién dang phuc vu hon 18 triéu khach hang ca
nhan va doanh nghiép, cung cap cac giai phap tai chinh toan dién bao gobm ngan hang truyén thong,
thanh toan, quan ly tai san, thi trudng von va céc giai phap bao vé, thong qua mang lwdi hon 300 chi
nhénh va phong giao dich trai dai khap Viét Nam ciing nhu dich vu ngan hang s dan dau thi trudng.
Techcombank hién duoc S&P nang x&p hang [én BB vdi trién vong “On dinh”; Moody’s nang trién
vong l&n “Tich cuc”, xép hang Ba3 cung vdi ghi nhan Ngan hang s& hitu H6 so tai chinh dan dau
nganh tai Viét Nam; dong thdi va lan dau tién dugc Fitch Ratings xép hang BB- vdi trién vong “Tich
cuc”. C8 phiéu Techcombank niém yét trén S& giao dich chitng khodn H8 Chi Minh véi ma ching
khoan TCB tir nam 2018.



