ĐỀ NGHỊ KIÊM HỢP ĐỒNG SỬ DỤNG DỊCH VỤ NGÂN HÀNG ĐIỆN TỬ TRÊN HỆ THỐNG TCBB 
APPLICATION AND AGREEMENT FOR E-BANKING SERVICES ON TCBB SYSTEM
(Vui lòng đặt trỏ chuột vào biểu tượng [image: ] để xem hướng dẫn chi tiết cho các trường thông tin. 
Các trường có dấu * là các trường bắt buộc phải điền thông tin/ Please hover your mouse over the icon[image: ] to see detailed instructions for the fields. Fields marked with * are required fields)
Ngày/ Date  ___/___/______ 
Kính gửi: Ngân hàng Thương mại Cổ phần Kỹ thương Việt Nam – TECHCOMBANK 
To: Vietnam Technological and Commercial Joint-stock Bank – TECHCOMBANK
	I. THÔNG TIN KHÁCH HÀNG/ CUSTOMER INFORMATION


Tên khách hàng/ Customer name*:   	
Mã số thuế/ Tax ID*:  	QĐ thành lập số/ Giấy tờ pháp lý tương đương/ Decision No./ Relevant legal document publishment*:  _________	
	II. YÊU CẦU DỊCH VỤ NGÂN HÀNG ĐIỆN TỬ/ APPLICATION FOR E-BANKING SERVICES


 Đăng ký mới dịch vụ Ngân hàng Điện tử/ New Registration of E-banking services
 Thay đổi các thông tin đã đăng ký dịch vụ Ngân hàng điện tử/ Amendment or Update of registered information[image: ]
 Chấm dứt sử dụng dịch vụ Ngân hàng điện tử/ Termination of using E-banking services[image: ]
Tính năng Truy vấn là tính năng được cài đặt mặc định cho tất cả người dùng của Khách hàng khi Khách hàng đăng ký sử dụng dịch vụ Ngân hàng điện tử tùy thuộc vào các yêu cầu và quy định của Techcombank trong từng thời kỳ[image: ]/ Query feature is the default feature installed for all customers' users when customers register to use E-Banking services depending on Techcombank's requirements and regulations from time to time
	1. Tài Khoản Đăng Ký Sử Dụng Dịch Vụ/ Service Registration Account


Quý khách vui lòng đăng ký các tài khoản đăng ký sử dụng dịch vụ Ngân hàng điện tử/ Please register accounts to use E-Banking service:
 Toàn bộ các tài khoản thanh toán hiện tại của Khách hàng tại Techcombank, bao gồm tài khoản thanh toán chung trong trường hợp khách hàng được ủy quyền thay đổi thông tin tài khoản thanh toán chung này (không áp dụng với tài khoản thanh toán chung trong trường hợp thêm mới user)/ All current accounts of Customer at Techcombank, includes a joint current account in case the customer is authorized to change this joint current account information (not applicable to a joint current account in case of adding a new user)
 Chỉ áp dụng với các tài khoản thanh toán sau/ Only apply to the following current accounts: 
	 ___________________       
	    ___________________       
	  ___________________       
	  ___________________       



	2. Cơ chế Phê Duyệt giao dịch trên Ngân hàng điện tử (vui lòng chọn 1 cơ chế phê duyệt phù hợp nhu cầu quản trị))/Transaction Approval Mechanism on Electronic Banking (please choose an approval mechanism suitable for management needs)

	Quý khách vui lòng đăng ký cơ chế phê duyệt cho các giao dịch trên Ngân hàng điện tử phù hợp với yêu cầu quản trị của tổ chức/ Please register your approval mechanism for E-banking transactions as appropriate to the managerial requirements of your organization:
 01 cấp phê duyệt/01 approver  
  Nhiều cấp phê duyệt/ Multiple approvers
	
	Phê duyệt đồng cấp (có thẩm quyền ngang nhau, không phân biệt thứ tự trước/sau)/ Equal approval (with equal authority, regardless of the order of approval)
	:   Choose an item.  cấp/ levels 

	
	Phê duyệt phân cấp (phân biệt thứ tự trước/sau)/ Sequence approval (regard of the order of approval)
	:   Choose an item.  cấp/ levels


	    Cơ chế phê duyệt đặc biệt (chi tiết đăng ký tại Phụ lục 03)/ Special approval mechanism (registration details in Appendix 03)


Cơ chế phê duyệt đăng ký tại mục này không áp dụng đối với tính năng Quản trị dịch vụ Ngân hàng điện tử (“Quản trị Ngân hàng điện tử”)/ The approval mechanism registered at this section does not apply to the E-Banking Service Administration feature (“E-Banking Administration”)



	3. Danh sách người có thẩm quyền sử dụng dịch vụ Ngân hàng điện tử/ Authorized persons to execute E-banking


Các thông tin thay đổi của người dùng này cũng được đăng ký áp dụng cho cá nhân của tổ chức cho dịch vụ tài khoản thanh toán của khách hàng./ This user's changed information is also registered to apply to the individual of the institution for the customer's current account service

	NGƯỜI DÙNG (USER) 1                              Tên đăng nhập/ Username*[image: ]    _______________________________  	

		 Đăng ký mới user/Addition of new user[image: ]
	
	Tên đăng nhập KH đăng ký/ Username registered by the customer[image: ]*
	  __________ 
	Tên đăng nhập TCB cấp/ Username provided by TCB[image: ]
	  __________ 

	 Thay đổi thông tin user/Amendment of user information
 [image: ]
	 Khóa user/Lock user[image: ]


	 Mở khóa user/Unlock user[image: ]

	 Cấp lại mật khẩu/Reset password[image: ]
	 Hủy user/ Revoke user [image: ]
	 Hủy đăng ký thiết bị/Revoke registered device[image: ]




		Họ và tên/ Full Name*
	  __________ 
	Ngày sinh/Date of birth
	Click or tap to enter a date.	Mã số thuế/ Tax code [image: ]
	  __________ 

	Số GTTT/CitizenID[image: ]*
	  __________
	Ngày cấp/Date of Issuance*
	 _________    	Ngày hết hạn/Expiry date*
	  __________    
	Nơi cấp/ Place of Issuance*
	  _____________________________ 
	Quốc tịch/ Nationality [image: ]
	  __________ 

	Nghề nghiệp/ Occupation
	..................................
	…………………
	Chức vụ/Position
	..........................
	…………………




		Tình trạng cư trú/Tình trạng cư trú[image: ]
	Choose an item.	Giấy tờ cư trú số/ Residence Permit no.[image: ]
	_________
	Ngày cấp/ Issue date
	 _________    	Ngày hết hạn/ Expiry date
	  _________    



		Chức năng giao dịch 1/ Function 1*
	Choose an item.
	Chức năng giao dịch 2 (nếu có)/ Function 2 (if any*
	Choose an item.




		Điện thoại/ Mobile No[image: ]*
	 _____________ 
	Email*
	 _____________ 
	Phương thức nhận mật khẩu/ OTP/Method of receiving password, OTP[image: ]*
	Choose an item.
	Địa chỉ thường trú/ Permanent Address
	  _________ 
	Địa chỉ nơi ở hiện tại/ Current Address
	  __________ 
	Địa chỉ cư trú tại nước ngoài/ Residence Address abroad[image: ]
	__________ 





	Tài khoản áp dụng/ Applicable account

	  Toàn bộ các tài khoản thanh toán đăng ký tại mục II.1/ All current accounts registered in section II.1
	 Chỉ áp dụng với các tài khoản thanh toán sau/ Only applicable to the following current accounts:

		 ___________________       
	 ___________________       
	   ___________________       
	 ___________________       




	Tính năng & Vai trò/ Features & Roles

	Tính năng giao dịch/ Transaction Feature
	Vai trò giao dịch/
Role
	Thứ tự/ Nhóm phê duyệt giao dịch (nếu có) [image: ] /Approval order/ Approval Group (if any)

	 Thêm/Add
	Các tính năng, giao dịch mặc định trên hệ thống Ngân hàng điện tử/ Default features and transactions on the e-banking system[footnoteRef:1]  [1:  Các tính năng, giao dịch mặc định: bao gồm các tính năng giao dịch trên hệ thống TCBB được Techcombank cung cấp và phát triển theo từng thời kỳ, bao gồm nhưng không giới hạn dịch vụ chuyển tiền (bao gồm chuyển tiền lương), thanh toán trực tuyến, thanh toán hóa đơn, tiền gửi,..., không bao gồm tính năng Đề nghị xác nhận chuyển nhượng chứng chỉ tiền gửi do Techcombank phát hành, tính năng Tín dụng, tính năng Quản trị Ngân hàng điện tử/ Default features and transactions: including transaction features on the TCBB system provided and developed from time to time by Techcombank, including but not limited to money transfer services (including salary transfer), online payments, invoice payments, deposits, etc., excluding request for confirmation of transfer of deposit certificates issued by Techcombank, Credit features, E-Banking Governance features
] 

	                        
	Choose an item.




Choose an item.

	 Hủy bỏ/ Remove
	
	
	

	 Thêm/Add
	Đăng ký tính năng đề nghị xác nhận chuyển nhượng Chứng chỉ tiền gửi do Techcombank phát hành[image: ]/ Register for the feature to request confirmation of transfer certificate of deposit issued by Techcombank
	
	

	 Hủy bỏ/ Remove
	
	
	

	 Thêm/Add
	Đăng ký tính năng tín dụng/ Registration for credit features 
Ủy quyền và đăng ký cho người dùng được thực hiện các giao dịch tín dụng bao gồm tính năng tín dụng và tính năng thanh toán khoản vay trên kênh Ngân hàng điện tử theo phạm vi, nội dung và thời hạn ủy quyền tại Mục II.4 dưới đây/ Authorize and register for this user to perform credit transactions includes credit features and loan payment features on e-banking channel according to the authorization’s scope, content and period in Section II.4 below

 Ủy quyền và đăng ký cho người dùng được thực hiện gửi, nhận, bổ sung, ký kết và/hoặc phê duyệt/xác nhận các hồ sơ/chứng từ bản gốc (bao gồm nhưng không giới hạn Đề nghị giải ngân kiêm Khế ước nhận nợ, Đề nghị phát hành bảo lãnh, các đề nghị/văn bản tín dụng khác,….) liên quan đến các giao dịch tín dụng trên kênh Ngân hàng điện tử mà Khách hàng đã thực hiện[image: ](i)/ Authorize and register for this user to send, receive, submit, sign and/or approve/confirm original documents/dossiers (including but not limited to Disbursement Request cum Debt Receipt, Application for bank guarantee issuance, other credit applications/documents, etc.) related to credit transactions on e-banking channel that the customer has performed
(i) Chỉ tích chọn Ủy quyền này nếu người dùng được đăng ký vai trò Duyệt lệnh/ Only check this Authorization option if the user is registered as a Checker role
	
	

	 Hủy bỏ/ Remove [image: ]
	
	
	

	 Hủy bỏ/ Remove
	
	

	Yêu cầu khác/ Others

	                  


 
	NGƯỜI DÙNG (USER) 2                              Tên đăng nhập/ Username*[image: ]    _______________________________  	

		 Đăng ký mới user/Addition of new user[image: ]
	
	Tên đăng nhập KH đăng ký/ Username registered by the customer[image: ]*
	  __________ 
	Tên đăng nhập TCB cấp/ Username provided by TCB[image: ]
	  __________ 

	 Thay đổi thông tin user/Amendment of user information
 [image: ]
	 Khóa user/Lock user[image: ]


	 Mở khóa user/Unlock user[image: ]

	 Cấp lại mật khẩu/Reset password[image: ]
	 Hủy user/ Revoke user [image: ]
	 Hủy đăng ký thiết bị/Revoke registered device[image: ]




		Họ và tên/ Full Name*
	  __________ 
	Ngày sinh/Date of birth
	Click or tap to enter a date.	Mã số thuế/ Tax code [image: ]
	  __________ 

	Số GTTT/CitizenID[image: ]*
	  __________
	Ngày cấp/Date of Issuance*
	 _________    	Ngày hết hạn/Expiry date*
	  __________    
	Nơi cấp/ Place of Issuance*
	  _____________________________ 
	Quốc tịch/ Nationality [image: ]
	  __________ 

	Nghề nghiệp/ Occupation
	..................................
	…………………
	Chức vụ/Position
	..........................
	…………………




		Tình trạng cư trú/Tình trạng cư trú[image: ]
	Choose an item.	Giấy tờ cư trú số/ Residence Permit no.[image: ]
	_________
	Ngày cấp/ Issue date
	 _________    	Ngày hết hạn/ Expiry date
	  _________    



		Chức năng giao dịch 1/ Function 1*
	Choose an item.
	Chức năng giao dịch 2 (nếu có)/ Function 2 (if any*
	Choose an item.




		Điện thoại/ Mobile No[image: ]*
	 _____________ 
	Email*
	 _____________ 
	Phương thức nhận mật khẩu/ OTP/Method of receiving password, OTP[image: ]*
	Choose an item.
	Địa chỉ thường trú/ Permanent Address
	  _________ 
	Địa chỉ nơi ở hiện tại/ Current Address
	  __________ 
	Địa chỉ cư trú tại nước ngoài/ Residence Address abroad[image: ]
	__________ 





	Tài khoản áp dụng/ Applicable account

	  Toàn bộ các tài khoản thanh toán đăng ký tại mục II.1/ All current accounts registered in section II.1
	 Chỉ áp dụng với các tài khoản thanh toán sau/ Only applicable to the following current accounts:

		 ___________________       
	 ___________________       
	   ___________________       
	 ___________________       




	Tính năng & Vai trò/ Features & Roles

	Tính năng giao dịch/ Transaction Feature
	Vai trò giao dịch/
Role
	Thứ tự/ Nhóm phê duyệt giao dịch (nếu có)[image: ]1 /Approval order/ Approval Group (if any)

	 Thêm/Add
	Các tính năng, giao dịch mặc định trên hệ thống Ngân hàng điện tử/ Default features and transactions on the e-banking system1
	                        
	Choose an item.




Choose an item.

	 Hủy bỏ/ Remove
	
	
	

	 Thêm/Add
	Đăng ký tính năng đề nghị xác nhận chuyển nhượng Chứng chỉ tiền gửi do Techcombank phát hành[image: ]/ Register for the feature to request confirmation of transfer certificate of deposit issued by Techcombank
	
	

	 Hủy bỏ/ Remove
	
	
	

	 Thêm/Add
	Đăng ký tính năng tín dụng/ Registration for credit features  
Ủy quyền và đăng ký cho người dùng được thực hiện các giao dịch tín dụng bao gồm tính năng tín dụng và tính năng thanh toán khoản vay trên kênh Ngân hàng điện tử theo phạm vi, nội dung và thời hạn ủy quyền tại Mục II.4 dưới đây/ Authorize and register for this user to perform credit transactions includes credit features and loan payment features on e-banking channel according to the authorization’s scope, content and period in Section II.4 below

 Ủy quyền và đăng ký cho người dùng được thực hiện gửi, nhận, bổ sung, ký kết và/hoặc phê duyệt/xác nhận các hồ sơ/chứng từ bản gốc (bao gồm nhưng không giới hạn Đề nghị giải ngân kiêm Khế ước nhận nợ, Đề nghị phát hành bảo lãnh, các đề nghị/văn bản tín dụng khác,….) liên quan đến các giao dịch tín dụng trên kênh Ngân hàng điện tử mà Khách hàng đã thực hiện[image: ](i)/ Authorize and register for this user to send, receive, submit, sign and/or approve/confirm original documents/dossiers (including but not limited to Disbursement Request cum Debt Receipt, Application for bank guarantee issuance, other credit applications/documents, etc.) related to credit transactions on e-banking channel that the customer has performed
(i) Chỉ tích chọn Ủy quyền này nếu người dùng được đăng ký vai trò Duyệt lệnh/ Only check this Authorization option if the user is registered as a Checker role
	
	

	 Hủy bỏ/ Remove [image: ]
	
	
	

	 Hủy bỏ/ Remove
	
	

	Yêu cầu khác/ Others

	                  



	NGƯỜI DÙNG (USER) 3                             Tên đăng nhập/ Username*[image: ]    _______________________________  	

		 Đăng ký mới user/Addition of new user[image: ]
	
	Tên đăng nhập KH đăng ký/ Username registered by the customer[image: ]*
	  __________ 
	Tên đăng nhập TCB cấp/ Username provided by TCB[image: ]
	  __________ 

	 Thay đổi thông tin user/Amendment of user information
 [image: ]
	 Khóa user/Lock user[image: ]


	 Mở khóa user/Unlock user[image: ]

	 Cấp lại mật khẩu/Reset password[image: ]
	 Hủy user/ Revoke user [image: ]
	 Hủy đăng ký thiết bị/Revoke registered device[image: ]




		Họ và tên/ Full Name*
	  __________ 
	Ngày sinh/Date of birth
	Click or tap to enter a date.	Mã số thuế/ Tax code [image: ]
	  __________ 

	Số GTTT/CitizenID[image: ]*
	  __________
	Ngày cấp/Date of Issuance*
	 _________    	Ngày hết hạn/Expiry date*
	  __________    
	Nơi cấp/ Place of Issuance*
	  _____________________________ 
	Quốc tịch/ Nationality [image: ]
	  __________ 

	Nghề nghiệp/ Occupation
	..................................
	…………………
	Chức vụ/Position
	..........................
	…………………




		Tình trạng cư trú/Tình trạng cư trú[image: ]
	Choose an item.	Giấy tờ cư trú số/ Residence Permit no.[image: ]
	_________
	Ngày cấp/ Issue date
	 _________    	Ngày hết hạn/ Expiry date
	  _________    



		Chức năng giao dịch 1/ Function 1*
	Choose an item.
	Chức năng giao dịch 2 (nếu có)/ Function 2 (if any*
	Choose an item.




		Điện thoại/ Mobile No[image: ]*
	 _____________ 
	Email*
	 _____________ 
	Phương thức nhận mật khẩu/ OTP/Method of receiving password, OTP[image: ]*
	Choose an item.
	Địa chỉ thường trú/ Permanent Address
	  _________ 
	Địa chỉ nơi ở hiện tại/ Current Address
	  __________ 
	Địa chỉ cư trú tại nước ngoài/ Residence Address abroad[image: ]
	__________ 





	Tài khoản áp dụng/ Applicable account

	  Toàn bộ các tài khoản thanh toán đăng ký tại mục II.1/ All current accounts registered in section II.1
	 Chỉ áp dụng với các tài khoản thanh toán sau/ Only applicable to the following current accounts:

		 ___________________       
	 ___________________       
	   ___________________       
	 ___________________       




	Tính năng & Vai trò/ Features & Roles

	Tính năng giao dịch/ Transaction Feature
	Vai trò giao dịch/
Role
	Thứ tự/ Nhóm phê duyệt giao dịch (nếu có)[image: ]1 /Approval order/ Approval Group (if any

	 Thêm/Add
	Các tính năng, giao dịch mặc định trên hệ thống Ngân hàng điện tử/ Default features and transactions on the e-banking system1
	                        
	Choose an item.




Choose an item.

	 Hủy bỏ/ Remove
	
	
	

	 Thêm/Add
	Đăng ký tính năng đề nghị xác nhận chuyển nhượng Chứng chỉ tiền gửi do Techcombank phát hành[image: ]/ Register for the feature to request confirmation of transfer certificate of deposit issued by Techcombank
	
	

	 Hủy bỏ/ Remove
	
	
	

	 Thêm/Add
	Đăng ký tính năng tín dụng/ Registration for credit features  
Ủy quyền và đăng ký cho người dùng được thực hiện các giao dịch tín dụng bao gồm tính năng tín dụng và tính năng thanh toán khoản vay trên kênh Ngân hàng điện tử theo phạm vi, nội dung và thời hạn ủy quyền tại Mục II.4 dưới đây/ Authorize and register for this user to perform credit transactions on includes credit features and loan payment features e-banking channel according to the authorization’s scope, content and period in Section II.4 below

 Ủy quyền và đăng ký cho người dùng được thực hiện gửi, nhận, bổ sung, ký kết và/hoặc phê duyệt/xác nhận các hồ sơ/chứng từ bản gốc (bao gồm nhưng không giới hạn Đề nghị giải ngân kiêm Khế ước nhận nợ, Đề nghị phát hành bảo lãnh, các đề nghị/văn bản tín dụng khác,….) liên quan đến các giao dịch tín dụng trên kênh Ngân hàng điện tử mà Khách hàng đã thực hiện[image: ](i)/ Authorize and register for this user to send, receive, submit, sign and/or approve/confirm original documents/dossiers (including but not limited to Disbursement Request cum Debt Receipt, Application for bank guarantee issuance, other credit applications/documents, etc.) related to credit transactions on e-banking channel that the customer has performed
(i) Chỉ tích chọn Ủy quyền này nếu người dùng được đăng ký vai trò Duyệt lệnh/ Only check this Authorization option if the user is registered as a Checker role
	
	

	 Hủy bỏ/ Remove [image: ]
	
	
	

	 Hủy bỏ/ Remove
	
	

	Yêu cầu khác/ Others

	                  


 
 Thông tin người dùng (user) khai báo bổ sung tại Phụ lục 01 – Nội dung của Phụ lục 01 là một phần không tách rời của Đề nghị này./ Users’ information are declared additionally in Appendix 01 – The content of Appendix 01 is an integral part of this Application.
Lưu ý/ Note:
· Giao dịch được coi là hợp lệ trên Ngân hàng điện tử (ngoại trừ các giao dịch thuộc chức năng Truy Vấn và các giao dịch được khởi tạo và phê duyệt bởi người dùng có vai trò vừa Tạo lệnh vừa Duyệt lệnh) phải được tạo và duyệt bởi tối thiểu 02 người dùng thuộc 02 nhóm: nhóm Chủ tài khoản và nhóm Kế toán trưởng./ In order for a transaction to be deemed as valid on the E-banking system (except for transactions within the Enquiry function and transactions initiated and approved by user entitled as Maker and Approver role), it must be created and approved by at least 02 users belonging to 02 groups namely the Account Holder Group and the Chief Accountant Group.
· Nhóm Chủ tài khoản bao gồm Người đại diện hợp pháp của Chủ tài khoản, những cá nhân được ủy quyền của Người đại diện hợp pháp của Chủ tài khoản/ The Account Holder Group includes the Account Holder's Legal Representative and individuals authorized by the Account Holder's Legal Representative.
· Nhóm Kế toán trưởng: bao gồm Kế toán trưởng/Người phụ trách Kế toán, người được ủy quyền của Kế toán trưởng/Người phụ trách Kế toán/ Chief Accountant Group: includes Chief Accountant/Accounting Manager, authorized person of Chief Accountant/Accounting Manager.
· Vai trò người dùng “Tạo và Duyệt lệnh” chỉ áp dụng cho người dùng thuộc doanh nghiệp có quy mô siêu nhỏ theo quy định pháp luật hỗ trợ doanh nghiệp nhỏ và vừa, đang áp dụng chế độ kế toán đơn giản theo quy định pháp luật về chế độ kế toán cho doanh nghiệp siêu nhỏ và đáp ứng các điều kiện theo quy định của Techcombank trong từng thời kỳ./ The user role “Maker and Approver” only applies to users of micro-sized enterprises according to the law supporting small and medium-sized enterprises, applying a simple accounting regime according to the law on accounting regime for micro-sized enterprises and meeting the conditions prescribed by Techcombank in each period.
· [bookmark: _Hlk181779930]Đối với dịch vụ chuyển tiền lương trên Ngân hàng điện tử, vai trò Tạo/ Duyệt/ Truy vấn giao dịch chuyển tiền lương được cài đặt mặc định cho tất cả người dùng theo đăng ký tại Đề nghị này. Việc cung cấp dịch vụ chuyển tiền lương được thực hiện theo quy định của Techcombank trong từng thời kỳ. Do tính bảo mật của thông tin lương, khách hàng cân nhắc phân quyền thực hiện giao dịch cho người dùng nhất định tại mục “Yêu cầu khác”./ For the payroll service on e-banking, the Maker/Approver/Viewer role for payroll transaction is set by default for all users registered in this Application. The provision of payroll services is carried out in accordance with Techcombank's regulations from time to time. Due to the confidentiality of payroll transaction, customers should consider delegating the right to perform transactions to certain users in the “Other requirement” section.
	4. Phạm vi, nội dung và thời hạn ủy quyền đối với giao dịch tín dụng trên Techcombank Business/ Scope, content and period of Authorization for credit transaction on Techcombak Business


Phạm vi ủy quyền: Tất cả các giao dịch tín dụng của khách hàng tại Techcombank, bao gồm nhưng không giới hạn giao dịch cho vay (đề nghị giải ngân, nhận nợ, trả nợ trước hạn,…), bảo lãnh (đề nghị phát hành bảo lãnh, sửa đổi, tất toán bảo lãnh, v..v..) chiết khấu, bao thanh toán, phát hành/chỉnh sửa LC, phát hành cam kết thu xếp tài chính và các giao dịch tín dụng khác theo quy định của Techcombank trong từng thời kỳ./ Scope of authorization: All credit transactions of customer at Techcombank, including but not limited to disbursement transaction (proposal for disbursement, debt receipt, early repayment,…), bank guarantee (application for bank guarantee issuance, bank guarantee amendment/termination ), negotiation, factoring, LC issuance/admendment, Financial arrangement commitment and other credit transactions according to Techcombank’s regulations in each period.
Nội dung ủy quyền:/ Authorization content:
· Đối với user có vai trò duyệt lệnh: Được quyền gửi, nhận, ký kết, phê duyệt, xác nhận và cung cấp các hồ sơ/chứng từ và tất cả các công việc, thao tác khác có liên quan tới giao dịch tín dụng thuộc phạm vi ủy quyền tại Đề nghị này trên kênh ngân hàng điện tử./ For approver user: are allowed to send, receive, sign, approve, confirm and submit documents/ dossiers and all other tasks related to credit transactions in scope of this Application on Techcombank’s  e-banking channel.
· Đối với user có vai trò tạo lệnh: Được quyền lập, khởi tạo yêu cầu/đề nghị đối với các giao dịch tín dụng thuộc phạm vi ủy quyền tại Đề nghị này bao gồm việc cung cấp các hồ sơ đính kèm, bổ sung và cung cấp các hồ sơ/thông tin theo yêu cầu của Techcombank trên kênh ngân hàng điện tử./ For maker user: are allowed to create, make and comple request/application related to credit transactions in scope of authorization on this application including provide supporting documents, provide additional Techcombank’s required documents/information on Techcombank’s e-banking channel.
· Các hồ sơ/chứng từ bản gốc mà khách hàng cung cấp, bổ sung cho các giao dịch tín dụng đã thực hiện trên kênh ngân hàng điện tử (bao gồm nhưng không giới hạn Đề nghị giải ngân kiêm Khế ước nhận nợ, Đề nghị phát hành bảo lãnh, các đề nghị/văn bản tín dụng khác,….) chỉ cần có chữ ký của một trong các người dùng (user) được đăng ký và ủy quyền gửi, nhận, bổ sung, ký kết và/hoặc phê duyệt/xác nhận các hồ sơ/chứng từ bản gốc theo Mục 3 của Đề nghị này./ Original documents/dossiers provided, sumitted by the customer for credit transactions performed on e-banking channel (including but not limited to Disbursement Request cum Debt Receipt, Application for bank guarantee issuance, other credit applications/documents, etc.) only need to be signed by one of the users who are registered and authorized to send, receive, submit, sign and/or approve/confirm the original documents/dossiers according to Section 3 of this Application.
Thời hạn ủy quyền/ Authorization period: Có hiệu lực kể từ ngày ký và tự động hết hiệu lực cho đến khi Techcombank nhận được văn bản ủy quyền khác thay thế/ Effective from the date of signing and automatically expires until Techcombank receives another authorization document to replace it.
[bookmark: _Hlk207046498]5. Các đăng ký khác: Nội dung của các Phụ lục là một phần không tách rời của Đề nghị này.
 Phụ lục 01: Đăng ký bổ sung danh sách người có thẩm quyền giao dịch ngân hàng điện tử/ Appendix 01: Registering additional list of authorized persons for electronic banking transactions
 Phụ lục 02: Đăng ký mẫu chữ ký cho người được ủy quyền thực hiện các giao dịch tín dụng trên kênh ngân hàng điện tử/ Appendix 02: Registering signature sample for authorized person to perform credit transactions on electronic banking channel
 Phụ lục 03: Đăng ký cơ chế phê duyệt đặc biệt và hạn mức giao dịch/ Appendix 03: Registration of special approval mechanism and transaction limits
 Phụ lục 04: Đăng ký tính năng quyền truy cập nâng cao dịch vụ Ngân hàng điện tử/ Appendix 04: Register for advanced access to e-Banking services
	III. YÊU CẦU KHÁC (nếu có)/ OTHER REQUIREMENT (if any)

	                                   											


	IV. CAM KẾT CỦA KHÁCH HÀNG/ COMMITMENT OF THE CUSTOMER


1. Chúng tôi xác nhận/ We confirm that:
	a. Những thông tin trên đây là đúng sự thật và hoàn toàn chịu trách nhiệm về các thông tin đã cung cấp/ Information above is truthful and we are fully responsible for the information provided.
b. Các nội dung khác liên quan tới dịch vụ Ngân hàng điện tử sẽ được áp dụng và tuân thủ theo bản Điều khoản và Điều kiện sử dụng Dịch vụ ngân hàng điện tử dành cho Khách hàng tổ chức (Sau đây gọi là “Điều khoản và Điều kiện Dịch vụ Ngân hàng điện tử”) và bản Điều khoản và Điều kiện chung về Sản Phẩm và Dịch vụ dành cho khách hàng tổ chức của Techcombank (sau đây gọi là “Điều khoản và Điều kiện chung”) và bản Điều khoản và Điều kiện tham gia Chứng chỉ tiền gửi phát hành tại Techcombank (sau đây gọi là “Điều khoản và Điều kiện Chứng chỉ tiền gửi”) và bản Điều khoản và Điều kiện Dịch vụ chuyển tiền lương dành cho Khách hàng tổ chức (sau đây gọi là “Điều khoản và Điều kiện Chuyển tiền lương”) được đăng tải trên trang điện tử chính thức của Techcombank (tại địa chỉ đường link URL hoặc QR code). Chúng tôi đã được Techcombank cung cấp, giải thích, đã đọc, hiểu rõ và hoàn toàn đồng ý nội dung bản Điều khoản và Điều kiện Dịch vụ Ngân hàng điện tử và bản Điều khoản và Điều kiện chung và bản Điều khoản và Điều kiện Chứng chỉ tiền gửi, là một phần không thể tách rời của Dịch vụ Ngân hàng điện tử và các thỏa thuận, hợp đồng, đăng ký, hoặc đề nghị sử dụng sản phẩm và/hoặc dịch vụ mà khách hàng ký, ký kết với Techcombank, có giá trị pháp lý ràng buộc đối với khách hàng. Scan QR code để truy cập bộ Điều khoản và Điều kiện chung/ Other contents relating to Internet Banking Services will be applied and complied with the Terms and Condtions on Internet  Banking  Services for Organizational Customers (hererinafter referred to as the “Internet Banking Terms and Conditions”) and General Terms and Conditions regarding products and services for Organizational Customers at Techcombank (hereinafter referred to as the "General Terms and Conditions") and Terms and Conditions for participating in Certificates of Deposit issued at Techcombank (hereinafter referred to as “Certificate of Deposit Terms and Conditions”) and Terms and Conditions for Payroll services for institutional customers (hereinafter referred to as Payroll services Terms and Conditions) which are posted on Techcombank Official Website (at URL link or QR Code.  We acknowledge that we have read, understood and fully agreed to the Internet Banking Terms and Conditions and the General Terms and Conditions and Certificate of Deposit Terms and Conditions as an integral part of Internet Banking Services and all contracts/ applications/ requests for provision of services and products that Customer will sign with Techcombank and are legally binding on Customer. Scan this QR code for access to General Terms & Conditions.
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2. Chúng tôi đồng ý và ủy quyền cho những người có thẩm quyền thực hiện giao dịch đăng ký tại Mục II.3 của bản Đề nghị này được thực hiện, phê duyệt các giao dịch trong phạm vi các tài khoản được giao dịch, vai trò giao dịch, hạn mức phê duyệt giao dịch (nếu có) được đăng ký theo đề nghị này; sử dụng tài khoản thanh toán để trả nợ các khoản vay (nếu có) của chủ tài khoản tại Techcombank; tạo lập, duyệt và gửi các đề nghị trả nợ trên Ngân hàng Điện tử; tạo lập, duyệt giao dịch đề nghị xác nhận chuyển nhượng chứng chỉ tiền gửi trên Ngân hàng điện tử; tạo lập, duyệt các giao dịch tín dụng trên Ngân hàng điện tử; cũng như ký kết văn bản đề nghị trả nợ trước hạn tại quầy giao dịch của Techcombank; ký kết hợp đồng dịch vụ với Techcombank. Chúng tôi sẽ chịu trách nhiệm và bị ràng buộc với mọi giao dịch thực hiện bởi người có thẩm quyền thực hiện giao dịch được đăng ký theo đề nghị này. Chúng tôi chịu trách nhiệm trước pháp luật về mọi cam kết, giao dịch do những người có thẩm quyền thực hiện giao dịch thực hiện trong phạm vi uỷ quyền nêu trên. Thời hạn ủy quyền có hiệu lực từ thời điểm chúng tôi gửi đề nghị này tới Techcombank và được Techcombank chấp thuận và chỉ hết hiệu lực khi Techcombank nhận được văn bản khác thay thế.
We agree and authorize the persons authorized to conduct registered transactions in section II.3 of this Application to implement and approve transactions within the scope of the accounts permitted to implement transactions, role and the limits on approval of transactions (if any) as registered in accordance with this application; using account to repay our loans (if any) at Techcombank; creating, authorizing, sending loan repayment request on E-banking; creating, authorizing transaction  of CDs transfer on E-banking; creating, approving credit transactions on E-banking as well as signing requests for early repayment over the Techcombank’s counter; sign service contract with Techcombank. We will be responsible for and be bound by all transactions implemented by the persons authorized to conduct registered transactions in accordance with this application. We will be responsible before the law for any undertaking and transaction implemented by the persons authorized to conduct transactions within the scope of authorization mentioned above. The term of authorization will take effect as from the time we send this application to Techcombank and obtain consent from Techcombank and will only expire when Techcombank receives a replacement document.
3. Chúng tôi hiểu và đồng ý đăng ký các Sản Phẩm và Dịch Vụ được Techcombank triển khai sau thời điểm ký kết Đề nghị kiêm hợp đồng sử dụng Dịch vụ Ngân hàng điện tử  này (Sản phẩm và Dịch vụ mới), Techcombank sẽ cung cấp các Sản Phẩm và Dịch vụ mới theo quyền quyết định của TCB và thông báo đến chúng tôi trước khi áp dụng; ngoại trừ các trường hợp theo quy định của Ngân hàng và/hoặc quy định của Pháp luật trong từng thời kỳ mà chúng tôi cần đáp ứng bổ sung một số điều kiện, khi đó, Techcombank sẽ chỉ cung cấp các Sản Phẩm và Dịch Vụ sau khi chúng tôi thỏa thuận đáp ứng các điều kiện bổ sung. Tính năng truy vấn nêu tại Mục II được cung cấp và áp dụng phù hợp theo đúng khả năng đáp ứng của hệ thống và quy định của Techcombank trong từng thời kỳ.
We understand and agree to register for the Products and Services which will be launched by Techcombank after the time of signing this Application and Agreement for E-banking services (New Products and Services). Techcombank will provide New Products and Services at its sole discretion and notify us before activation, except where the Bank’s requirements and/or provisions of Law from time to time require us to agree additional terms & conditions, in which case Techcombank will provide such Products and Services only after we have agreed to the additional conditions. Enquiry feature mentioned at Section II is provided and applied according to the system's capabilities and Techcombank's regulations from time to time.
4. Chúng tôi hiểu và đồng ý rằng đã được giải thích đầy đủ các thông tin, nội dung của tính năng Quản trị thẻ trên hệ thống Ngân hàng điện tử mà Techcombank áp dụng trong từng thời kỳ. Dựa trên đăng ký của chúng tôi tại Đề nghị kiêm Hợp đồng này và/ hoặc các đăng kí tại mẫu biểu/ đề nghị/ hợp đồng khác có liên quan phát hành thẻ, Techcombank có toàn quyền quyết định và áp dụng các tính năng Quản trị thẻ trên hệ thống Ngân hàng điện tử mà không cần bất cứ sự đồng ý nào của chúng tôi, đồng thời chúng tôi cam kết đáp ứng đầy đủ các yêu cầu, điều kiện theo quy định của Techcombank để có thể sử dụng tính năng này và không khiếu nại, khiếu kiện nào liên quan. Chúng tôi đồng ý và ủy quyền cho tất cả những người sử dụng ngân hàng điện tử được ủy quyền sử dụng tài khoản liên kết thẻ (đối với thẻ ghi nợ) và những người được ủy quyền sử dụng tính năng quản trị thẻ khác trên Đề nghị (nếu có) theo thông tin đăng ký tại Đề nghị kiêm Hợp đồng này và/ hoặc các đăng kí tại mẫu biểu/ đề nghị/ hợp đồng khác có liên quan phát hành thẻ được quyền thực hiện các công việc, tính năng Quản trị thẻ trên hệ thống Ngân hàng điện tử bao gồm (i) truy vấn danh sách thẻ, (ii) truy vấn chi tiết thẻ, (iii) khóa/mở khóa thẻ, (iv) bật/tắt tính năng thanh toán trực tuyến qua thẻ (v) Thay đổi hạn mức thanh toán trực tuyến qua thẻ trong ngày và hạn mức thanh toán không cần CVV2, (vi) 	Tắt/ bật thanh toán nước ngoài qua ATM và máy quẹt thẻ POS và các tính năng khác theo quy định của Techcombank trong từng thời kỳ.
We understand and agree that the full explanation of information and contents of the Card Administration feature on the E-Banking system that Techcombank applies from time to time. Based on our registration in this Request and Contract and / or registrations in other forms / requests / contracts related to card issuance, Techcombank has the full right to decide and apply the Card Administration features on the E-Banking system without any consent from us, and we commit to fully meeting the requirements and conditions in accordance with Techcombank's regulations to be able to use this feature and not make any relevant complaints or lawsuits. We agree and authorize all authorized E-Banking users to use card affiliate accounts (for debit cards) and authorized persons to use other card administration features on the Request (if any) according to the information registered in this Request cum Contract and / or the registrations in forms / request / other contracts related to card issuance are entitled to perform the tasks and features of Card Administration on the E-banking system including (i) querying the card list, (ii) querying card details, (iii) locking/unlocking the card, (iv) enabling/disabling online payment via card (v) changing daily online payment limit via card and payment limit without CVV2, (vi) enabling/disabling foreign payment via ATM and POS card readers and other features according to Techcombank’s regulations from time to time
5. Dịch vụ chuyển tiền lương: Cung cấp mặc định cho Chúng tôi theo cam kết của Chúng tôi tại Phần IV của bản Đề nghị này. Đồng thời, Chúng tôi đồng ý rằng đối với Dịch vụ chuyển tiền lương trên Ngân hàng điện tử, vai trò tạo/duyệt/truy vấn giao dịch chuyển tiền lương được cài đặt mặc định cho người dùng Ngân hàng điện tử theo đăng ký tại Đề nghị này.
Payroll service: provided by default to customers according to the commitment of the customer in Part IV of this Application. At the same time, we agree that for the payroll service on e-banking, the Maker/Approver/Viewer role for payroll transaction is set by default for users as registered in this Application.
Do tính bảo mật của thông tin giao dịch lương, Chúng tôi xác nhận đã đọc và hiểu rõ các khuyến cáo của Techcombank về việc xem xét việc giới hạn phân quyền thực hiện giao dịch cho người dùng nhất định bằng việc khai báo tại mục “Yêu cầu khác” tại Đề nghị này.
Due to the confidentiality of payroll transaction, we confirm that we have read and clearly understood Techcombank's recommendations on considering limiting the authorization to perform transactions for certain users by declaring in "Other Requirement” section in this Application.
6. Trường hợp đăng ký tính năng đề nghị xác nhận chuyển nhượng Chứng chỉ tiền gửi gửi do Techcombank phát hành trên Ngân hàng điện tử, chúng tôi (Khách hàng) cam kết/ In case of Registration for CDs transfer confirmation feature on E-banking, we (Customer) undertake that:
· Người dùng Ngân hàng điện tử (user) được ủy quyền và đăng ký thực hiện giao dịch với Techcombank là những người được ủy quyền hợp pháp, hợp lệ, phù hợp với Điều lệ, quy định nội bộ của Khách hàng. Người dùng được toàn quyền phê duyệt/xác nhận và thực hiện giao dịch của Khách hàng trên kênh Ngân hàng điện tử theo phạm vi và nội dung ủy quyền, đăng ký của Khách hàng với Techcombank, đồng thời đồng ý rằng, việc user có vai trò duyệt lệnh sử dụng các phương thức xác thực trên nền tảng điện tử theo quy định của Techcombank để xác nhận/chấp nhận/chỉ thị/đồng ý thực hiện các giao dịch được tạo lập trên Ngân hàng điện tử này có giá trị như chữ ký hợp pháp, hợp lệ và đủ điều kiện đảm bảo an toàn theo quy định pháp luật, có giá trị pháp l‎ý ràng buộc chúng tôi. Trong trường hợp có nhiều hơn một người duyệt lệnh (Approver), Người duyệt lệnh cuối cùng được coi là Người Đại Diện hợp pháp của Khách hàng.
E-banking users (users) authorized and registered to perform transactions with Techcombank are legally authorized persons, in accordance with Customer's Charter and internal regulations. The User has the full right to approve/confirm and execute Customer's transactions on E-banking in accordance with Customer's authorization scope and content and registration with Techcombank. We agree that the User with approval role using authentication methods on electronic platform in accordance with Techcombank's regulations to confirm/accept/instruct/agree to perform transactions initiated on this e-bank is of equivalent validity as a legal and valid signature and qualified to ensure safety as specified by law and is legally binding on us. In case there is more than one Approver, the last Approver is considered as the Legal Representative of the Customer
· Với trường hợp Khách hàng đăng ký tính năng đề nghị xác nhận chuyển nhượng Chứng chỉ tiền gửi trên kênh Ngân hàng điện tử trong gói giải pháp trên website của Techcombank hoặc qua ứng dụng ngân hàng điện tử (TCBB), thẩm quyền sử dụng tính năng này được áp dụng và đăng ký cho tất cả những người dùng Ngân hàng điện tử (user) và người đại diện hợp pháp chủ tài khoản mà chúng tôi đăng ký với Techcombank, bao gồm cả các cá nhân được đăng ký theo Đơn đề nghị này tương ứng với các user có vai trò người dùng tạo lệnh và duyệt lệnh, các user thuộc Nhóm Chủ tài khoản và/hoặc Nhóm Kế toán trưởng và người được người đại diện hợp pháp chủ tài khoản ủy quyền. Chúng tôi sẽ chịu trách nhiệm và bị ràng buộc với mọi giao dịch thực hiện bởi người có thẩm quyền thực hiện giao dịch được đăng ký theo đề nghị này. 
In case of registering for the feature to request confirmation of transfer certificate of deposit issued by Techcombank belongs to the Solution package on the Techcombank’s website or via the e-banking application (TCBB), the authority to use this feature is applied and registered to all e-banking users and authorized representative of account holder that we registered with Techcombank, including individuals registered under this Application who correspond to users with the role of maker and approver, users belonging to the Account Holder Group and/or Chief Accountant Group and people authorized by the authorized representative of account holder. We will be responsible and bound for all transactions performed by persons authorized to execute transactions registered under this application.
· Khách hàng có nghĩa vụ ngay lập tức thông báo, thực hiện cập nhật thông tin cho Techcombank khi thay đổi thông tin của Người đại diện theo pháp luật và hoặc những người dùng được đăng ký thực hiện giao dịch theo văn bản này. Chúng tôi đồng ý miễn trừ trách nhiệm cho Techcombank liên quan đến việc chúng tôi không thông báo hoặc chậm trễ thông báo cho Techcombank, và/hoặc vi phạm nghĩa vụ thông báo cho người đại diện theo pháp luật mới của doanh nghiệp.
Customers are obliged to immediately notify and update information to Techcombank upon any changes in information of Legal Representative and or registered users to perform transactions according to this document. We agree to release Techcombank from liability in connection with our failure to notify or delay in notifying Techcombank, and/or breach of our obligation to notify the new Legal Representative of our Company.
· Trường hợp Khách hàng lựa chọn thực hiện chuyển nhượng Chứng chỉ tiền gửi qua kênh Ngân hàng điện tử/ In case the Customer selects to transfer Certificate of Deposit via E-banking:
1. Khách hàng hiểu và đồng ý rằng đây là một tính năng gia tăng liên quan tới Chứng chỉ tiền gửi do Techcombank phát hành, không phát sinh phí và nhằm hỗ trợ người sở hữu Chứng chỉ tiền gửi thực hiện đầy đủ các quyền của mình một cách thuận tiện nhất.
Customer understands and agrees that this is an added feature related to CDs issued by Techcombank, which does not incur any fees and is intended to assist CDs holders to fully exercise their rights in the most convenient way
1. Bằng việc thực hiện giao dịch, Khách hàng đã hiểu và đồng ý với phương thức giao kết hợp đồng chuyển nhượng, ký/gửi chỉ thị đề nghị xác nhận chuyển nhượng Chứng chỉ tiền gửi trên kênh Ngân hàng điện tử của Techcombank, và chấp nhận các thông tin/số liệu về giao dịch chuyển nhượng Chứng chỉ tiền gửi, xác nhận chuyển quyền sở hữu Chứng chỉ tiền gửi của Khách hàng lưu tại hệ thống Techcombank; 
By performing the transaction, Customer has understood and agreed to the method of entering into the transfer contract, signing/sending CD transfer confirmation requests on E-banking, and accept the information/data about CDs transfer, confirmed transfer of ownership of Customer's CDs stored at Techcombank's system
1. Khách hàng đồng ý với việc danh sách Chứng chỉ tiền gửi giao dịch ở bước Duyệt lệnh (Approver) có thể thay đổi so với bước Tạo lệnh (Maker) phụ thuộc vào biến động của thị trường, tuy nhiên vẫn bảo đảm các thông số về tổng mệnh giá là không thay đổi. Chỉ thị được gửi đến Techcombank tại bước Duyệt lệnh có giá trị pháp lý ràng buộc chúng tôi.
Customer agrees that the list of CDs in Approval step may be changed compared to the Maker step depending on market fluctuations but ensuring that the parameters of total face value remain unchanged.  Instructions sent to Techcombank at the Approval step are legally binding on us
· Khách hàng đồng ý ủy quyền và cho phép Techcombank được thay mặt Khách hàng cung cấp thông tin cho Bên Thứ 3 nhằm mục đích phục vụ nhu cầu giao dịch của Khách hàng. Trong mọi trường hợp Techcombank không chịu trách nhiệm trong việc khiếu nại và tranh chấp giữa các Khách hàng với nhau liên quan đến giao dịch.
Customer agrees and authorizes Techcombank to provide information to the Third Party on behalf of the Customer for the purpose of serving Customer's transaction needs. In any case, Techcombank is not responsible for complaints and disputes among Customers related to transactions.
7. Trường hợp ủy quyền và đăng ký Thực hiện các giao dịch tín dụng trên kênh ngân hàng điện tử, chúng tôi (bao gồm người đại diện theo pháp luật/ người được người đại diện theo pháp luật ủy quyền, người đại diện hợp pháp chủ tài khoản), bằng việc ký kết Đề nghị này, chúng tôi đồng ý, xác nhận và cam kết một số nội dung sau:/ In case of authorization and registration to perform credit transactions on e-banking channel, we (including Legal representative/ Person authorized by legal representative, Authorized representative of account holder), by signing this Application, we agree, confirm and commit that:
· Người dùng ngân hàng điện tử có vai trò duyệt lệnh (user duyệt lệnh) theo thông tin đăng ký tại Đề nghị này được toàn quyền phê duyệt, gửi, nhận, xác nhận, ký kết và thực hiện các công việc khác liên quan tới các giao dịch tín dụng của KH trên kênh ngân hàng điện tử, đồng thời khách hàng đồng ý rằng, việc user duyệt lệnh sử dụng các phương thức xác thực trên nền tảng điện tử theo quy định của Techcombank để xác nhận/chấp nhận/đồng ý thực hiện các giao dịch được tạo lập trên nền tảng điện tử này có giá trị như chữ ký hợp pháp của người được ủy quyền theo Đề nghị này và tạo thành các giao dịch, chấp thuận và đồng ý hợp pháp của khách hàng đối với giao dịch./ According to the information registered in this Application, e-banking user who has the role of approving (Approver user) is fully entitled to approve, send, confirm, sign and execute credit transactions of the customer on the e-banking channel. At the same time, the Approver user agrees that the approval of user using the authentication methods on the electronic platform according to Techcombank's regulations to confirm/accept/agree to make transactions created on this electronic platform may valid as the electronic signature of the authorized person under this Application.
· Người dùng ngân hàng điện tử được đăng ký tính năng tín dụng trên kênh ngân hàng điện tử được truy vấn các thông tin giao dịch giải ngân của Khách hàng, thông tin người thụ hưởng, ngày giờ thực hiện chuyển tiền giải ngân cho người thụ hưởng, số tiền giải ngân chuyển tới thụ hưởng …/ E-banking user registered for credit features on the E-banking channel can inquire about information on the Bank's disbursement transactions, information on the beneficiary, date and time of transferring the disbursed amount to the beneficiary, the amount of the disbursed amount transferred to the beneficiary Chúng tôi ‎xác nhận đã được Techcombank hướng dẫn, giải thích đầy đủ về cách sử dụng và các rủi ro có thể phát sinh liên quan đến các nội dung của văn bản này, bao gồm phương thức xác thực đang áp dụng trên nền tảng điện tử của Techcombank và đồng ý rằng các giao dịch được người được ủy quyền theo văn bản đăng ký này xác lập, ký kết, xác nhận trên nền tảng điện tử này có giá trị pháp lý ràng buộc trách nhiệm của chúng tôi./ We confirm that we have been instructed and fully explained by Techcombank on how to use it and the risks that may arise related to the authentication method applied on Techcombank's electronic platform. We also agree that the transactions established on this electronic platform has legal value binding the responsibility of the business.
· Người dùng ngân hàng điện tử có vai trò tạo lệnh (user tạo lệnh) theo thông tin đăng ký tại Đề nghị này được thực hiện, khởi tạo yêu cầu/đề nghị giao dịch tín dụng bao gồm việc cung cấp các hồ sơ đính kèm, bổ sung các hồ sơ theo yêu cầu của Techcombank trên kênh ngân hàng điện tử. Chúng tôi đồng ý rằng các thông tin, hồ sơ mà user tạo lệnh cung cấp là xác thực, còn hiệu lực và phù hợp với quy định nội bộ của doanh nghiệp./ We allow user with the role of making (Maker user) registered in this Application to initiate requests/request for credit transactions, including providing attachments and additional documents required by Techcombank on the e-banking channel. We also agree that the information and documents provided by the Maker user are authentic, valid and consistent with the internal regulations of the business.
· Đồng ý cho Techcombank được chủ động trích (ghi Nợ) tài khoản thanh toán của công ty chúng tôi để:/ Agree for Techcombank to proactively deduct (debit) our company's current account to:
(i) Thu các khoản nợ đến hạn, quá hạn, tiền lãi, tiền ký quỹ, phí, phạt và các chi phí, nghĩa vụ khác phát sinh theo từng lần phát hành/sửa đổi/thực hiện giao dịch bảo lãnh ngân hàng tại Techcombank theo quy định tại Hợp Đồng Cấp Tín Dụng, các Đề nghị phát hành bảo lãnh, Đề nghị sửa đổi bảo lãnh ký kết với Techcombank và/hoặc các văn bản khác có liên quan./ Collect due and overdue debts, interest, deposits, fees, penalties and other costs and obligations arising from each time of issuing/modifying/executing bank guarantee transaction at Techcombank in accordance with the provisions of the Contract of Credit extension, the Application for Guarantee Issuance, the Application for Amendment of the Guarantee signed with Techcombank and/or other relevant documents.
(ii) Chi trả các khoản thanh toán (bao gồm nhưng không giới hạn nghĩa vụ bảo lãnh, chi phí phát sinh liên quan,...) và các nghĩa vụ khác theo thỏa thuận giữa công ty chúng tôi và Techcombank quy định tại Hợp Đồng Cấp Tín Dụng, các Đề nghị phát hành bảo lãnh, Đề nghị sửa đổi bảo lãnh và/hoặc các văn bản khác có liên quan giao dịch bảo lãnh của công ty chúng tôi tại Techcombank./ Pay for payments (including but not limited to guarantee obligations, related expenses...) and other obligations as agreed between our business and Techcombank as prescribed in Contract of Credit extension, the Application for Guarantee Issuance, the Application for Amendment of the Guarantee and/or other documents related to guarantee transaction of our business at Techcombank.
(iii) Các trường hợp khác theo quy định của pháp luật hoặc phán quyết của cơ quan có thẩm quyền./ Other cases as prescribed by law or judgment of competent authority
· Chúng tôi sẽ ngay lập tức thông báo, thực hiện cập nhật thông tin cho Techcombank khi thay đổi người đại diện theo pháp luật và cam kết sẽ thông báo cho người đại diện theo pháp luật mới của doanh nghiệp về quyền thực hiện tính năng của những người được đăng ký theo Đề nghị này. Chúng tôi đồng ý miễn trừ trách nhiệm cho Techcombank liên quan đến việc không thông báo hoặc chậm chễ thông báo cho Techcombank, và/hoặc vi phạm nghĩa vụ thông báo cho người đại diện theo pháp luật mới của doanh nghiệp theo Đề nghị này./ We will immediately notify and update information to Techcombank when changing the legal representative and commit to notify the new legal representative of the business about the right to perform the feature of those registered under this Application. We agree to release Techcombank from liability related to the failure to notify or delay in notifying Techcombank, and/or violate obligation to notify the new legal representative of the business under this Application.
· Chúng tôi cam kết rằng, thông tin của các user/người được ủy quyền tại Đề nghị này là xác thực và còn hiệu lực. Đồng thời những user/người được ủy quyền được đăng ký tại Đề nghị này đã đồng ý và xác nhận với toàn bộ nội dung của Đề nghị này./ We commit that user/ authorized person’s information on this registration is verified and still valid. Also, users/ authorized people who are registered on this Registration have agreed and confirmed with total content of this Registration. 
· Chúng tôi cam kết sẽ cung cấp đầy đủ, đúng hạn các chứng từ, tài liệu mà Techcombank yêu cầu liên quan đến việc sử dụng tính năng/dịch vụ này bao gồm nhưng không giới hạn chứng minh thẩm quyền hợp pháp trong việc quyền sử dụng tính năng/dịch vụ; hoặc theo các khuyến nghị, yêu cầu của cơ quan nhà nước có thẩm quyền; hoặc theo yêu cầu của Techcombank trong từng thời kỳ./ We commit to provide fully and punctually the documents requested by Techcombank related to the use of this feature/service including but not limited to proving our legal authority in the right to use features/services; or according to recommendations and requests of competent state agencies; or at the request of Techcombank from time to time.
· Đồng thời, chúng tôi đồng ý rằng Techcombank có quyền dừng/hủy bỏ quyền quyền sử dụng tính năng/dịch vụ này bằng cách gửi email thông báo tới địa chỉ thư điện tử của người đại diện hợp pháp của chủ tài khoản trong trường hợp:/ At the same time, we agree that Techcombank has the right to stop/cancel the right to use this feature/service by sending a notification email to the email address of the legitimate representative of the account holder in case of:
(i) Khách hàng không bổ sung đầy đủ, đúng hạn các chứng từ, tài liệu mà Techcombank yêu cầu; hoặc/ Customer fails to fully and punctually submit documents requested by Techcombank; or
(ii) Theo yêu cầu về kỹ thuật của Techcombank và/hoặc quyết định, chính sách đơn phương của Techcombank trong từng thời kỳ; hoặc/ According to Techcombank's technical requirements and/or Techcombank's unilateral decision and policy from time to time; or
(iii) Theo yêu cầu của cơ quan nhà nước có thẩm quyền và/hoặc có sự thay đổi chính sách, quy định pháp luật liên quan đến việc sử dụng tính năng/dịch vụ này./ According to the request of a competent state agency and/or there is a change in policies and regulations related to the use of this feature/service.
8. Trường hợp đăng ký vai trò người dùng NHĐT vừa tạo và duyệt lệnh, chúng tôi cam kết là doanh nghiệp siêu nhỏ đang áp dụng chế độ kế toán đơn giản trong suốt quá trình sử dụng dịch vụ NHĐT tại Techcombank và sẽ thông báo cho Techcombank ngay khi có thay đổi về chế độ kế toán và các thông tin có liên quan hoặc ngay khi nhận được thông báo yêu cầu cập nhật thông tin từ Techcombank bằng các phương thức như email, thông báo qua hệ thống NHĐT,…Dựa trên thông tin phản hồi/cập nhật của chúng tôi, Techcombank có toàn quyền điều chỉnh cơ chế phê duyệt và vai trò người dùng NHĐT phù hợp với quy định của pháp luật và Techcombank theo từng thời kỳ.
In case of registering Maker&Approver user role, we commit that we are MSME applying simple accounting system by the time using E-banking services at Techcombank, and will notify Techcombank right after there is a change in accounting system and relevant information or right after received Techcombank’s request via email, internet banking system,… to adjust internet banking information according to the Law and Techcombank’s regulations from time to time.
9. [bookmark: _Hlk176860283]Trường hợp đăng ký cơ chế phê duyệt nhiều cấp, Chúng tôi ủy quyền, đồng ‎ý và đề nghị các nội dung sau: Lệnh giao dịch chỉ cần Người phê duyệt cuối cùng thực hiện phê duyệt bằng hình thức ký chữ ký số (theo đó, Người phê duyệt cuối cùng là người cuối cùng thực hiện thao tác phê duyệt giao dịch trên hệ thống Ngân hàng điện tử về mặt thời gian). Những người phê duyệt khác có thể thực hiện phê duyệt bằng các biện pháp công nghệ theo lựa chọn và quy định của Techcombank trong từng thời kỳ bao gồm nhưng không giới hạn các biện pháp chữ ký điện tử, chữ ký số hoặc các hình thức xác nhận/xác thực khác bằng phương tiện điện tử theo quy định của Techcombank. Lệnh giao dịch được phê duyệt bởi các Người phê duyệt theo phương thức, quy định nêu trên là có giá trị pháp lý ràng buộc Chúng tôi. Chúng tôi hiều rõ và hoàn toàn đồng ý về cách thức phê duyệt này.
In case of registering for a multi-level approval mechanism, we authorize, agree and recommend the following: Transaction orders only need the final approver to approve by digital signature. (Accordingly, the Last Approver is the last person to approve the transaction on the e-Banking system in terms of time). Other approvers may perform approval using technological measures according to Techcombank's choices and regulations from time to time including but not limited to electronic signature measures, digital signatures or other forms of approval. Other confirmation/authentication by electronic means according to Techcombank's regulations. Transaction orders approved by Approvers according to the above-mentioned methods and regulations are legally binding on us. We clearly understand and completely agree with this approval method.
10. Trường hợp đăng ký phương thức nhận mật khẩu/ OTP qua email, Chúng tôi xác nhận và cam kết:
- Tôi/ Chúng tôi đã được tư vấn và có nhận thức đầy đủ về các rủi ro có thể phát sinh liên quan đến việc đăng ký nhận mật khẩu/OTP qua email, bao gồm nhưng không giới hạn rủi ro lộ, lọt thông tin mật khẩu/ OTP do email đăng ký có thể bị tấn công bằng các phương thức vật lý hoặc phi vật lý (bao gồm nhưng không giới hạ phần mềm độc hại điều khiển từ xa, giả mạo ngân hàng, cơ quan chức năng… để chiếm quyền sử dụng email).
- Người dùng đăng ký email có trách nhiệm bảo mật thông tin truy cập và sử dụng email, đồng thời có trách nhiệm áp dụng các biện pháp kiểm soát truy cập hoặc xác thực đăng nhập email đã đăng ký, đảm bảo ngăn chặn việc truy cập email trái phép dẫn đến lộ thông tin mật khẩu/OTP. Trong mọi trường hợp Khách hàng cam kết chịu toàn bộ trách nhiệm với các giao dịch tài chính hoặc phi tài chính sử dụng phương thức đăng nhập và/hoặc phương thức xác nhận bằng mật khẩu/OTP gửi qua email đã đăng ký
In case of registering to receive password/OTP via email, we confirm and commit:
- I/We have been consulted and are fully aware of the risks that may arise related to registering to receive password/OTP via email, including but not limited to the risk of information disclosure or leakage. The password/OTP registered by email can be attacked by physical or non-physical methods (including but not limited to remote control malware, impersonating banks, authorities... to hijacking email).
- Users who register for email are responsible for securing email access and use information and are responsible for applying access control measures or login authentication to the registered email, ensuring access is prevented. Unauthorized email leads to disclosure of password/OTP information. In all cases, the Customer commits to take full responsibility for financial or non-financial transactions using the login method and/or confirmation method by password/OTP sent via registered email
11. Chúng tôi đồng ý ủy quyền cho người dùng Ngân hàng điện tử đã đăng ký được tự thực hiện thay đổi thông tin định danh, dữ liệu cá nhân cơ bản theo quy định của pháp luật của chính cá nhân đó với Techcombank và cam kết chịu trách nhiệm với mọi thông tin thay đổi được đăng ký và/hoặc xác nhận bởi người dùng đó. Việc thay đổi thông tin thực hiện theo thủ tục, quy định của Techcombank từng thời kỳ
We agree to authorize registered e-Banking users to make changes to identification information and basic personal data according to the provisions of law of that individual with Techcombank and commits to bear the responsibility for any changed information registered and/or confirmed by that user. Changing information is done according to Techcombank's procedures and regulations from time to time 
12. Chúng tôi ủy quyền cho Techcombank thu phí dịch vụ Ngân hàng điện tử từ:
We authorize Techcombank to collect E-banking service charges from:
  Bất kỳ tài khoản thanh toán của chúng tôi tại Techcombank/ Any of our current accounts at Techcombank
  Tài khoản thanh toán chỉ định duy nhất là tài khoản số/ The specific current account No:          
  Bằng tiền mặt/ By cash
	Kế toán trưởng/Người phụ trách Kế toán (i)
Chief Accountant/Person in Charge of Accounting
(Ký và ghi rõ họ tên
Sign and specify full name)
	Người đại diện hợp pháp của Chủ tài khoản (ii)
Authorized Representative of the Account Holder
(Ký, ghi rõ họ tên và đóng dấu
Sign, specify full name and seal)








	Người đại diện theo pháp luật/ Người đại diện theo pháp luật ủy quyền (iii)
Legal Representative/ Authorized legal representative
(Ký, ghi rõ họ tên và đóng dấu
Sign, specify full name and seal)












(i)       Vui lòng ký tại mục này trong trường hợp: (i) KH đăng ký mới user sử dụng Tính năng Quản trị thẻ trên NHĐT, (ii) KTT/NPTKT đăng ký mới/ thay đổi thông tin user/ mở khóa user cho những người được KTT/ NPTKT ủy quyền sử dụng Ngân hàng điện tử (iii) Đăng ký/ thay đổi thông tin/ hủy bỏ người có thẩm quyền quản trị trên NHĐT / Please sign in this section in case: (i) Customer registers user to use the International Debit Card Service, (ii) CA/The person in charge of accounting register users/ change users information/ unlock users for those authorized by CA/The person in charge of accounting to use e-banking (iii) Register / change information / cancel user have administration feature on E-banking
(ii)       Người đại diện hợp pháp của Chủ tài khoản cần ký tại mục này. Trường hợp NĐDHP của CTK đồng thời là NĐDTPL có thẩm quyền tín dụng và/hoặc NĐDTPL có thẩm quyền về chứng chỉ tiền gửi, KH chỉ cần ký tại mục Người đại diện theo pháp luật/ Người đại diện theo pháp luật ủy quyền/ The Authorized Representative of the of the Account Holder needs to sign in this section. In case Authorized Representative of the of the Account Holder is also a legal representative with credit authority and/or a legal representative with credit deposit authority, the customer only needs to sign in the Legal representative/Authorized legal representative section.
(iii) 	Vui lòng ký tại mục này trong trường hợp: (i) KH đăng ký tính năng Đề nghị Xác nhận chuyển nhượng Chứng chỉ tiền gửi do Techcombank phát hành; (ii) KH ủy quyền và đăng ký thực hiện các giao dịch tín dụng trên kênh Ngân hàng điện tử; (iii) NĐDHP của CTK không đồng thời là người có thẩm quyền ký kết hợp đồng dịch vụ; (iv) Đăng ký mới/ thay đổi thông tin user/ mở khóa user cho những người được ủy quyền sử dụng Ngân hàng điện tử bởi NĐDTPL/NĐDTPL ủy quyền(v) Đăng ký/ thay đổi thông tin/ hủy bỏ người có thẩm quyền quản trị trên NHĐT./ Please sign in this section in case: (i) Customer register for the feature to request confirmation of transfer certificate of deposit issued by Techcombank; (ii) Customer authorizes and registers to perform credit transactions on e-banking channel; (iii) Authorized Representative of the Account Holder is not the person with authority to sign the service contract; (iv) Register users/change users information/ unlock users for those authorized to use e-Banking by Legal Representative/ Authorized legal representative(v) Register / change information / cancel user have administration feature on E-banking
	PHẦN DÀNH CHO TECHCOMBANK/ FOR TECHCOMBANK STAFF ONLY 

	1. Thời gian tiếp nhận hồ sơ từ Khách hàng/ Time receive documents from customer:  ___/___/______                                                           

	 Đồng ý cung cấp dịch vụ/ Agree to provide services

	 Từ chối cung cấp dịch vụ, lý do/ Refuse to provide services for the following reason(s):                    

	2. Mã số Cán bộ tiếp nhận hồ sơ Khách hàng/ StaffID of the officer received documents from customers:                   
Chữ ký, họ và tên Cán bộ tiếp nhận hồ sơ Khách hàng/ Signature, fullname of the staff[image: ]









	
CV XLTD
BSO


(Ký, ghi rõ họ tên
Sign and specify full name)
	
Giao dịch viên/
CV WB Ops
Officer

(Ký, ghi rõ họ tên
Sign and specify full name)
	
Kiểm soát viên
Supervisor


(Ký, ghi rõ họ tên
Sign and specify full name)
	
Người đại diện của Techcombank
Representative of Techcombank
(Ký, ghi rõ họ tên và đóng dấu
Sign, specify full name and seal)





[image: ]




___________________________________________________________________________________________________________
Mã hiệu: MB02-QT.TDC/124                       Lần ban hành/sửa đổi: 3.1                                          Trang số 20/19TCB Public Document


PHỤ LỤC 01: ĐĂNG KÝ BỔ SUNG DANH SÁCH NGƯỜI CÓ THẨM QUYỀN GIAO DỊCH NGÂN HÀNG ĐIỆN TỬ
APPENDIX 01: REGISTRATION FOR ADDING AUTHORIZED PERSONS TO EXECUTE TRANSACTION

	Danh sách người có thẩm quyền thực hiện giao dịch/ Authorized persons to execute Transactions



	NGƯỜI DÙNG (USER) 4                             Tên đăng nhập/ Username*[image: ]    _______________________________  	

		 Đăng ký mới user/Addition of new user[image: ]
	
	Tên đăng nhập KH đăng ký/ Username registered by the customer[image: ]*
	  __________ 
	Tên đăng nhập TCB cấp/ Username provided by TCB[image: ]
	  __________ 

	 Thay đổi thông tin user/Amendment of user information
 [image: ]
	 Khóa user/Lock user[image: ]


	 Mở khóa user/Unlock user[image: ]

	 Cấp lại mật khẩu/Reset password[image: ]
	 Hủy user/ Revoke user [image: ]
	 Hủy đăng ký thiết bị/Revoke registered device[image: ]




		Họ và tên/ Full Name*
	  __________ 
	Ngày sinh/Date of birth
	Click or tap to enter a date.	Mã số thuế/ Tax code [image: ]
	  __________ 

	Số GTTT/CitizenID[image: ]*
	  __________
	Ngày cấp/Date of Issuance*
	 _________    	Ngày hết hạn/Expiry date*
	  __________    
	Nơi cấp/ Place of Issuance*
	  _____________________________ 
	Quốc tịch/ Nationality [image: ]
	  __________ 

	Nghề nghiệp/ Occupation
	..................................
	…………………
	Chức vụ/Position
	..........................
	…………………




		Tình trạng cư trú/Tình trạng cư trú[image: ]
	Choose an item.	Giấy tờ cư trú số/ Residence Permit no.[image: ]
	_________
	Ngày cấp/ Issue date
	 _________    	Ngày hết hạn/ Expiry date
	  _________    



		Chức năng giao dịch 1/ Function 1*
	Choose an item.
	Chức năng giao dịch 2 (nếu có)/ Function 2 (if any*
	Choose an item.




		Điện thoại/ Mobile No[image: ]*
	 _____________ 
	Email*
	 _____________ 
	Phương thức nhận mật khẩu/ OTP/Method of receiving password, OTP[image: ]*
	Choose an item.
	Địa chỉ thường trú/ Permanent Address
	  _________ 
	Địa chỉ nơi ở hiện tại/ Current Address
	  __________ 
	Địa chỉ cư trú tại nước ngoài/ Residence Address abroad[image: ]
	__________ 





	Tài khoản áp dụng/ Applicable account

	  Toàn bộ các tài khoản thanh toán đăng ký tại mục II.1/ All current accounts registered in section II.1
	 Chỉ áp dụng với các tài khoản thanh toán sau/ Only applicable to the following current accounts:

		 ___________________       
	 ___________________       
	   ___________________       
	 ___________________       




	Tính năng & Vai trò/ Features & Roles

	Tính năng giao dịch/ Transaction Feature
	Vai trò giao dịch/
Role
	Thứ tự/ Nhóm phê duyệt giao dịch (nếu có)[image: ]1 /Approval order/ Approval Group (if any

	 Thêm/Add
	Các tính năng, giao dịch mặc định trên hệ thống Ngân hàng điện tử/ Default features and transactions on the e-banking system1
	                        
	Choose an item.




Choose an item.

	 Hủy bỏ/ Remove
	
	
	

	 Thêm/Add
	Đăng ký tính năng đề nghị xác nhận chuyển nhượng Chứng chỉ tiền gửi do Techcombank phát hành[image: ]/ Register for the feature to request confirmation of transfer certificate of deposit issued by Techcombank
	
	

	 Hủy bỏ/ Remove
	
	
	

	 Thêm/Add
	Đăng ký tính năng tín dụng/ Registration for credit features   
Ủy quyền và đăng ký cho người dùng được thực hiện các giao dịch tín dụng bao gồm tính năng tín dụng và tính năng thanh toán khoản vay trên kênh Ngân hàng điện tử theo phạm vi, nội dung và thời hạn ủy quyền tại Mục II.4 dưới đây/ Authorize and register for this user to perform credit transactions includes credit features and loan payment features on e-banking channel according to the authorization’s scope, content and period in Section II.4 below

 Ủy quyền và đăng ký cho người dùng được thực hiện gửi, nhận, bổ sung, ký kết và/hoặc phê duyệt/xác nhận các hồ sơ/chứng từ bản gốc (bao gồm nhưng không giới hạn Đề nghị giải ngân kiêm Khế ước nhận nợ, Đề nghị phát hành bảo lãnh, các đề nghị/văn bản tín dụng khác,….) liên quan đến các giao dịch tín dụng trên kênh Ngân hàng điện tử mà Khách hàng đã thực hiện[image: ](i)/ Authorize and register for this user to send, receive, submit, sign and/or approve/confirm original documents/dossiers (including but not limited to Disbursement Request cum Debt Receipt, Application for bank guarantee issuance, other credit applications/documents, etc.) related to credit transactions on e-banking channel that the customer has performed
(i) Chỉ tích chọn Ủy quyền này nếu người dùng được đăng ký vai trò Duyệt lệnh/ Only check this Authorization option if the user is registered as a Checker role
	
	

	 Hủy bỏ/ Remove [image: ]
	
	
	

	 Hủy bỏ/ Remove
	
	

	Yêu cầu khác/ Others

	                  



	NGƯỜI DÙNG (USER) 5                             Tên đăng nhập/ Username*[image: ]    _______________________________  	

		 Đăng ký mới user/Addition of new user[image: ]
	
	Tên đăng nhập KH đăng ký/ Username registered by the customer[image: ]*
	  __________ 
	Tên đăng nhập TCB cấp/ Username provided by TCB[image: ]
	  __________ 

	 Thay đổi thông tin user/Amendment of user information
 [image: ]
	 Khóa user/Lock user[image: ]


	 Mở khóa user/Unlock user[image: ]

	 Cấp lại mật khẩu/Reset password[image: ]
	 Hủy user/ Revoke user [image: ]
	 Hủy đăng ký thiết bị/Revoke registered device[image: ]




		Họ và tên/ Full Name*
	  __________ 
	Ngày sinh/Date of birth
	Click or tap to enter a date.	Mã số thuế/ Tax code [image: ]
	  __________ 

	Số GTTT/CitizenID[image: ]*
	  __________
	Ngày cấp/Date of Issuance*
	 _________    	Ngày hết hạn/Expiry date*
	  __________    
	Nơi cấp/ Place of Issuance*
	  _____________________________ 
	Quốc tịch/ Nationality [image: ]
	  __________ 

	Nghề nghiệp/ Occupation
	..................................
	…………………
	Chức vụ/Position
	..........................
	…………………




		Tình trạng cư trú/Tình trạng cư trú[image: ]
	Choose an item.	Giấy tờ cư trú số/ Residence Permit no.[image: ]
	_________
	Ngày cấp/ Issue date
	 _________    	Ngày hết hạn/ Expiry date
	  _________    



		Chức năng giao dịch 1/ Function 1*
	Choose an item.
	Chức năng giao dịch 2 (nếu có)/ Function 2 (if any*
	Choose an item.




		Điện thoại/ Mobile No[image: ]*
	 _____________ 
	Email*
	 _____________ 
	Phương thức nhận mật khẩu/ OTP/Method of receiving password, OTP[image: ]*
	Choose an item.
	Địa chỉ thường trú/ Permanent Address
	  _________ 
	Địa chỉ nơi ở hiện tại/ Current Address
	  __________ 
	Địa chỉ cư trú tại nước ngoài/ Residence Address abroad[image: ]
	__________ 





	Tài khoản áp dụng/ Applicable account

	  Toàn bộ các tài khoản thanh toán đăng ký tại mục II.1/ All current accounts registered in section II.1
	 Chỉ áp dụng với các tài khoản thanh toán sau/ Only applicable to the following current accounts:

		 ___________________       
	 ___________________       
	   ___________________       
	 ___________________       




	Tính năng & Vai trò/ Features & Roles

	Tính năng giao dịch/ Transaction Feature
	Vai trò giao dịch/
Role
	Thứ tự/ Nhóm phê duyệt giao dịch (nếu có)[image: ]1 /Approval order/ Approval Group (if any

	 Thêm/Add
	Các tính năng, giao dịch mặc định trên hệ thống Ngân hàng điện tử/ Default features and transactions on the e-banking system1
	                        
	
Choose an item.




Choose an item.

	 Hủy bỏ/ Remove
	
	
	

	 Thêm/Add
	Đăng ký tính năng đề nghị xác nhận chuyển nhượng Chứng chỉ tiền gửi do Techcombank phát hành[image: ]/ Register for the feature to request confirmation of transfer certificate of deposit issued by Techcombank
	
	

	 Hủy bỏ/ Remove
	
	
	

	 Thêm/Add

 Hủy bỏ/ Remove
	Đăng ký tính năng tín dụng/ Registration for credit features   
Ủy quyền và đăng ký cho người dùng được thực hiện các giao dịch tín dụng bao gồm tính năng tín dụng và tính năng thanh toán khoản vay trên kênh Ngân hàng điện tử theo phạm vi, nội dung và thời hạn ủy quyền tại Mục II.4 dưới đây/ Authorize and register for this user to perform credit transactions includes credit features and loan payment features on e-banking channel according to the authorization’s scope, content and period in Section II.4 below

 Ủy quyền và đăng ký cho người dùng được thực hiện gửi, nhận, bổ sung, ký kết và/hoặc phê duyệt/xác nhận các hồ sơ/chứng từ bản gốc (bao gồm nhưng không giới hạn Đề nghị giải ngân kiêm Khế ước nhận nợ, Đề nghị phát hành bảo lãnh, các đề nghị/văn bản tín dụng khác,….) liên quan đến các giao dịch tín dụng trên kênh Ngân hàng điện tử mà Khách hàng đã thực hiện[image: ](i)/ Authorize and register for this user to send, receive, submit, sign and/or approve/confirm original documents/dossiers (including but not limited to Disbursement Request cum Debt Receipt, Application for bank guarantee issuance, other credit applications/documents, etc.) related to credit transactions on e-banking channel that the customer has performed
(i) Chỉ tích chọn Ủy quyền này nếu người dùng được đăng ký vai trò Duyệt lệnh/ Only check this Authorization option if the user is registered as a Checker role
	
	

	 Hủy bỏ/ Remove
	
	

	Yêu cầu khác/ Others

	                  



	NGƯỜI DÙNG (USER) 6                             Tên đăng nhập/ Username*[image: ]    _______________________________  	

		 Đăng ký mới user/Addition of new user[image: ]
	
	Tên đăng nhập KH đăng ký/ Username registered by the customer[image: ]*
	  __________ 
	Tên đăng nhập TCB cấp/ Username provided by TCB[image: ]
	  __________ 

	 Thay đổi thông tin user/Amendment of user information
 [image: ]
	 Khóa user/Lock user[image: ]


	 Mở khóa user/Unlock user[image: ]

	 Cấp lại mật khẩu/Reset password[image: ]
	 Hủy user/ Revoke user [image: ]
	 Hủy đăng ký thiết bị/Revoke registered device[image: ]




		Họ và tên/ Full Name*
	  __________ 
	Ngày sinh/Date of birth
	Click or tap to enter a date.	Mã số thuế/ Tax code [image: ]
	  __________ 

	Số GTTT/CitizenID[image: ]*
	  __________
	Ngày cấp/Date of Issuance*
	 _________    	Ngày hết hạn/Expiry date*
	  __________    
	Nơi cấp/ Place of Issuance*
	  _____________________________ 
	Quốc tịch/ Nationality [image: ]
	  __________ 

	Nghề nghiệp/ Occupation
	..................................
	…………………
	Chức vụ/Position
	..........................
	…………………




		Tình trạng cư trú/Tình trạng cư trú[image: ]
	Choose an item.	Giấy tờ cư trú số/ Residence Permit no.[image: ]
	_________
	Ngày cấp/ Issue date
	 _________    	Ngày hết hạn/ Expiry date
	  _________    



		Chức năng giao dịch 1/ Function 1*
	Choose an item.
	Chức năng giao dịch 2 (nếu có)/ Function 2 (if any*
	Choose an item.




		Điện thoại/ Mobile No[image: ]*
	 _____________ 
	Email*
	 _____________ 
	Phương thức nhận mật khẩu/ OTP/Method of receiving password, OTP[image: ]*
	Choose an item.
	Địa chỉ thường trú/ Permanent Address
	  _________ 
	Địa chỉ nơi ở hiện tại/ Current Address
	  __________ 
	Địa chỉ cư trú tại nước ngoài/ Residence Address abroad[image: ]
	__________ 





	Tài khoản áp dụng/ Applicable account

	  Toàn bộ các tài khoản thanh toán đăng ký tại mục II.1/ All current accounts registered in section II.1
	 Chỉ áp dụng với các tài khoản thanh toán sau/ Only applicable to the following current accounts:

		 ___________________       
	 ___________________       
	   ___________________       
	 ___________________       




	Tính năng & Vai trò/ Features & Roles

	Tính năng giao dịch/ Transaction Feature
	Vai trò giao dịch/
Role
	Thứ tự/ Nhóm phê duyệt giao dịch (nếu có)[image: ]1 /Approval order/ Approval Group (if any

	 Thêm/Add
	Các tính năng, giao dịch mặc định trên hệ thống Ngân hàng điện tử/ Default features and transactions on the e-banking system1
	                        
	Choose an item.




Choose an item.

	 Hủy bỏ/ Remove
	
	
	

	 Thêm/Add
	Đăng ký tính năng đề nghị xác nhận chuyển nhượng Chứng chỉ tiền gửi do Techcombank phát hành[image: ]/ Register for the feature to request confirmation of transfer certificate of deposit issued by Techcombank
	
	

	 Hủy bỏ/ Remove
	
	
	

	 Thêm/Add

 Hủy bỏ/ Remove
	Đăng ký tính năng tín dụng/ Registration for credit features   
Ủy quyền và đăng ký cho người dùng được thực hiện các giao dịch tín dụng bao gồm tính năng tín dụng và tính năng thanh toán khoản vay trên kênh Ngân hàng điện tử theo phạm vi, nội dung và thời hạn ủy quyền tại Mục II.4 / Authorize and register for this user to perform credit transactions includes credit features and loan payment features on e-banking channel according to the authorization’s scope, content and period in Section II.4

 Ủy quyền và đăng ký cho người dùng được thực hiện gửi, nhận, bổ sung, ký kết và/hoặc phê duyệt/xác nhận các hồ sơ/chứng từ bản gốc (bao gồm nhưng không giới hạn Đề nghị giải ngân kiêm Khế ước nhận nợ, Đề nghị phát hành bảo lãnh, các đề nghị/văn bản tín dụng khác,….) liên quan đến các giao dịch tín dụng trên kênh Ngân hàng điện tử mà Khách hàng đã thực hiện[image: ](i)/ Authorize and register for this user to send, receive, submit, sign and/or approve/confirm original documents/dossiers (including but not limited to Disbursement Request cum Debt Receipt, Application for bank guarantee issuance, other credit applications/documents, etc.) related to credit transactions on e-banking channel that the customer has performed
(i) Chỉ tích chọn Ủy quyền này nếu người dùng được đăng ký vai trò Duyệt lệnh/ Only check this Authorization option if the user is registered as a Checker role
	
	

	Yêu cầu khác/ Others
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PHỤ LỤC 02: ĐĂNG KÝ MẪU CHỮ KÝ CHO NGƯỜI ĐƯỢC ỦY QUYỀN THỰC HIỆN CÁC GIAO DỊCH TÍN DỤNG TRÊN KÊNH NGÂN HÀNG ĐIỆN TỬ (v)
APPENDIX 02: REGISTRATION OF SPECIMEN SIGNATURE APPLIED TO AUTHORIZED PERSONS FOR CUSTOMERS REGISTERED FOR CREDIT TRANSACTIONS ON E-BANKING CHANNEL
(v) Áp dụng cho người dùng user duyệt lệnh/ Applicable to users registered as Approver
	1. Danh sách người được ủy quyền thực hiện giao dịch/ Authorized persons to execute transactions



	Người được ủy quyền/ Authorized person

	Họ và tên/ Full name:
 	
CMND/Thẻ CCCD/Hộ chiếu số/ ID Card/Passport No: 
 	
Tên đăng nhập Ngân hàng điện tử/ Username: 
 	
	Mẫu chữ ký/ Specimen signature
(Ký, ghi rõ họ tên/ Sign, specify full name)





	Người được ủy quyền/ Authorized person

	Họ và tên/ Full name:
 	
CMND/Thẻ CCCD/Hộ chiếu số/ ID Card/Passport No: 
 	
Tên đăng nhập Ngân hàng điện tử/ Username: 
 	
	Mẫu chữ ký/ Specimen signature
(Ký, ghi rõ họ tên/ Sign, specify full name)





	Người được ủy quyền/ Authorized person

	Họ và tên/ Full name:
 	
CMND/Thẻ CCCD/Hộ chiếu số/ ID Card/Passport No: 
 	
Tên đăng nhập Ngân hàng điện tử/ Username: 
 	
	Mẫu chữ ký/ Specimen signature
(Ký, ghi rõ họ tên/ Sign, specify full name)





	2. Xác nhận của khách hàng/ Customer confirmation


	
	Người đại diện theo pháp luật/ Người đại diện theo pháp luật ủy quyền
Legal Representative/ Authorized legal representative
(Ký, ghi rõ họ tên và đóng dấu
Sign, specify full name and seal)
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PHỤ LỤC 03: ĐĂNG KÝ CƠ CHẾ PHÊ DUYỆT ĐẶC BIỆT VÀ HẠN MỨC GIAO DỊCH 
APPENDIX 03: REGISTRATION OF SPECIAL APPROVAL MECHANISM AND TRANSACTION LIMITS
1. Đăng ký cơ chế phê duyệt đặc biệt/ Apply for special approval mechanism
	Tài khoản áp dụng/ Applicable accounts
	Dịch vụ áp dụng/ 
Applicable Service[image: ]
	Thứ tự phê duyệt/
Approval order
	Nhóm phê duyệt/ Approval Group[image: ]
	Giá trị giao dịch áp dụng/ Applicable transaction value [image: ]

	
	
	
	
	Từ/ From
	Đến/ To

	..................................
	  	..................................
	
  

	..................................
	Click or tap here to enter text.	  	  
	
	
	
	
	..................................
	 	  	  
	
	
	
	
	..................................
	  	  	  
	
	
	
	
	..................................
	Click or tap here to enter text.	  	  
	..................................
	  	..................................
	  	..................................
	Click or tap here to enter text.	  	  
	..................................
	  	..................................
	  	..................................
	Click or tap here to enter text.	  	  
	..................................
	  	..................................
	  	..................................
	Click or tap here to enter text.	  	  
	..................................
	  	..................................
	  	
	
	
	

	..................................
	  	..................................
	  	
	
	
	



	    Cơ chế phê duyệt khác (vui lòng ghi rõ)/ Other approval mechanism (please specify)

	               

  




Lưu ý/ Note:
- Với các giao dịch chuyển tiền trong nước theo lô và chuyển tiền lương, tổng số tiền của các giao dịch trong 1 lô không được vượt quá số tiền đăng ký tại cột “Giá trị giao dịch áp dụng”/ For domestic batch money transfers and payroll transfers, the total amount of transactions in 1 batch must not exceed the amount registered in the “Applicable transaction value” column.
- Trường hợp loại tiền của giao dịch khác loại tiền khách hàng đăng ký tại cột “Giá trị giao dịch áp dụng”, hệ thống sẽ tự động quy đổi theo tỷ giá quy định của Techcombank trong từng thời kỳ/ In case the currency of the transaction is different from the currency the customer registered in the "Applicable transaction value" column, the system will automatically convert according to the exchange rate prescribed by Techcombank in each period    
	2. Hạn mức giao dịch của khách hàng trên kênh Ngân hàng điện tử TCBB/ Customer transaction limit on TCBB e-Banking channel: 


	Tiêu chí tính hạn mức/ Criteria for calculating the limit
	Loại tiền/ Currency type
	Hạn mức theo ngày/ Daily limit[image: ]
	Hạn mức theo giao dịch/ Transaction limits[image: ]

	Tổng hạn mức/ Total limit[image: ]
	................ 
	  	  
	Theo loại tiền/ By currency[image: ]
	........ 
	  	  
	
	........
	  	  
	
	........
	  	  
	
	................
	  	  
	Theo tài khoản/ According to the account[image: ]
	..................................
	  	................ 
	  	  
	
	..................................
	  	................
	  	  
	
	..................................
	  	................
	  	  
	
	..................................
	  	................
	  	  
	Theo dịch vụ/ According to service[image: ]
	..................................
	  	........ 
	  	  
	
	..................................
	  	........
	  	  
	
	..................................
	  	................
	  	  
	
	..................................
	  	................
	  	  

Lưu ý/ Note:
- Trường hợp khách hàng muốn đăng ký hạn mức giao dịch cho từng người dùng, vui lòng điền vào mục Yêu cầu khác tại mục đăng ký thông tin của từng Người dùng/ In case the customer wants to register transaction limit for each user, please fill in the Other Requests section in the information registration section of each User.
- Đối với hạn mức theo giao dịch: hạn mức được áp dụng tại thời điểm người dùng thực hiện giao dịch/ For transaction limits: the limit is applied at the time the user makes the transaction.
- Đối với hạn mức theo ngày: hạn mức với khách hàng được xác định vào ngày người dùng có vai trò “Duyệt lệnh” cuối cùng phê duyệt giao dịch và ngày hạch toán giao dịch, hạn mức với người dùng được xác định vào ngày người dùng đó thực hiện giao dịch/ For daily limits: the customer limit is determined on the date the user with the “Approver” role last approved the transaction and the transaction posting date, the user limit is determined on the date the user made the transaction
- Tỷ giá quy đổi là tỷ giá áp dụng theo quy định của TCB từng thời kỳ/ The exchange rate is the rate applied according to TCB's regulations from time to time. 

Người đại diện hợp pháp của Chủ tài khoản/ Legal representative of the Account Owner
(Ký, ghi rõ họ tên và đóng dấu/ Signature, full name and stamp)


PHỤ LỤC 4: ĐĂNG KÝ TÍNH NĂNG QUYỀN TRUY CẬP NÂNG CAO 
DỊCH VỤ NGÂN HÀNG ĐIỆN TỬ

	1. THÔNG TIN KHÁCH HÀNG


Tên khách hàng/ Customer Name *: 	
Mã số thuế/ Tax code*:    	hoặc QĐ thành lập số/ Giấy tờ pháp lý tương đương/ or Decision No./ Relevant legal document publishment *:  	
Mã DID/ DID code *:    	
	II.  THÔNG TIN SẢN PHẨM, DỊCH VỤ

	Tính năng “Quyền truy cập nâng cao dịch vụ Ngân hàng điện tử”: là tính năng áp dụng trên nền tảng Ngân hàng điện tử dành cho khách hàng tổ chức của Techcombank, cho phép các Khách hàng có cùng một người đại diện theo pháp luật (NĐDTPL)/ người đại diện hợp pháp của chủ tài khoản/ kế toán trưởng/người phụ trách kế toán/ người được ủy quyền sử dụng TKTT và/ hoặc dịch vụ khác trên kênh điện tử tại Techcombank có nhu cầu sử dụng chung 01 bộ thông tin truy cập bao gồm tên đăng nhập (username) và mật khẩu (password), để cho cá nhân đó truy cập và thực hiện các giao dịch tài khoản thanh toán/dịch vụ ngân hàng điện tử khác của từng công ty được đăng ký theo hướng dẫn cụ thể của Techcombank trong từng thời kỳ./ Feature “Advanced access to e-Banking services”: is a feature applied on the e-Banking platform for Techcombank's institutional customers, allowing Customers with the same legal representative (NĐDTPL)/ legal representative of the account owner/ chief accountant/ person in charge of accounting/ authorized person to use the payment account and/ or other services on the electronic channel at Techcombank who need to use a common set of access information including username and password, so that that individual can access and perform payment account transactions/other e-banking services of each company registered according to specific instructions of Techcombank in each period
Cá nhân được ủy quyền và đăng ký tính năng Quyền truy cập nâng cao Dịch vụ Ngân hàng điện tử của nhiều công ty được gọi là Shared User. Việc truy vấn thông tin, thực hiện giao dịch của Shared user đảm bảo phù hợp với phạm vi ủy quyền của từng công ty tương ứng./An individual authorized and registered for the Advanced Access feature of the Electronic Banking Services of multiple companies is called a Shared User. The information query and transaction execution of a Shared user are guaranteed to be consistent with the authorization scope of each respective company
Shared user có thể sử dụng cùng 1 bộ tên đăng nhập và mật khẩu để đăng nhập ngân hàng điện tử và lựa chọn/ Shared users can use the same username and password to log in to online banking and choose: 
- Đồng thời truy vấn thông tin của những khách hàng đã ủy quyền cho Shared User/ Also query information of customers who have authorized Shared User  
- Và/hoặc thực hiện giao dịch theo phân quyền cụ thể của khách hàng đó cho Shared User./ And/or perform transactions according to that customer's specific authorization for the Shared User
Tính năng Quyền truy cập nâng cao Dịch vụ Ngân hàng điện tử là tiện ích gia tăng Techcombank cung cấp miễn phí cho khách hàng. Việc cung cấp và sử dung tính năng có thể thay đổi theo tính đáp ứng của hệ thống và quy định của Techcombank từng thời kỳ. Techcombank có toàn quyền quyết định việc cung cấp, điều chỉnh, tạm ngừng hoặc chấm dứt tính năng sau khi thông báo cho khách hàng theo các phương thức thông báo đã thỏa thuận./The Advanced Access feature of the Electronic Banking Service is an additional utility that Techcombank provides free of charge to customers. The provision and use of the feature may change depending on the system's responsiveness and Techcombank's regulations from time to time. Techcombank has the full right to decide to provide, adjust, suspend or terminate the feature after notifying customers according to the agreed notification methods


☐ Đăng ký tính năng Quyền truy cập nâng cao Dịch vụ Ngân hàng điện tử/ Registration for the Advanced Access feature of eBanking Services
☐ Thay đổi thông tin đăng ký tính năng: đăng ký tính năng Quyền truy cập nâng cao Dịch vụ Ngân hàng điện tử cho người dùng/ Change feature registration information: register for the feature Advanced Access to Electronic Banking Services for users [image: ]
☐ Hủy bỏ đăng ký tính năng Quyền truy cập nâng cao Dịch vụ Ngân hàng điện tử/ Unsubscribe from the Advanced Access feature of the Electronic Banking Service
	III.  DANH SÁCH NGƯỜI DÙNG ĐƯỢC ĐĂNG KÝ TÍNH NĂNG/ LIST OF USERS REGISTERED FOR FEATURE



	Số thứ tự/ No.
	Họ và tên/ Full name
	Số giấy tờ tùy thân/
 ID card No.
	Tên đăng nhập/ User name

	  
	  
	  
	  

	  
	  
	  
	  

	  
	  
	  
	  

	  
	  
	  
	  

	  
	  
	  
	  

	  
	  
	  
	  



	IV. DANH SÁCH KHÁCH HÀNG ĐĂNG KÝ TÍNH NĂNG/ LIST OF CUSTOMERS REGISTERED FOR FEATURES[image: ] 
	



	STT/ No.
	Tên Khách hàng/ Customer name
	Mã số Thuế/ Tax code

	  
	  
	  

	  

	  
	  

	  
	  
	  

	  
	  
	  

	  
	  
	  

	  
	  
	  

	  
	  
	  

	  
	  
	  

	  
	  
	  

	  
	  
	  



Khách hàng cam kết việc cung cấp các thông tin tại mục này đã được sự đồng ý của chủ thể dữ liệu. Khách hàng chịu hoàn toàn trách nhiệm trước pháp luật và chủ thể dữ liệu về việc cung cấp thông tin này./ The Customer undertakes that the provision of information in this section has been agreed upon by the data subject. The Customer is fully responsible before the law and the data subject for the provision of this information.
	V. CAM KẾT CỦA KHÁCH HÀNG/ CUSTOMER COMMITMENT
	


1. Chúng tôi đã được tư vấn, hiểu rõ, đồng ý và đề nghị được Techcombank cung cấp tính năng Quyền truy cập nâng cao dịch vụ ngân hàng điện tử (“Tính năng Quyền truy cập nâng cao”) theo các điều khoản đăng ký tại Phụ lục này và Điều khoản điều kiện sử dụng dịch vụ ngân hàng điện tử dành cho khách hàng tổ chức. Chúng tôi hiểu và đồng ý rằng đây là một tiện ích gia tăng, không phát sinh phí và nhằm hỗ trợ người dùng dịch vụ Ngân hàng điện tử được truy cập, tiếp cận các thông tin và thực hiện xử lý thông tin, xử lý giao dịch trên kênh ngân hàng điện tử theo phạm vi người dùng được ủy quyền một cách thuận tiện nhất./ We have been advised, understood, agreed and requested to be provided by Techcombank with the Advanced Access feature for electronic banking services (“Advanced Access Feature”) according to the registration terms in this Appendix and the Terms and Conditions for using electronic banking services for institutional customers. We understand and agree that this is an added utility, does not incur fees and is intended to support users of electronic banking services to access, access information and perform information processing, and process transactions on the electronic banking channel within the scope of authorized users in the most convenient way
2. Chúng tôi đồng ý việc cung cấp, tạm dừng cung cấp, hủy bỏ tính năng hoàn toàn theo quyền quyết định của Techcombank, phù hợp khả năng đáp ứng của hệ thống và chính sách của Techcombank trong từng thời kỳ. Techcombank có quyền sửa đổi, cải tiến, nâng cấp tính năng tại bất kỳ thời điểm nào. Các sửa đổi sẽ có giá trị ràng buộc chúng tôi nếu người dùng của chúng tôi tiếp tục sử dụng tính năng kể từ sau thời điểm sửa đổi, bổ sung có hiệu lực./ We agree to provide, suspend, or cancel the feature at Techcombank's sole discretion, in accordance with the system's response capabilities and Techcombank's policies from time to time. Techcombank reserves the right to modify, improve, or upgrade the feature at any time. The modifications will be binding on us if our users continue to use the feature after the effective date of the modification or addition
3. Chúng tôi và tất cả người dùng đăng ký tại mục III cam kết bảo mật Tên Truy Cập, Mật Khẩu và các yếu tố định danh, phương thức xác nhận giao dịch do Techcombank cung cấp hoặc theo đăng ký của chúng tôi để đảm bảo rằng chỉ có người dùng của chúng tôi đã đăng ký tại mục III mới có quyền truy cập, sử dụng tính năng. Chúng tôi sẽ sử dụng mọi biện pháp cần thiết để ngăn chặn việc sử dụng tính năng bởi những người không có thẩm quyền. Chúng tôi cam kết hoàn toàn chịu trách nhiệm về những rủi ro và thiệt hại do việc sử dụng tính năng của người không có thẩm quyền hoặc do việc sử dụng tính năng không đúng hướng dẫn và/hoặc quy định của Techcombank từng thời kỳ./ We and all users registered in Section III commit to keep confidential the Login Name, Password and identification factors, transaction confirmation methods provided by Techcombank or according to our registration to ensure that only our users registered in Section III have the right to access and use the feature. We will use all necessary measures to prevent the use of the feature by unauthorized persons. We commit to take full responsibility for the risks and damages caused by the use of the feature by unauthorized persons or by the use of the feature not in accordance with the instructions and/or regulations of Techcombank from time to time
4. Chúng tôi cam kết đã được giải thích rõ, hiểu và chấp nhận các rủi ro và chịu hoàn toàn trách nhiệm trong trường hợp phát sinh các rủi ro về an toàn thông tin, chia sẻ dữ liệu do việc người dùng của chúng tôi sử dụng tính năng không tuân thủ đúng và đủ nguyên tắc bảo mật tại mục V.3, bao gồm nhưng không giới hạn trách nhiệm trước pháp luật, trước các cơ quan nhà nước thẩm quyền và trách nhiệm với bên thứ ba có liên quan. Chúng tôi đồng ý miễn trừ cho Techcombank tất cả các trách nhiệm liên quan đến việc cung cấp Tính năng Quyền truy cập nâng cao./ We commit to have been clearly explained, understand and accept the risks and take full responsibility in case of information security risks, data sharing due to our users using the feature not properly and fully complying with the security principles in section V.3, including but not limited to responsibility before the law, before competent state agencies and responsibility to related third parties. We agree to exempt Techcombank from all responsibilities related to providing the Advanced Access Feature
5. Chúng tôi đồng ý ủy quyền cho người dùng đăng ký tại mục III được tự thực hiện thay đổi thông tin định danh, dữ liệu cá nhân cơ bản theo quy định của pháp luật của chính cá nhân đó với Techcombank và cam kết chịu trách nhiệm với mọi thông tin thay đổi được đăng ký và/hoặc xác nhận bởi người dùng đó. Việc thay đổi thông tin thực hiện theo thủ tục, quy định của Techcombank từng thời kỳ./ We agree to authorize the user registered in Section III to change the identification information and basic personal data of that individual with Techcombank according to the law and commit to be responsible for all information changes registered and/or confirmed by that user. The information change is carried out according to the procedures and regulations of Techcombank from time to time. 
6. Chúng tôi đồng ý và ủy quyền cho Techcombank cung cấp thông tin của doanh nghiệp (bao gồm thông tin tên doanh nghiệp, mã số thuế của doanh nghiệp,…) cho các thành viên trong Nhóm Khách hàng (bao gồm các thành viên thuộc danh sách tại mục IV và các thành viên gia nhập Nhóm Khách hàng trong tương lai)./ We agree and authorize Techcombank to provide business information (including business name information, business tax code, etc.) to members of the Customer Group (including members listed in Section IV and members joining the Customer Group in the future). 
7. Các nội dung của bản đăng ký này là bộ phận không tách rời của Đề nghị kiêm Hợp đồng sử dụng Dịch vụ Ngân hàng điện tử trên hệ thống TCBB và cùng với các phụ lục Hợp đồng khác, văn bản sửa đổi, bổ sung Hợp đồng, các hướng dẫn sử dụng tính năng và các thông báo của Ngân hàng liên quan đến việc sử dụng tính năng tạo thành một hợp đồng hoàn chỉnh, có giá trị pháp lý ràng buộc đối với chúng tôi./ The contents of this registration are an inseparable part of the Proposal and Contract for using Electronic Banking Services on the TCBB system and together with other Contract appendices, Contract amendments and supplements, instructions for using features and Bank's notices related to the use of features, form a complete contract, which is legally binding on us
	Người đại diện theo pháp luật/ Người đại diện theo pháp luật ủy quyền/ Legal representative/Authorized legal representative [footnoteRef:2]  [2:  Trường hợp Người đại diện hợp pháp của chủ tài khoản đồng thời là Người đại diện theo pháp luật KH chỉ cần ký tại mục Người đại diện theo pháp luật/ Người đại diện theo pháp luật ủy quyền/ In case the legal representative of the account owner is also the legal representative of the customer, he/she only needs to sign in the section Legal representative/Authorized legal representative.] 

(Ký, ghi rõ họ tên và đóng dấu/ Signature, full name and stamp)
	Người đại diện hợp pháp của Chủ tài khoản/ Legal representative of the Account Owner [footnoteRef:3] [3:  Người dùng tại mục III là người được ủy quyền sử dụng tài khoản thanh toán nào thì cần chữ ký của người đại diện hợp pháp của chủ tài khoản của tài khoản đó/ The user in section III who is authorized to use a current account must have the signature of the legal representative of the account owner of that account
] 

(Ký, ghi rõ họ tên và đóng dấu/ Signature, full name and stamp)
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