ĐỀ NGHỊ KIÊM HỢP ĐỒNG SỬ DỤNG DỊCH VỤ NGÂN HÀNG ĐIỆN TỬ TRÊN HỆ THỐNG TCBB 
(Vui lòng đặt trỏ chuột vào biểu tượng [image: ] để xem hướng dẫn chi tiết cho các trường thông tin. 
Các trường có dấu * là các trường bắt buộc phải điền thông tin)
Ngày  ___/___/______ 
Kính gửi: Ngân hàng Thương mại Cổ phần Kỹ thương Việt Nam – TECHCOMBANK 
	I. THÔNG TIN KHÁCH HÀNG


Tên khách hàng *:   	
Mã số thuế *:   	QĐ thành lập số/ Giấy tờ pháp lý tương đương *:  	
	II. YÊU CẦU DỊCH VỤ NGÂN HÀNG ĐIỆN TỬ 


 Đăng ký mới dịch vụ Ngân hàng Điện tử
 Thay đổi các thông tin đã đăng ký dịch vụ Ngân hàng điện tử[image: ]
 Chấm dứt sử dụng dịch vụ Ngân hàng điện tử [image: ] 
Tính năng Truy vấn là tính năng được cài đặt mặc định cho tất cả người dùng của Khách hàng khi Khách hàng đăng ký sử dụng dịch vụ Ngân hàng điện tử tùy thuộc vào các yêu cầu và quy định của Techcombank trong từng thời kỳ[image: ] 
	1. Tài Khoản Đăng Ký Sử Dụng Dịch Vụ


Quý khách vui lòng đăng ký các tài khoản đăng ký sử dụng dịch vụ Ngân hàng điện tử:
 Toàn bộ các tài khoản thanh toán hiện tại của Khách hàng tại Techcombank, bao gồm tài khoản thanh toán chung trong trường hợp khách hàng được ủy quyền thay đổi thông tin tài khoản thanh toán chung này (không áp dụng với tài khoản thanh toán chung trong trường hợp thêm mới user)
 Chỉ áp dụng với các tài khoản thanh toán sau:                   
		 ___________________       
	    ___________________       
	  ___________________       
	  ___________________       






	2. Cơ chế Phê Duyệt giao dịch trên Ngân hàng điện tử (vui lòng chọn 1 cơ chế phê duyệt phù hợp nhu cầu quản trị)

	 01 cấp phê duyệt 
  Nhiều cấp phê duyệt 
	
	Phê duyệt đồng cấp (có thẩm quyền ngang nhau, không phân biệt thứ tự trước/sau)
	:   Choose an item. cấp 

	
	Phê duyệt phân cấp (phân biệt thứ tự trước/sau)
	:   Choose an item. cấp


	    Cơ chế phê duyệt đặc biệt (chi tiết đăng ký tại Phụ lục 03)


Cơ chế phê duyệt đăng ký tại mục này không áp dụng đối với tính năng Quản trị dịch vụ Ngân hàng điện tử (“Quản trị Ngân hàng điện tử”)



	3. Danh sách người có thẩm quyền sử dụng dịch vụ Ngân hàng điện tử


Các thông tin thay đổi của người dùng này cũng được đăng ký áp dụng cho cá nhân của tổ chức cho dịch vụ tài khoản thanh toán của khách hàng.
	NGƯỜI DÙNG (USER) 1                                               Tên đăng nhập*[image: ]    _______________________________  	

		 Đăng ký mới user[image: ]
	
	Tên đăng nhập KH đăng ký[image: ]*
	  __________ 
	Tên đăng nhập TCB cấp[image: ]
	  __________ 

	 Thay đổi thông tin user [image: ]
	 Khóa user[image: ]

	 Mở khóa user[image: ]
	 Cấp lại mật khẩu[image: ]
	 Hủy user [image: ]
	 Hủy đăng ký thiết bị[image: ]




		Họ và tên*
	  __________ 
	Ngày sinh
	Click or tap to enter a date.	Mã số thuế [image: ]
	  __________ 

	Số GTTT[image: ]*
	  __________
	Ngày cấp*
	 _________    	Ngày hết hạn*
	  __________    
	Nơi cấp*
	  _____________________________ 
	Quốc tịch [image: ]
	  __________ 

	Nghề nghiệp
	..................................
	…………………
	Chức vụ
	..........................
	…………………




		Tình trạng cư trú
	Choose an item.	Giấy tờ cư trú[image: ]
	_________
	Ngày cấp
	 _________    	Ngày hết hạn
	  _________    



		Chức năng giao dịch 1*
	Choose an item.
	Chức năng giao dịch 2 (nếu có) *
	Choose an item.




		Điện thoại[image: ]*
	 _____________ 
	Email*
	 _____________ 
	Phương thức nhận mật khẩu/ OTP[image: ]*
	Choose an item.
	Địa chỉ thường trú
	  _________ 
	Địa chỉ nơi ở hiện tại
	  __________ 
	Địa chỉ cư trú tại nước ngoài[image: ]
	__________ 




	Tài khoản áp dụng

	  Toàn bộ các tài khoản thanh toán đăng ký tại mục II.1
	 Chỉ áp dụng với các tài khoản thanh toán sau:

		 ___________________       
	 ___________________       
	   ___________________       
	 ___________________       




	Tính năng & Vai trò

	Tính năng giao dịch
	Vai trò giao dịch
	Thứ tự/ nhóm phê duyệt giao dịch (nếu có)[image: ]

	 Thêm
	Các tính năng, giao dịch mặc định trên hệ thống Ngân hàng điện tử[footnoteRef:2] [2:  Các tính năng, giao dịch mặc định: bao gồm các tính năng giao dịch trên hệ thống TCBB được Techcombank cung cấp và phát triển theo từng thời kỳ, bao gồm nhưng không giới hạn dịch vụ chuyển tiền (bao gồm chuyển tiền lương), thanh toán trực tuyến, thanh toán hóa đơn, tiền gửi,..., không bao gồm tính năng Đề nghị xác nhận chuyển nhượng chứng chỉ tiền gửi do Techcombank phát hành, tính năng Tín dụng, tính năng Quản trị Ngân hàng điện tử
] 

	                        
	

Choose an item.


Choose an item.

	 Hủy bỏ
	
	
	

	 Thêm
	Đăng ký tính năng đề nghị xác nhận chuyển nhượng Chứng chỉ tiền gửi do Techcombank phát hành
	
	

	 Hủy bỏ
	
	
	

	 Thêm
	Đăng ký tính năng tín dụng 
Ủy quyền và đăng ký cho người dùng được thực hiện các giao dịch tín dụng bao gồm tính năng tín dụng và tính năng thanh toán khoản vay trên kênh Ngân hàng điện tử theo phạm vi, nội dung và thời hạn ủy quyền tại Mục II.4 dưới đây
 Ủy quyền và đăng ký cho người dùng được thực hiện gửi, nhận, bổ sung, ký kết và/hoặc phê duyệt/xác nhận các hồ sơ/chứng từ bản gốc (bao gồm nhưng không giới hạn Đề nghị giải ngân kiêm Khế ước nhận nợ, Đề nghị phát hành bảo lãnh, các đề nghị/văn bản tín dụng khác…) liên quan đến các giao dịch tín dụng trên kênh Ngân hàng điện tử mà Khách hàng đã thực hiện[image: ](i)
(i) Chỉ tích chọn Ủy quyền này nếu người dùng được đăng ký vai trò Duyệt lệnh
	
	

	 Hủy bỏ[image: ]
	
	
	

	Yêu cầu khác

	                

  


	


	NGƯỜI DÙNG (USER) 2                                               Tên đăng nhập*[image: ]    _______________________________  	

		 Đăng ký mới user[image: ]
	
	Tên đăng nhập KH đăng ký[image: ]*
	  __________ 
	Tên đăng nhập TCB cấp[image: ]
	  __________ 

	 Thay đổi thông tin user [image: ]
	 Khóa user[image: ]

	 Mở khóa user[image: ]
	 Cấp lại mật khẩu[image: ]
	 Hủy user [image: ]
	 Hủy đăng ký thiết bị[image: ]




		Họ và tên*
	  __________ 
	Ngày sinh
	Click or tap to enter a date.	Mã số thuế [image: ]
	  __________ 

	Số GTTT[image: ]*
	  __________
	Ngày cấp*
	 _________    	Ngày hết hạn*
	  __________    
	Nơi cấp*
	  _____________________________ 
	Quốc tịch [image: ]
	  __________ 

	Nghề nghiệp
	..................................
	…………………
	Chức vụ
	..........................
	…………………




		Tình trạng cư trú
	Choose an item.	Giấy tờ cư trú[image: ]
	_________
	Ngày cấp
	 _________    	Ngày hết hạn
	  _________    



		Chức năng giao dịch 1*
	Choose an item.
	Chức năng giao dịch 2 (nếu có) *
	Choose an item.




		Điện thoại[image: ]*
	 _____________ 
	Email*
	 _____________ 
	Phương thức nhận mật khẩu/ OTP[image: ]*
	Choose an item.
	Địa chỉ thường trú
	  _________ 
	Địa chỉ nơi ở hiện tại
	  __________ 
	Địa chỉ cư trú tại nước ngoài[image: ]
	__________ 




	Tài khoản áp dụng

	  Toàn bộ các tài khoản thanh toán đăng ký tại mục II.1
	 Chỉ áp dụng với các tài khoản thanh toán sau:

		 ___________________       
	 ___________________       
	   ___________________       
	 ___________________       




	Tính năng & Vai trò

	Tính năng giao dịch
	Vai trò giao dịch
	Thứ tự/ nhóm phê duyệt giao dịch (nếu có)[image: ]

	 Thêm
	Các tính năng, giao dịch mặc định trên hệ thống Ngân hàng điện tử2
	                        
	

Choose an item.


Choose an item.

	 Hủy bỏ
	
	
	

	 Thêm
	Đăng ký tính năng đề nghị xác nhận chuyển nhượng Chứng chỉ tiền gửi do Techcombank phát hành[image: ]
	
	

	 Hủy bỏ
	
	
	

	 Thêm
	Đăng ký tính năng tín dụng 
Ủy quyền và đăng ký cho người dùng được thực hiện các giao dịch tín dụng bao gồm tính năng tín dụng và tính năng thanh toán khoản vay trên kênh Ngân hàng điện tử theo phạm vi, nội dung và thời hạn ủy quyền tại Mục II.4 dưới đây
 Ủy quyền và đăng ký cho người dùng được thực hiện gửi, nhận, bổ sung, ký kết và/hoặc phê duyệt/xác nhận các hồ sơ/chứng từ bản gốc (bao gồm nhưng không giới hạn Đề nghị giải ngân kiêm Khế ước nhận nợ, Đề nghị phát hành bảo lãnh, các đề nghị/văn bản tín dụng khác…) liên quan đến các giao dịch tín dụng trên kênh Ngân hàng điện tử mà Khách hàng đã thực hiện[image: ](i)
(i) Chỉ tích chọn Ủy quyền này nếu người dùng được đăng ký vai trò Duyệt lệnh
	
	

	 Hủy bỏ[image: ]
	
	
	

	 Hủy bỏ
	
	

	Yêu cầu khác

	                

  



	NGƯỜI DÙNG (USER) 3                                               Tên đăng nhập*[image: ]    _______________________________  	

		 Đăng ký mới user[image: ]
	
	Tên đăng nhập KH đăng ký[image: ]*
	  __________ 
	Tên đăng nhập TCB cấp[image: ]
	  __________ 

	 Thay đổi thông tin user [image: ]
	 Khóa user[image: ]

	 Mở khóa user[image: ]
	 Cấp lại mật khẩu[image: ]
	 Hủy user [image: ]
	 Hủy đăng ký thiết bị[image: ]




		Họ và tên*
	  __________ 
	Ngày sinh
	Click or tap to enter a date.	Mã số thuế [image: ]
	  __________ 

	Số GTTT[image: ]*
	  __________
	Ngày cấp*
	 _________    	Ngày hết hạn*
	  __________    
	Nơi cấp*
	  _____________________________ 
	Quốc tịch [image: ]
	  __________ 

	Nghề nghiệp
	..................................
	…………………
	Chức vụ
	..........................
	…………………




		Tình trạng cư trú
	Choose an item.	Giấy tờ cư trú[image: ]
	_________
	Ngày cấp
	 _________    	Ngày hết hạn
	  _________    



		Chức năng giao dịch 1*
	Choose an item.
	Chức năng giao dịch 2 (nếu có) *
	Choose an item.




		Điện thoại[image: ]*
	 _____________ 
	Email*
	 _____________ 
	Phương thức nhận mật khẩu/ OTP[image: ]*
	Choose an item.
	Địa chỉ thường trú
	  _________ 
	Địa chỉ nơi ở hiện tại
	  __________ 
	Địa chỉ cư trú tại nước ngoài[image: ]
	__________ 




	Tài khoản áp dụng

	  Toàn bộ các tài khoản thanh toán đăng ký tại mục II.1
	 Chỉ áp dụng với các tài khoản thanh toán sau:

		 ___________________       
	 ___________________       
	   ___________________       
	 ___________________       




	Tính năng & Vai trò

	Tính năng giao dịch
	Vai trò giao dịch
	Thứ tự/ nhóm phê duyệt giao dịch (nếu có)[image: ]

	 Thêm
	Các tính năng, giao dịch mặc định  trên hệ thống Ngân hàng điện tử2
	                        
	

Choose an item.


Choose an item.

	 Hủy bỏ
	
	
	

	 Thêm
	Đăng ký tính năng đề nghị xác nhận chuyển nhượng Chứng chỉ tiền gửi do Techcombank phát hành[image: ]
	
	

	 Hủy bỏ
	
	
	

	 Thêm
	Đăng ký tính năng tín dụng 
Ủy quyền và đăng ký cho người dùng được thực hiện các giao dịch tín dụng bao gồm tính năng tín dụng và tính năng thanh toán khoản vay trên kênh Ngân hàng điện tử theo phạm vi, nội dung và thời hạn ủy quyền tại Mục II.4 dưới đây
 Ủy quyền và đăng ký cho người dùng được thực hiện gửi, nhận, bổ sung, ký kết và/hoặc phê duyệt/xác nhận các hồ sơ/chứng từ bản gốc (bao gồm nhưng không giới hạn Đề nghị giải ngân kiêm Khế ước nhận nợ, Đề nghị phát hành bảo lãnh, các đề nghị/văn bản tín dụng khác…) liên quan đến các giao dịch tín dụng trên kênh Ngân hàng điện tử mà Khách hàng đã thực hiện[image: ](i)
(i) Chỉ tích chọn Ủy quyền này nếu người dùng được đăng ký vai trò Duyệt lệnh
	
	

	 Hủy bỏ[image: ]
	
	
	

	 Hủy bỏ
	
	

	Yêu cầu khác

	                

  


Lưu ý:
· Giao dịch có phát sinh chứng từ kế toán được coi là hợp lệ trên Ngân hàng điện tử (ngoại trừ các giao dịch được khởi tạo và phê duyệt bởi người dùng có vai trò vừa Tạo lệnh vừa Duyệt lệnh) phải được tạo và duyệt bởi tối thiểu 02 người dùng thuộc 02 nhóm: nhóm Chủ tài khoản và nhóm Kế toán trưởng.
· Nhóm Chủ tài khoản bao gồm Người đại diện hợp pháp của Chủ tài khoản, những cá nhân được ủy quyền của Người đại diện hợp pháp của Chủ tài khoản.
· Nhóm Kế toán trưởng: bao gồm Kế toán trưởng/Người phụ trách Kế toán, người được ủy quyền của Kế toán trưởng/Người phụ trách Kế toán
· [bookmark: _Hlk210639606][bookmark: _Hlk210639621]Vai trò người dùng “Tạo và Duyệt lệnh” chỉ áp dụng cho người dùng thuộc doanh nghiệp có quy mô siêu nhỏ theo quy định pháp luật hỗ trợ doanh nghiệp nhỏ và vừa, đang áp dụng chế độ kế toán đơn giản theo quy định pháp luật về chế độ kế toán cho doanh nghiệp siêu nhỏ và đáp ứng các điều kiện theo quy định của Techcombank trong từng thời kỳ.
· [bookmark: _Hlk210639776]Đối với dịch vụ chuyển tiền lương trên Ngân hàng điện tử, vai trò Tạo/ Duyệt/ Truy vấn giao dịch chuyển tiền lương được cài đặt mặc định cho tất cả người dùng theo đăng ký tại Đề nghị này. Việc cung cấp dịch vụ chuyển tiền lương được thực hiện theo quy định của Techcombank trong từng thời kỳ. Do tính bảo mật của thông tin lương, khách hàng cân nhắc phân quyền thực hiện giao dịch cho người dùng nhất định tại mục “Yêu cầu khác”.
	4. Phạm vi, nội dung và thời hạn ủy quyền đối với giao dịch tín dụng trên Techcombank Business


Phạm vi ủy quyền: Tất cả các giao dịch tín dụng của khách hàng tại Techcombank, bao gồm nhưng không giới hạn giao dịch cho vay (đề nghị giải ngân, nhận nợ, trả nợ trước hạn,…), bảo lãnh (đề nghị phát hành bảo lãnh, sửa đổi, tất toán bảo lãnh, v..v..) chiết khấu, bao thanh toán, phát hành/chỉnh sửa LC, phát hành cam kết thu xếp tài chính và các giao dịch tín dụng khác theo quy định của Techcombank trong từng thời kỳ.
Nội dung ủy quyền:
· Đối với user có vai trò duyệt lệnh: Được quyền gửi, nhận, ký kết, phê duyệt, xác nhận và cung cấp các hồ sơ/chứng từ và tất cả các công việc, thao tác khác có liên quan tới giao dịch tín dụng thuộc phạm vi ủy quyền tại Đề nghị này trên kênh ngân hàng điện tử.
· Đối với user có vai trò tạo lệnh: Được quyền lập, khởi tạo yêu cầu/đề nghị đối với các giao dịch tín dụng thuộc phạm vi ủy quyền tại Đề nghị này bao gồm việc cung cấp các hồ sơ đính kèm, bổ sung và cung cấp các hồ sơ/thông tin theo yêu cầu của Techcombank trên kênh ngân hàng điện tử.
· Các hồ sơ/chứng từ bản gốc mà khách hàng cung cấp, bổ sung cho các giao dịch tín dụng đã thực hiện trên kênh ngân hàng điện tử (bao gồm nhưng không giới hạn Đề nghị giải ngân kiêm Khế ước nhận nợ, Đề nghị phát hành bảo lãnh, các đề nghị/văn bản tín dụng khác,….) chỉ cần có chữ ký của một trong các người dùng (user) được đăng ký và ủy quyền gửi, nhận, bổ sung, ký kết và/hoặc phê duyệt/xác nhận các hồ sơ/chứng từ bản gốc theo Mục 3 của Đề nghị này. 
Thời hạn ủy quyền : Có hiệu lực kể từ ngày ký và tự động hết hiệu lực cho đến khi Techcombank nhận được văn bản ủy quyền khác thay thế
[bookmark: _Hlk210639871]5. Các đăng ký khác: Nội dung của các Phụ lục là một phần không tách rời của Đề nghị này.
 Phụ lục 01: Đăng ký bổ sung danh sách người có thẩm quyền giao dịch ngân hàng điện tử
 Phụ lục 02: Đăng ký mẫu chữ ký cho người được ủy quyền thực hiện các giao dịch tín dụng trên kênh ngân hàng điện tử
 Phụ lục 03: Đăng ký cơ chế phê duyệt đặc biệt và hạn mức giao dịch
 Phụ lục 04: Đăng ký tính năng quyền truy cập nâng cao dịch vụ Ngân hàng điện tử
	III. YÊU CẦU KHÁC 

	                                             											


	IV. CAM KẾT CỦA KHÁCH HÀNG


1. Chúng tôi xác nhận
	a. Những thông tin trên đây là đúng sự thật và hoàn toàn chịu trách nhiệm về các thông tin đã cung cấp
b. Các nội dung khác liên quan tới dịch vụ Ngân hàng điện tử sẽ được áp dụng và tuân thủ theo bản Điều khoản và Điều kiện sử dụng Dịch vụ ngân hàng điện tử dành cho Khách hàng tổ chức (Sau đây gọi là “Điều khoản và Điều kiện Dịch vụ Ngân hàng điện tử”) và bản Điều khoản và Điều kiện chung về Sản Phẩm và Dịch vụ dành cho khách hàng tổ chức của Techcombank (sau đây gọi là “Điều khoản và Điều kiện chung”) và bản Điều khoản và Điều kiện tham gia Chứng chỉ tiền gửi phát hành tại Techcombank (sau đây gọi là “Điều khoản và Điều kiện Chứng chỉ tiền gửi”) và bản Điều khoản và Điều kiện Dịch vụ chuyển tiền lương dành cho Khách hàng tổ chức (sau đây gọi là “Điều khoản và Điều kiện Chuyển tiền lương”) được đăng tải trên trang điện tử chính thức của Techcombank (tại địa chỉ đường link URL hoặc QR code). Chúng tôi đã được Techcombank cung cấp, giải thích, đã đọc, hiểu rõ và hoàn toàn đồng ý nội dung bản Điều khoản và Điều kiện Dịch vụ Ngân hàng điện tử và bản Điều khoản và Điều kiện chung và bản Điều khoản và Điều kiện Chứng chỉ tiền gửi, là một phần không thể tách rời của Dịch vụ Ngân hàng điện tử và các thỏa thuận, hợp đồng, đăng ký, hoặc đề nghị sử dụng sản phẩm và/hoặc dịch vụ mà khách hàng ký, ký kết với Techcombank, có giá trị pháp lý ràng buộc đối với khách hàng. Scan QR code để truy cập bộ Điều khoản và Điều kiện chung.
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2. Chúng tôi đồng ý và ủy quyền cho những người có thẩm quyền thực hiện giao dịch đăng ký tại Mục II.3 của bản Đề nghị này được thực hiện, phê duyệt các giao dịch trong phạm vi các tài khoản được giao dịch, vai trò giao dịch, hạn mức phê duyệt giao dịch (nếu có) được đăng ký theo đề nghị này; sử dụng tài khoản thanh toán để trả nợ các khoản vay (nếu có) của chủ tài khoản tại Techcombank; tạo lập, duyệt và gửi các đề nghị trả nợ trên Ngân hàng Điện tử; tạo lập, duyệt giao dịch đề nghị xác nhận chuyển nhượng chứng chỉ tiền gửi trên Ngân hàng điện tử; tạo lập, duyệt các giao dịch tín dụng trên Ngân hàng điện tử; cũng như ký kết văn bản đề nghị trả nợ trước hạn tại quầy giao dịch của Techcombank; ký kết hợp đồng dịch vụ với Techcombank.Chúng tôi sẽ chịu trách nhiệm và bị ràng buộc với mọi giao dịch thực hiện bởi người có thẩm quyền thực hiện giao dịch được đăng ký theo đề nghị này. Chúng tôi chịu trách nhiệm trước pháp luật về mọi cam kết, giao dịch do những người có thẩm quyền thực hiện giao dịch thực hiện trong phạm vi uỷ quyền nêu trên. Thời hạn ủy quyền có hiệu lực từ thời điểm chúng tôi gửi đề nghị này tới Techcombank và được Techcombank chấp thuận và chỉ hết hiệu lực khi Techcombank nhận được văn bản khác thay thế.
3. Chúng tôi hiểu và đồng ý đăng ký các Sản Phẩm và Dịch Vụ được Techcombank triển khai sau thời điểm ký kết Đề nghị kiêm hợp đồng sử dụng Dịch vụ Ngân hàng điện tử  này (Sản phẩm và Dịch vụ mới), Techcombank sẽ cung cấp các Sản Phẩm và Dịch vụ mới theo quyền quyết định của TCB và thông báo đến chúng tôi trước khi áp dụng; ngoại trừ các trường hợp theo quy định của Ngân hàng và/hoặc quy định của Pháp luật trong từng thời kỳ mà chúng tôi cần đáp ứng bổ sung một số điều kiện, khi đó, Techcombank sẽ chỉ cung cấp các Sản Phẩm và Dịch Vụ sau khi chúng tôi thỏa thuận đáp ứng các điều kiện bổ sung. Tính năng truy vấn nêu tại Mục II được cung cấp và áp dụng phù hợp theo đúng khả năng đáp ứng của hệ thống và quy định của Techcombank trong từng thời kỳ.
4. Chúng tôi hiểu và đồng ý rằng đã được giải thích đầy đủ các thông tin, nội dung của tính năng Quản trị thẻ trên hệ thống Ngân hàng điện tử mà Techcombank áp dụng trong từng thời kỳ. Dựa trên đăng ký của chúng tôi tại Đề nghị kiêm Hợp đồng này và/ hoặc các văn bản khác có nội dung liên quan đến việc phát hành và sử dụng thẻ, Techcombank có toàn quyền quyết định và áp dụng các tính năng Quản trị thẻ trên hệ thống Ngân hàng điện tử mà không cần bất cứ sự đồng ý nào của chúng tôi, đồng thời chúng tôi cam kết đáp ứng đầy đủ các yêu cầu, điều kiện theo quy định của Techcombank để có thể sử dụng tính năng này và không khiếu nại, khiếu kiện nào liên quan. Chúng tôi đồng ý và ủy quyền cho tất cả những người sử dụng ngân hàng điện tử được ủy quyền sử dụng tài khoản liên kết thẻ (đối với thẻ ghi nợ) và những người được ủy quyền sử dụng tính năng quản trị thẻ khác theo thông tin đăng ký tại Đề nghị kiêm Hợp đồng này và/ hoặc đăng kí cụ thể = tại các văn bản khác có nội dung liên quan đến việc phát hành và sử dụng thẻ được quyền thực hiện các công việc, tính năng Quản trị thẻ trên hệ thống Ngân hàng điện tử bao gồm (i) truy vấn danh sách thẻ, (ii) truy vấn chi tiết thẻ, (iii) khóa/mở khóa thẻ, (iv) bật/tắt tính năng thanh toán trực tuyến qua thẻ (v)  Thay đổi hạn mức thanh toán trực tuyến qua thẻ trong ngày và hạn mức thanh toán không cần CVV2, (vi) 	Tắt/ bật thanh toán nước ngoài qua ATM và máy quẹt thẻ POS và các tính năng khác theo quy định của Techcombank trong từng thời kỳ. Chúng tôi hiểu rõ và đồng ý rằng, việc cung cấp và sử dụng tính năng này theo quyền quyết định của Techcombank, phù hợp với quy định nội bộ và khả năng đáp ứng của hệ thống Techcombank từng thời kỳ
5. Dịch vụ chuyển tiền lương: Cung cấp mặc định cho Chúng tôi theo cam kết của Chúng tôi tại Phần IV của bản Đề nghị này. Đồng thời, Chúng tôi đồng ý rằng đối với Dịch vụ chuyển tiền lương trên Ngân hàng điện tử, vai trò tạo/duyệt/truy vấn giao dịch chuyển tiền lương được cài đặt mặc định cho người dùng Ngân hàng điện tử theo đăng ký tại Đề nghị này.
Do tính bảo mật của thông tin giao dịch lương, Chúng tôi xác nhận đã đọc và hiểu rõ các khuyến cáo của Techcombank về việc xem xét việc giới hạn phân quyền thực hiện giao dịch cho người dùng nhất định bằng việc khai báo tại mục “Yêu cầu khác” tại Đề nghị này.
6. Trường hợp đăng ký tính năng đề nghị xác nhận chuyển nhượng Chứng chỉ tiền gửi gửi do Techcombank phát hành trên Ngân hàng điện tử, chúng tôi (Khách hàng) cam kết 
· Người dùng Ngân hàng điện tử (user) được ủy quyền và đăng ký thực hiện giao dịch với Techcombank là những người được ủy quyền hợp pháp, hợp lệ, phù hợp với Điều lệ, quy định nội bộ của Khách hàng. Người dùng được toàn quyền phê duyệt/xác nhận và thực hiện giao dịch của Khách hàng trên kênh Ngân hàng điện tử theo phạm vi và nội dung ủy quyền, đăng ký của Khách hàng với Techcombank, đồng thời đồng ý rằng, việc user có vai trò duyệt lệnh sử dụng các phương thức xác thực trên nền tảng điện tử theo quy định của Techcombank để xác nhận/chấp nhận/chỉ thị/đồng ý thực hiện các giao dịch được tạo lập trên Ngân hàng điện tử này có giá trị như chữ ký hợp pháp, hợp lệ và đủ điều kiện đảm bảo an toàn theo quy định pháp luật, có giá trị pháp l‎ý ràng buộc chúng tôi. Trong trường hợp có nhiều hơn một người duyệt lệnh (Approver), Người duyệt lệnh cuối cùng được coi là Người Đại Diện hợp pháp của Khách hàng.
· Với trường hợp Khách hàng đăng ký tính năng đề nghị xác nhận chuyển nhượng Chứng chỉ tiền gửi trên kênh Ngân hàng điện tử trong gói giải pháp trên website của Techcombank hoặc qua ứng dụng ngân hàng điện tử (TCBB), thẩm quyền sử dụng tính năng này được áp dụng và đăng ký cho tất cả những người dùng Ngân hàng điện tử (user) và người đại diện hợp pháp chủ tài khoản mà chúng tôi đăng ký với Techcombank, bao gồm cả các cá nhân được đăng ký theo Đơn đề nghị này tương ứng với các user có vai trò người dùng tạo lệnh và duyệt lệnh, các user thuộc Nhóm Chủ tài khoản và/hoặc Nhóm Kế toán trưởng và người được người đại diện hợp pháp chủ tài khoản ủy quyền. Chúng tôi sẽ chịu trách nhiệm và bị ràng buộc với mọi giao dịch thực hiện bởi người có thẩm quyền thực hiện giao dịch được đăng ký theo đề nghị này.
· Khách hàng có nghĩa vụ ngay lập tức thông báo, thực hiện cập nhật thông tin cho Techcombank khi thay đổi thông tin của Người đại diện theo pháp luật và hoặc những người dùng được đăng ký thực hiện giao dịch theo văn bản này. Chúng tôi đồng ý miễn trừ trách nhiệm cho Techcombank liên quan đến việc chúng tôi không thông báo hoặc chậm trễ thông báo cho Techcombank, và/hoặc vi phạm nghĩa vụ thông báo cho người đại diện theo pháp luật mới của doanh nghiệp.
· Trường hợp Khách hàng lựa chọn thực hiện chuyển nhượng Chứng chỉ tiền gửi qua kênh Ngân hàng điện tử:
1. Khách hàng hiểu và đồng ý rằng đây là một tính năng gia tăng liên quan tới Chứng chỉ tiền gửi do Techcombank phát hành, không phát sinh phí và nhằm hỗ trợ người sở hữu Chứng chỉ tiền gửi thực hiện đầy đủ các quyền của mình một cách thuận tiện nhất.
1. Bằng việc thực hiện giao dịch, Khách hàng đã hiểu và đồng ý với phương thức giao kết hợp đồng chuyển nhượng, ký/gửi chỉ thị đề nghị xác nhận chuyển nhượng Chứng chỉ tiền gửi trên kênh Ngân hàng điện tử của Techcombank, và chấp nhận các thông tin/số liệu về giao dịch chuyển nhượng Chứng chỉ tiền gửi, xác nhận chuyển quyền sở hữu Chứng chỉ tiền gửi của Khách hàng lưu tại hệ thống Techcombank; 
1. Khách hàng đồng ý với việc danh sách Chứng chỉ tiền gửi giao dịch ở bước Duyệt lệnh (Approver) có thể thay đổi so với bước Tạo lệnh (Maker) phụ thuộc vào biến động của thị trường, tuy nhiên vẫn bảo đảm các thông số về tổng mệnh giá là không thay đổi. Chỉ thị được gửi đến Techcombank tại bước Duyệt lệnh có giá trị pháp lý ràng buộc chúng tôi.
· Khách hàng đồng ý ủy quyền và cho phép Techcombank được thay mặt Khách hàng cung cấp thông tin cho Bên Thứ 3 nhằm mục đích phục vụ nhu cầu giao dịch của Khách hàng. Trong mọi trường hợp Techcombank không chịu trách nhiệm trong việc khiếu nại và tranh chấp giữa các Khách hàng với nhau liên quan đến giao dịch.
7. Trường hợp ủy quyền và đăng ký Thực hiện các giao dịch tín dụng trên kênh ngân hàng điện tử, chúng tôi (bao gồm người đại diện theo pháp luật/ người được 	người đại diện theo pháp luật ủy quyền, người đại diện hợp pháp chủ tài khoản), bằng việc ký kết Đề nghị này, chúng tôi đồng ý, xác nhận và cam kết một số nội dung sau:
· Người dùng ngân hàng điện tử có vai trò duyệt lệnh (user duyệt lệnh) theo thông tin đăng ký tại Đề nghị này được toàn quyền phê duyệt, gửi, nhận, xác nhận, ký kết và thực hiện các công việc khác liên quan tới các giao dịch tín dụng của KH trên kênh ngân hàng điện tử, đồng thời khách hàng đồng ý rằng, việc user duyệt lệnh sử dụng các phương thức xác thực trên nền tảng điện tử theo quy định của Techcombank để xác nhận/chấp nhận/đồng ý thực hiện các giao dịch được tạo lập trên nền tảng điện tử này có giá trị như chữ ký hợp pháp của người được ủy quyền theo Đề nghị này và tạo thành các giao dịch, chấp thuận và đồng ý hợp pháp của khách hàng đối với giao dịch.
· Người dùng ngân hàng điện tử được đăng ký tính năng tín dụng trên kênh ngân hàng điện tử được truy vấn các thông tin giao dịch giải ngân của Khách hàng, thông tin người thụ hưởng, ngày giờ thực hiện chuyển tiền giải ngân cho người thụ hưởng, số tiền giải ngân chuyển tới thụ hưởng …
· Chúng tôi ‎xác nhận đã được Techcombank hướng dẫn, giải thích đầy đủ về cách sử dụng và các rủi ro có thể phát sinh liên quan đến các nội dung của văn bản này, bao gồm phương thức xác thực đang áp dụng trên nền tảng điện tử của Techcombank và đồng ý rằng các giao dịch được người được ủy quyền theo văn bản đăng ký này xác lập, ký kết, xác nhận trên nền tảng điện tử này có giá trị pháp lý ràng buộc trách nhiệm của chúng tôi.
· Người dùng ngân hàng điện tử có vai trò tạo lệnh (user tạo lệnh) theo thông tin đăng ký tại Đề nghị này được thực hiện, khởi tạo yêu cầu/đề nghị giao dịch tín dụng bao gồm việc cung cấp các hồ sơ đính kèm, bổ sung các hồ sơ theo yêu cầu của Techcombank trên kênh ngân hàng điện tử. Chúng tôi đồng ý rằng các thông tin, hồ sơ mà user tạo lệnh cung cấp là xác thực, còn hiệu lực và phù hợp với quy định nội bộ của doanh nghiệp.
· Đồng ý cho Techcombank được chủ động trích (ghi Nợ) tài khoản thanh toán của công ty chúng tôi để: 
(i) Thu các khoản nợ đến hạn, quá hạn, tiền lãi, tiền ký quỹ, phí, phạt và các chi phí, nghĩa vụ khác phát sinh theo từng lần phát hành/sửa đổi/thực hiện giao dịch bảo lãnh ngân hàng tại Techcombank theo quy định tại Hợp Đồng Cấp Tín Dụng, các Đề nghị phát hành bảo lãnh, Đề nghị sửa đổi bảo lãnh ký kết với Techcombank và/hoặc các văn bản khác có liên quan.
(ii) Chi trả các khoản thanh toán (bao gồm nhưng không giới hạn nghĩa vụ bảo lãnh, chi phí phát sinh liên quan,...) và các nghĩa vụ khác theo thỏa thuận giữa công ty chúng tôi và Techcombank quy định tại Hợp Đồng Cấp Tín Dụng, các Đề nghị phát hành bảo lãnh, Đề nghị sửa đổi bảo lãnh và/hoặc các văn bản khác có liên quan giao dịch bảo lãnh của công ty chúng tôi tại Techcombank.
(iii) Các trường hợp khác theo quy định của pháp luật hoặc phán quyết của cơ quan có thẩm quyền.
· Chúng tôi sẽ ngay lập tức thông báo, thực hiện cập nhật thông tin cho Techcombank khi thay đổi người đại diện theo pháp luật và cam kết sẽ thông báo cho người đại diện theo pháp luật mới của doanh nghiệp về quyền thực hiện tính năng của những người được đăng ký theo Đề nghị này. Chúng tôi đồng ý miễn trừ trách nhiệm cho Techcombank liên quan đến việc không thông báo hoặc chậm chễ thông báo cho Techcombank, và/hoặc vi phạm nghĩa vụ thông báo cho người đại diện theo pháp luật mới của doanh nghiệp theo Đề nghị này.
· Chúng tôi cam kết rằng, thông tin của các user/người được ủy quyền tại Đề nghị này là xác thực và còn hiệu lực. Đồng thời những user/người được ủy quyền được đăng ký tại Đề nghị này đã đồng ý và xác nhận với toàn bộ nội dung của Đề nghị này.
· Chúng tôi cam kết sẽ cung cấp đầy đủ, đúng hạn các chứng từ, tài liệu mà Techcombank yêu cầu liên quan đến việc sử dụng tính năng/dịch vụ này bao gồm nhưng không giới hạn chứng minh thẩm quyền hợp pháp trong quyền sử dụng tính năng/dịch vụ; hoặc theo các khuyến nghị, yêu cầu của cơ quan nhà nước có thẩm quyền; hoặc theo yêu cầu của Techcombank trong từng thời kỳ.
· Đồng thời, chúng tôi đồng ý rằng Techcombank có quyền dừng/hủy bỏ quyền quyền sử dụng tính năng/dịch vụ này bằng cách gửi email thông báo tới địa chỉ thư điện tử của người đại diện hợp pháp của chủ tài khoản trong trường hợp:
(i) Chúng tôi  không bổ sung đầy đủ, đúng hạn các chứng từ, tài liệu mà Techcombank yêu cầu; hoặc
(ii) Theo yêu cầu về kỹ thuật của Techcombank và/hoặc quyết định, chính sách đơn phương của Techcombank trong từng thời kỳ; hoặc
1. Theo yêu cầu của cơ quan nhà nước có thẩm quyền và/hoặc có sự thay đổi chính sách, quy định pháp luật liên quan đến việc sử dụng tính năng/ dịch vụ này.
8. Trường hợp đăng ký vai trò người dùng NHĐT vừa tạo và duyệt lệnh, chúng tôi cam kết là doanh nghiệp siêu nhỏ đang áp dụng chế độ kế toán đơn giản trong suốt quá trình sử dụng dịch vụ NHĐT tại Techcombank và sẽ thông báo cho Techcombank ngay khi có thay đổi về chế độ kế toán và các thông tin có liên quan hoặc ngay khi nhận được thông báo yêu cầu cập nhật thông tin từ Techcombank bằng các phương thức như email, thông báo qua hệ thống NHĐT… Dựa trên thông tin phản hồi/cập nhật của chúng tôi, Techcombank có toàn quyền điều chỉnh cơ chế phê duyệt và vai trò người dùng NHĐT phù hợp với quy định của pháp luật và Techcombank theo từng thời kỳ.
9. [bookmark: _Hlk176860283]Trường hợp đăng ký cơ chế phê duyệt nhiều cấp, Chúng tôi ủy quyền, đồng ‎ý và đề nghị các nội dung sau: Lệnh giao dịch chỉ cần Người phê duyệt cuối cùng thực hiện phê duyệt bằng hình thức ký chữ ký số (theo đó, Người phê duyệt cuối cùng là người cuối cùng thực hiện thao tác phê duyệt giao dịch trên hệ thống Ngân hàng điện tử về mặt thời gian). Những người phê duyệt khác có thể thực hiện phê duyệt bằng các biện pháp công nghệ theo lựa chọn và quy định của Techcombank trong từng thời kỳ bao gồm nhưng không giới hạn các biện pháp chữ ký điện tử, chữ ký số hoặc các hình thức xác nhận/xác thực khác bằng phương tiện điện tử theo quy định của Techcombank. Lệnh giao dịch được phê duyệt bởi các Người phê duyệt theo phương thức, quy định nêu trên là có giá trị pháp lý ràng buộc Chúng tôi. Chúng tôi hiều rõ và hoàn toàn đồng ý về cách thức phê duyệt này.
10. Trường hợp đăng ký phương thức nhận mật khẩu/ OTP qua email, Chúng tôi xác nhận và cam kết:
- Tôi/ Chúng tôi đã được tư vấn và có nhận thức đầy đủ về các rủi ro có thể phát sinh liên quan đến việc đăng ký nhận mật khẩu/OTP qua email, bao gồm nhưng không giới hạn rủi ro lộ, lọt thông tin mật khẩu/ OTP do email đăng ký có thể bị tấn công bằng các phương thức vật lý hoặc phi vật lý (bao gồm nhưng không giới hạ phần mềm độc hại điều khiển từ xa, giả mạo ngân hàng, cơ quan chức năng… để chiếm quyền sử dụng email).
- Người dùng đăng ký email có trách nhiệm bảo mật thông tin truy cập và sử dụng email, đồng thời có trách nhiệm áp dụng các biện pháp kiểm soát truy cập hoặc xác thực đăng nhập email đã đăng ký, đảm bảo ngăn chặn việc truy cập email trái phép dẫn đến lộ thông tin mật khẩu/OTP. Trong mọi trường hợp Khách hàng cam kết chịu toàn bộ trách nhiệm với các giao dịch tài chính hoặc phi tài chính sử dụng phương thức đăng nhập và/hoặc phương thức xác nhận bằng mật khẩu/OTP gửi qua email đã đăng ký

11. Chúng tôi đồng ý ủy quyền cho người dùng Ngân hàng điện tử đã đăng ký được tự thực hiện thay đổi thông tin định danh, dữ liệu cá nhân cơ bản theo quy định của pháp luật của chính cá nhân đó với Techcombank và cam kết chịu trách nhiệm với mọi thông tin thay đổi được đăng ký và/hoặc xác nhận bởi người dùng đó. Việc thay đổi thông tin thực hiện theo thủ tục, quy định của Techcombank từng thời kỳ. 
12. Chúng tôi ủy quyền cho Techcombank thu phí dịch vụ Ngân hàng điện tử từ:
  Bất kỳ tài khoản thanh toán của chúng tôi tại Techcombank
  Tài khoản thanh toán chỉ định duy nhất là tài khoản số:                    
  Bằng tiền mặt
	Kế toán trưởng/Người phụ trách Kế toán (i)
 (Ký và ghi rõ họ tên)

	Người đại diện hợp pháp của Chủ tài khoản (ii)
 (Ký, ghi rõ họ tên và đóng dấu)







	Người đại diện theo pháp luật/ Người đại diện theo pháp luật ủy quyền (iii)
 (Ký, ghi rõ họ tên và đóng dấu)















(i)       Vui lòng ký tại mục này trong trường hợp: (i) KH đăng ký mới  user sử dụng Tính năng quản trị thẻ trên NHĐT, (ii) KTT/NPTKT đăng ký mới/ thay đổi thông tin user/ mở khóa user cho những người được KTT/ NPTKT ủy quyền sử dụng Ngân hàng điện tử, (iii) Đăng ký/ thay đổi thông tin/ hủy bỏ người có thẩm quyền quản trị trên NHĐT 
(ii)      Người đại diện hợp pháp của Chủ tài khoản cần ký tại mục này. Trường hợp NĐDHP của CTK đồng thời là NĐDTPL có thẩm quyền tín dụng và/hoặc NĐDTPL có thẩm quyền về chứng chỉ tiền gửi, KH chỉ cần ký tại mục Người đại diện theo pháp luật/ Người đại diện theo pháp luật ủy quyền
(iii)      Vui lòng ký tại mục này trong trường hợp: (i) KH đăng ký tính năng Đề nghị Xác nhận chuyển nhượng Chứng chỉ tiền gửi do Techcombank phát hành; (ii) KH ủy quyền và đăng ký thực hiện các giao dịch tín dụng trên kênh Ngân hàng điện tử; (iii) NĐDHP của CTK không đồng thời là người có thẩm quyền ký kết hợp đồng dịch vụ; (iv) Đăng ký mới/ thay đổi thông tin user/ mở khóa user cho những người được ủy quyền sử dụng Ngân hàng điện tử bởi NĐDTPL/NĐDTPL ủy quyền; (v) Đăng ký/ thay đổi thông tin/ hủy bỏ người có thẩm quyền quản trị trên NHĐT 
 
	PHẦN DÀNH CHO TECHCOMBANK

	1. Thời gian tiếp nhận hồ sơ từ Khách hàng:  ___/___/______                                                           

	 Đồng ý cung cấp dịch vụ

	 Từ chối cung cấp dịch vụ, lý do:     

	2. Mã số Cán bộ tiếp nhận hồ sơ Khách hàng:                   
Chữ ký, họ và tên Cán bộ tiếp nhận hồ sơ Khách hàng[image: ]







	
CV XLTD

(Ký, ghi rõ họ tên)
	
Giao dịch viên/ CV WB Ops

(Ký, ghi rõ họ tên)
	
Kiểm soát viên

(Ký, ghi rõ họ tên)
	
Người đại diện của Techcombank
(Ký, ghi rõ họ tên và đóng dấu)




[image: ]
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PHỤ LỤC 01: ĐĂNG KÝ BỔ SUNG DANH SÁCH NGƯỜI CÓ THẨM QUYỀN GIAO DỊCH NGÂN HÀNG ĐIỆN TỬ
	Danh sách người có thẩm quyền thực hiện giao dịch



	NGƯỜI DÙNG (USER) 4                                               Tên đăng nhập*[image: ]    _______________________________  	

		 Đăng ký mới user[image: ]
	
	Tên đăng nhập KH đăng ký[image: ]*
	  __________ 
	Tên đăng nhập TCB cấp[image: ]
	  __________ 

	 Thay đổi thông tin user [image: ]
	 Khóa user[image: ]

	 Mở khóa user[image: ]
	 Cấp lại mật khẩu[image: ]
	 Hủy user [image: ]
	 Hủy đăng ký thiết bị[image: ]




		Họ và tên*
	  __________ 
	Ngày sinh
	Click or tap to enter a date.	Mã số thuế [image: ]
	  __________ 

	Số GTTT[image: ]*
	  __________
	Ngày cấp*
	 _________    	Ngày hết hạn*
	  __________    
	Nơi cấp*
	  _____________________________ 
	Quốc tịch [image: ]
	  __________ 

	Nghề nghiệp
	..................................
	…………………
	Chức vụ
	..........................
	…………………




		Tình trạng cư trú
	Choose an item.	Giấy tờ cư trú[image: ]
	_________
	Ngày cấp
	 _________    	Ngày hết hạn
	  _________    



		Chức năng giao dịch 1*
	Choose an item.
	Chức năng giao dịch 2 (nếu có) *
	Choose an item.




		Điện thoại[image: ]*
	 _____________ 
	Email*
	 _____________ 
	Phương thức nhận mật khẩu/ OTP[image: ]*
	Choose an item.
	Địa chỉ thường trú
	  _________ 
	Địa chỉ nơi ở hiện tại
	  __________ 
	Địa chỉ cư trú tại nước ngoài[image: ]
	__________ 




	Tài khoản áp dụng

	  Toàn bộ các tài khoản thanh toán đăng ký tại mục II.1
	 Chỉ áp dụng với các tài khoản thanh toán sau:

		 ___________________       
	 ___________________       
	   ___________________       
	 ___________________       




	Tính năng & Vai trò

	Tính năng giao dịch
	Vai trò giao dịch
	Thứ tự/ nhóm phê duyệt giao dịch (nếu có)[image: ]

	 Thêm
	Các tính năng, giao dịch mặc định trên hệ thống Ngân hàng điện tử 2
	                        
	

Choose an item.


Choose an item.

	 Hủy bỏ
	
	
	

	 Thêm
	Đăng ký tính năng đề nghị xác nhận chuyển nhượng Chứng chỉ tiền gửi do Techcombank phát hành[image: ]
	
	

	 Hủy bỏ
	
	
	

	 Thêm
	Đăng ký tính năng tín dụng 
Ủy quyền và đăng ký cho người dùng được thực hiện các giao dịch tín dụng bao gồm tính năng tín dụng và tính năng thanh toán khoản vay trên kênh Ngân hàng điện tử theo phạm vi, nội dung và thời hạn ủy quyền tại Mục II.4 dưới đây
 Ủy quyền và đăng ký cho người dùng được thực hiện gửi, nhận, bổ sung, ký kết và/hoặc phê duyệt/xác nhận các hồ sơ/chứng từ bản gốc (bao gồm nhưng không giới hạn Đề nghị giải ngân kiêm Khế ước nhận nợ, Đề nghị phát hành bảo lãnh, các đề nghị/văn bản tín dụng khác…) liên quan đến các giao dịch tín dụng trên kênh Ngân hàng điện tử mà Khách hàng đã thực hiện[image: ](i)
(i) Chỉ tích chọn Ủy quyền này nếu người dùng được đăng ký vai trò Duyệt lệnh
	
	

	 Hủy bỏ[image: ]
	
	
	

	 Hủy bỏ
	
	

	Yêu cầu khác

	                

  


 
	NGƯỜI DÙNG (USER) 5                                               Tên đăng nhập*[image: ]    _______________________________  	

		 Đăng ký mới user[image: ]
	
	Tên đăng nhập KH đăng ký[image: ]*
	  __________ 
	Tên đăng nhập TCB cấp[image: ]
	  __________ 

	 Thay đổi thông tin user [image: ]
	 Khóa user[image: ]

	 Mở khóa user[image: ]
	 Cấp lại mật khẩu[image: ]
	 Hủy user [image: ]
	 Hủy đăng ký thiết bị[image: ]




		Họ và tên*
	  __________ 
	Ngày sinh
	Click or tap to enter a date.	Mã số thuế [image: ]
	  __________ 

	Số GTTT[image: ]*
	  __________
	Ngày cấp*
	 _________    	Ngày hết hạn*
	  __________    
	Nơi cấp*
	  _____________________________ 
	Quốc tịch [image: ]
	  __________ 

	Nghề nghiệp
	..................................
	…………………
	Chức vụ
	..........................
	…………………




		Tình trạng cư trú
	Choose an item.	Giấy tờ cư trú[image: ]
	_________
	Ngày cấp
	 _________    	Ngày hết hạn
	  _________    



		Chức năng giao dịch 1*
	Choose an item.
	Chức năng giao dịch 2 (nếu có) *
	Choose an item.




		Điện thoại[image: ]*
	 _____________ 
	Email*
	 _____________ 
	Phương thức nhận mật khẩu/ OTP[image: ]*
	Choose an item.
	Địa chỉ thường trú
	  _________ 
	Địa chỉ nơi ở hiện tại
	  __________ 
	Địa chỉ cư trú tại nước ngoài[image: ]
	__________ 




	Tài khoản áp dụng

	  Toàn bộ các tài khoản thanh toán đăng ký tại mục II.1
	 Chỉ áp dụng với các tài khoản thanh toán sau:

		 ___________________       
	 ___________________       
	   ___________________       
	 ___________________       




	Tính năng & Vai trò

	Tính năng giao dịch
	Vai trò giao dịch
	Thứ tự/ nhóm phê duyệt giao dịch (nếu có)[image: ]

	 Thêm
	Các tính năng, giao dịch mặc định trên hệ thống Ngân hàng điện tử2
	                        
	

Choose an item.


Choose an item.

	 Hủy bỏ
	
	
	

	 Thêm
	Đăng ký tính năng đề nghị xác nhận chuyển nhượng Chứng chỉ tiền gửi do Techcombank phát hành[image: ]
	
	

	 Hủy bỏ
	
	
	

	 Thêm
	Đăng ký tính năng tín dụng 
Ủy quyền và đăng ký cho người dùng được thực hiện các giao dịch tín dụng bao gồm tính năng tín dụng và tính năng thanh toán khoản vay trên kênh Ngân hàng điện tử theo phạm vi, nội dung và thời hạn ủy quyền tại Mục II.4 dưới đây
 Ủy quyền và đăng ký cho người dùng được thực hiện gửi, nhận, bổ sung, ký kết và/hoặc phê duyệt/xác nhận các hồ sơ/chứng từ bản gốc (bao gồm nhưng không giới hạn Đề nghị giải ngân kiêm Khế ước nhận nợ, Đề nghị phát hành bảo lãnh, các đề nghị/văn bản tín dụng khác…) liên quan đến các giao dịch tín dụng trên kênh Ngân hàng điện tử mà Khách hàng đã thực hiện[image: ](i)
(i) Chỉ tích chọn Ủy quyền này nếu người dùng được đăng ký vai trò Duyệt lệnh
	
	

	 Hủy bỏ[image: ]
	
	
	

	Yêu cầu khác

	                

  


	                  



	NGƯỜI DÙNG (USER) 6                                               Tên đăng nhập*[image: ]    _______________________________  	

		 Đăng ký mới user[image: ]
	
	Tên đăng nhập KH đăng ký[image: ]*
	  __________ 
	Tên đăng nhập TCB cấp[image: ]
	  __________ 

	 Thay đổi thông tin user [image: ]
	 Khóa user[image: ]

	 Mở khóa user[image: ]
	 Cấp lại mật khẩu[image: ]
	 Hủy user [image: ]
	 Hủy đăng ký thiết bị[image: ]




		Họ và tên*
	  __________ 
	Ngày sinh
	Click or tap to enter a date.	Mã số thuế [image: ]
	  __________ 

	Số GTTT[image: ]*
	  __________
	Ngày cấp*
	 _________    	Ngày hết hạn*
	  __________    
	Nơi cấp*
	  _____________________________ 
	Quốc tịch [image: ]
	  __________ 

	Nghề nghiệp
	..................................
	…………………
	Chức vụ
	..........................
	…………………




		Tình trạng cư trú
	Choose an item.	Giấy tờ cư trú[image: ]
	_________
	Ngày cấp
	 _________    	Ngày hết hạn
	  _________    



		Chức năng giao dịch 1*
	Choose an item.
	Chức năng giao dịch 2 (nếu có) *
	Choose an item.




		Điện thoại[image: ]*
	 _____________ 
	Email*
	 _____________ 
	Phương thức nhận mật khẩu/ OTP[image: ]*
	Choose an item.
	Địa chỉ thường trú
	  _________ 
	Địa chỉ nơi ở hiện tại
	  __________ 
	Địa chỉ cư trú tại nước ngoài[image: ]
	__________ 




	Tài khoản áp dụng

	  Toàn bộ các tài khoản thanh toán đăng ký tại mục II.1
	 Chỉ áp dụng với các tài khoản thanh toán sau:

		 ___________________       
	 ___________________       
	   ___________________       
	 ___________________       




	Tính năng & Vai trò

	Tính năng giao dịch
	Vai trò giao dịch
	Thứ tự/ nhóm phê duyệt giao dịch (nếu có)[image: ]

	 Thêm
	Các tính năng, giao dịch mặc định trên hệ thống Ngân hàng điện tử2
	                        
	

Choose an item.


Choose an item.

	 Hủy bỏ
	
	
	

	s Thêm
	Đăng ký tính năng đề nghị xác nhận chuyển nhượng Chứng chỉ tiền gửi do Techcombank phát hành[image: ]
	
	

	 Hủy bỏ
	
	
	

	 Thêm
	Đăng ký tính năng tín dụng 
Ủy quyền và đăng ký cho người dùng được thực hiện các giao dịch tín dụng bao gồm tính năng tín dụng và tính năng thanh toán khoản vay trên kênh Ngân hàng điện tử theo phạm vi, nội dung và thời hạn ủy quyền tại Mục II.4 dưới đây
 Ủy quyền và đăng ký cho người dùng được thực hiện gửi, nhận, bổ sung, ký kết và/hoặc phê duyệt/xác nhận các hồ sơ/chứng từ bản gốc (bao gồm nhưng không giới hạn Đề nghị giải ngân kiêm Khế ước nhận nợ, Đề nghị phát hành bảo lãnh, các đề nghị/văn bản tín dụng khác…) liên quan đến các giao dịch tín dụng trên kênh Ngân hàng điện tử mà Khách hàng đã thực hiện[image: ](i)
(i) Chỉ tích chọn Ủy quyền này nếu người dùng được đăng ký vai trò Duyệt lệnh
	
	

	 Hủy bỏ[image: ]
	
	
	

	 Hủy bỏ
	
	

	Yêu cầu khác

	                

  






___________________________________________________________________________________________________________
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PHỤ LỤC 02: ĐĂNG KÝ MẪU CHỮ KÝ CHO NGƯỜI ĐƯỢC ỦY QUYỀN THỰC HIỆN CÁC GIAO DỊCH TÍN DỤNG TRÊN KÊNH NGÂN HÀNG ĐIỆN TỬ (v)
(v) Áp dụng cho người dùng user duyệt lệnh
	1. Danh sách người được ủy quyền thực hiện giao dịch



	Người được ủy quyền

	Họ và tên:
 	
CMND/Thẻ CCCD/Hộ chiếu số:
 	
Tên đăng nhập Ngân hàng điện tử:
 	
	Mẫu chữ ký
(Ký, ghi rõ họ tên)







	Người được ủy quyền

	Họ và tên:
 	
CMND/Thẻ CCCD/Hộ chiếu số:
 	
Tên đăng nhập Ngân hàng điện tử:
 	
	Mẫu chữ ký
(Ký, ghi rõ họ tên)







	Người được ủy quyền

	Họ và tên:
 	
CMND/Thẻ CCCD/Hộ chiếu số:
 	
Tên đăng nhập Ngân hàng điện tử:
 	
	Mẫu chữ ký
(Ký, ghi rõ họ tên)







	2. Xác nhận của khách hàng


	
	Người đại diện theo pháp luật/ Người đại diện theo pháp luật ủy quyền
 (Ký, ghi rõ họ tên và đóng dấu)







__________________________________________________________________________________________________________
Mã hiệu: MB02.A-QT.TDC/124                                      Lần ban hành/sửa đổi: 2.1                                                 Trang số 1/2TCB Public Document



PHỤ LỤC 03: ĐĂNG KÝ CƠ CHẾ PHÊ DUYỆT ĐẶC BIỆT VÀ HẠN MỨC GIAO DỊCH 
1. Đăng ký cơ chế phê duyệt đặc biệt
	Tài khoản áp dụng
	Dịch vụ áp dụng[image: ]
	Thứ tự phê duyệt
	Nhóm phê duyệt[image: ]
	Giá trị giao dịch áp dụng [image: ]

	
	
	
	
	Từ
	Đến

	..................................
	  	..................................
	  	..................................
	Click or tap here to enter text.	  	  
	..................................
	  	..................................
	  	..................................
	Click or tap here to enter text.	  	  
	..................................
	  	..................................
	  	..................................
	Click or tap here to enter text.	  	  
	..................................
	  	..................................
	  	
	
	
	

	..................................
	  	..................................
	  	
	
	
	

	..................................
	  	..................................
	
  

	..................................
	Click or tap here to enter text.	  	  
	
	
	
	
	..................................
	 	  	  
	
	
	
	
	..................................
	  	  	  
	
	
	
	
	..................................
	Click or tap here to enter text.	  	  


	    Cơ chế phê duyệt khác (vui lòng ghi rõ)

	               

  




Lưu ý:	
- Với các giao dịch chuyển tiền trong nước theo lô và chuyển tiền lương, tổng số tiền của các giao dịch trong 1 lô không được vượt quá số tiền đăng ký tại cột “Giá trị giao dịch áp dụng”
- Trường hợp loại tiền của giao dịch khác loại tiền khách hàng đăng ký tại cột “Giá trị giao dịch áp dụng”, hệ thống sẽ tự động quy đổi theo tỷ giá quy định của Techcombank trong từng thời kỳ       
	2. Hạn mức giao dịch của khách hàng trên kênh Ngân hàng điện tử TCBB: 


	Tiêu chí tính hạn mức
	Loại tiền
	Hạn mức theo ngày[image: ]
	Hạn mức theo giao dịch[image: ]

	Tổng hạn mức[image: ]
	................ 
	  	  
	Theo loại tiền[image: ]
	........ 
	  	  
	
	........
	  	  
	
	........
	  	  
	
	................
	  	  
	Theo tài khoản[image: ]
	Khác, vui lòng điền
	  	................ 
	  	  
	
	Khác, vui lòng điền
	  	................
	  	  
	
	Khác, vui lòng điền
	  	................
	  	  
	
	Khác, vui lòng điền
	  	................
	  	  
	Theo dịch vụ[image: ]
	Chuyển tiền trong nước
	  	........ 
	  	  
	
	Chuyển tiền trong nước
	  	........
	  	  
	
	Chuyển tiền trong nước
	  	................
	  	  
	
	Chuyển tiền trong nước
	  	................
	  	  

[bookmark: _Hlk210657124]Lưu ý:
- Trường hợp khách hàng muốn đăng ký hạn mức giao dịch cho từng người dùng, vui lòng điền vào mục Yêu cầu khác tại mục đăng ký thông tin của từng Người dùng.
- Đối với hạn mức theo giao dịch: hạn mức được áp dụng tại thời điểm người dùng thực hiện giao dịch 
- Đối với hạn mức theo ngày: hạn mức với khách hàng được xác định vào ngày người dùng có vai trò “Duyệt lệnh” cuối cùng phê duyệt giao dịch và ngày hạch toán giao dịch, hạn mức với người dùng được xác định vào ngày người dùng đó thực hiện giao dịch
- Tỷ giá quy đổi là tỷ giá áp dụng theo quy định của TCB từng thời kỳ 

Người đại diện hợp pháp của Chủ tài khoản
(Ký, ghi rõ họ tên và đóng dấu)

PHỤ LỤC 4: ĐĂNG KÝ TÍNH NĂNG QUYỀN TRUY CẬP NÂNG CAO
DỊCH VỤ NGÂN HÀNG ĐIỆN TỬ

	1. THÔNG TIN KHÁCH HÀNG


Tên khách hàng *: 	
Mã số thuế *:    	hoặc QĐ thành lập số/ Giấy tờ pháp lý tương đương *:  	
Mã DID *:    	
	II.  THÔNG TIN SẢN PHẨM, DỊCH VỤ

	Tính năng “Quyền truy cập nâng cao dịch vụ Ngân hàng điện tử”: là tính năng áp dụng trên nền tảng Ngân hàng điện tử dành cho khách hàng tổ chức của Techcombank, cho phép các Khách hàng có cùng một người đại diện theo pháp luật (NĐDTPL)/ người đại diện hợp pháp của chủ tài khoản/ kế toán trưởng/người phụ trách kế toán/ người được ủy quyền sử dụng TKTT và/ hoặc dịch vụ khác trên kênh điện tử tại Techcombank có nhu cầu sử dụng chung 01 bộ thông tin truy cập bao gồm tên đăng nhập (username) và mật khẩu (password), để cho cá nhân đó truy cập và thực hiện các giao dịch tài khoản thanh toán/dịch vụ ngân hàng điện tử khác của từng công ty được đăng ký theo hướng dẫn cụ thể của Techcombank trong từng thời kỳ. Cá nhân được ủy quyền và đăng ký tính năng Quyền truy cập nâng cao Dịch vụ Ngân hàng điện tử của nhiều công ty được gọi là Shared User. Việc truy vấn thông tin, thực hiện giao dịch của Shared user đảm bảo phù hợp với phạm vi ủy quyền của từng công ty tương ứng. 
Shared user có thể sử dụng cùng 1 bộ tên đăng nhập và mật khẩu để đăng nhập ngân hàng điện tử và lựa chọn: 
- Đồng thời truy vấn thông tin của những khách hàng đã ủy quyền cho Shared User 
- Và/hoặc thực hiện giao dịch theo phân quyền cụ thể của khách hàng đó cho Shared User.
Tính năng Quyền truy cập nâng cao Dịch vụ Ngân hàng điện tử là tiện ích gia tăng Techcombank cung cấp miễn phí cho khách hàng. Việc cung cấp và sử dung tính năng có thể thay đổi theo tính đáp ứng của hệ thống và quy định của Techcombank từng thời kỳ. Techcombank có toàn quyền quyết định việc cung cấp, điều chỉnh, tạm ngừng hoặc chấm dứt tính năng sau khi thông báo cho khách hàng theo các phương thức thông báo đã thỏa thuận.


☐ Đăng ký tính năng Quyền truy cập nâng cao Dịch vụ Ngân hàng điện tử
☐ Thay đổi thông tin đăng ký tính năng: đăng ký tính năng Quyền truy cập nâng cao Dịch vụ Ngân hàng điện tử cho người dùng[image: ]
☐ Hủy bỏ đăng ký tính năng Quyền truy cập nâng cao Dịch vụ Ngân hàng điện tử
	III.  DANH SÁCH NGƯỜI DÙNG ĐƯỢC ĐĂNG KÝ TÍNH NĂNG



	Số thứ tự
	Họ và tên
	Số giấy tờ tùy thân
	Tên đăng nhập

	  
	  
	  
	  

	  
	  
	  
	  

	  
	  
	  
	  

	  
	  
	  
	  

	  
	  
	  
	  

	  
	  
	  
	  



	IV. DANH SÁCH THÀNH VIÊN TRONG NHÓM KHÁCH HÀNG[image: ] 
	



	STT
	Tên Khách hàng
	Mã số Thuế

	  
	  
	  

	  

	  
	  

	  
	  
	  

	  
	  
	  

	  
	  
	  

	  
	  
	  

	  
	  
	  

	  
	  
	  

	  
	  
	  

	  
	  
	  


Khách hàng cam kết việc cung cấp các thông tin tại mục này đã được sự đồng ý của chủ thể dữ liệu. Khách hàng chịu hoàn toàn trách nhiệm trước pháp luật và chủ thể dữ liệu về việc cung cấp thông tin này.
	V. CAM KẾT CỦA KHÁCH HÀNG
	


1. Chúng tôi đã được tư vấn, hiểu rõ, đồng ý và đề nghị được Techcombank cung cấp tính năng Quyền truy cập nâng cao dịch vụ ngân hàng điện tử (“Tính năng Quyền truy cập nâng cao”) theo các điều khoản đăng ký tại Phụ lục này và Điều khoản điều kiện sử dụng dịch vụ ngân hàng điện tử dành cho khách hàng tổ chức. Chúng tôi hiểu và đồng ý rằng đây là một tiện ích gia tăng, không phát sinh phí và nhằm hỗ trợ người dùng dịch vụ Ngân hàng điện tử được truy cập, tiếp cận các thông tin và thực hiện xử lý thông tin, xử lý giao dịch trên kênh ngân hàng điện tử theo phạm vi người dùng được ủy quyền một cách thuận tiện nhất.
2. Chúng tôi đồng ý việc cung cấp, tạm dừng cung cấp, hủy bỏ tính năng hoàn toàn theo quyền quyết định của Techcombank, phù hợp khả năng đáp ứng của hệ thống và chính sách của Techcombank trong từng thời kỳ. Techcombank có quyền sửa đổi, cải tiến, nâng cấp tính năng tại bất kỳ thời điểm nào. Các sửa đổi sẽ có giá trị ràng buộc chúng tôi nếu người dùng của chúng tôi tiếp tục sử dụng tính năng kể từ sau thời điểm sửa đổi, bổ sung có hiệu lực.
3. Chúng tôi và tất cả người dùng đăng ký tại mục III cam kết bảo mật Tên Truy Cập, Mật Khẩu và các yếu tố định danh, phương thức xác nhận giao dịch do Techcombank cung cấp hoặc theo đăng ký của chúng tôi để đảm bảo rằng chỉ có người dùng của chúng tôi đã đăng ký tại mục III mới có quyền truy cập, sử dụng tính năng. Chúng tôi sẽ sử dụng mọi biện pháp cần thiết để ngăn chặn việc sử dụng tính năng bởi những người không có thẩm quyền. Chúng tôi cam kết hoàn toàn chịu trách nhiệm về những rủi ro và thiệt hại do việc sử dụng tính năng của người không có thẩm quyền hoặc do việc sử dụng tính năng không đúng hướng dẫn và/hoặc quy định của Techcombank từng thời kỳ.
4. Chúng tôi cam kết đã được giải thích rõ, hiểu và chấp nhận các rủi ro và chịu hoàn toàn trách nhiệm trong trường hợp phát sinh các rủi ro về an toàn thông tin, chia sẻ dữ liệu do việc người dùng của chúng tôi sử dụng tính năng không tuân thủ đúng và đủ nguyên tắc bảo mật tại mục V.3, bao gồm nhưng không giới hạn trách nhiệm trước pháp luật, trước các cơ quan nhà nước thẩm quyền và trách nhiệm với bên thứ ba có liên quan. Chúng tôi đồng ý miễn trừ cho Techcombank tất cả các trách nhiệm liên quan đến việc cung cấp Tính năng Quyền truy cập nâng cao.
5. Chúng tôi đồng ý ủy quyền cho người dùng đăng ký tại mục III được tự thực hiện thay đổi thông tin định danh, dữ liệu cá nhân cơ bản theo quy định của pháp luật của chính cá nhân đó với Techcombank và cam kết chịu trách nhiệm với mọi thông tin thay đổi được đăng ký và/hoặc xác nhận bởi người dùng đó. Việc thay đổi thông tin thực hiện theo thủ tục, quy định của Techcombank từng thời kỳ. 
6. Chúng tôi đồng ý và ủy quyền cho Techcombank cung cấp thông tin của doanh nghiệp (bao gồm thông tin tên doanh nghiệp, mã số thuế của doanh nghiệp,…) cho các thành viên trong Nhóm Khách hàng (bao gồm các thành viên thuộc danh sách tại mục IV và các thành viên gia nhập Nhóm Khách hàng trong tương lai). 
7. Các nội dung của bản đăng ký này là bộ phận không tách rời của Đề nghị kiêm Hợp đồng sử dụng Dịch vụ Ngân hàng điện tử trên hệ thống TCBB và cùng với các phụ lục Hợp đồng khác, văn bản sửa đổi, bổ sung Hợp đồng, các hướng dẫn sử dụng tính năng và các thông báo của Ngân hàng liên quan đến việc sử dụng tính năng tạo thành một hợp đồng hoàn chỉnh, có giá trị pháp lý ràng buộc đối với chúng tôi.

	Người đại diện theo pháp luật/ Người đại diện theo pháp luật ủy quyền[footnoteRef:3]  [3:  Trường hợp Người đại diện hợp pháp của chủ tài khoản đồng thời là Người đại diện theo pháp luật KH chỉ cần ký tại mục Người đại diện theo pháp luật/ Người đại diện theo pháp luật ủy quyền] 

(Ký, ghi rõ họ tên và đóng dấu)

	Người đại diện hợp pháp của Chủ tài khoản[footnoteRef:4] [4:  Người dùng tại mục III là người được ủy quyền sử dụng tài khoản thanh toán nào thì cần chữ ký của người đại diện hợp pháp của chủ tài khoản của tài khoản đó
] 

(Ký, ghi rõ họ tên và đóng dấu)
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