TECHCOMINSURANCE €9

BAQ HIEM . )
BAO VE TAI KHOAN g6i coban

Kich hoat online — Nhan hai bao vé

Cong nghé phat trién, tién ich gia tang, nhwng ruai ro lra dao qua mang
clng tinh vi hon, gay thiét hai tai chinh lén.

Chi 1 phat dang ky, Bao hiém Techcom sé dong hanh, bao vé ban truéc
rai ro an ninh mang, giam thiéu ton that tai chinh.

o o
1 PHUT DANG KY ’ BAO VE TOI || H
Tu dong gia han hang thang 50 TRIEU PONG

PHI BAO HIEM CHI
6.000 PONGI/THANG

’

BOlI THUONG
NHANH CHONG l|””

Quyén lol bao vé: Gian lan chuyeén tién dién ti

Tham gia bao hiém Bao vé tai khoan - goi co ban Nguwoi duoc biem hiém
sé duwoc chi tra cho ton that vé tai chinh hay con goi viéc bi mat tién trong
tai khoan tai ngan hang do sv kién gian lan chuyén tién dién te gom:

- Viéc gian lan chuyén khoan ttr tai khoan cd nhdn cua Nguoi dwoc bao
hiém véi Bén thir ba

- Nguoi dugc bao hiém bi lira dao dan dén chuyén khoan tir tai khoan cé
nhan dén tai khoan cta Bén thir ba qua giao tiép dién ti;

- Do hanh vi mua sam dién t& gian lan bai 1 bén thir ba thanh todn bang
tai khoan cua Nguoi duwoc bao hiem
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BAQ M . )
BAO VE TAI KHOAN g6i coban

PIEU KHOAN LOAI TRU CHINH

Bao hiem Techcom khdng cb tradch nhiém chi tra bat ky ton that hoac chi phi nao khac phat sinh truc tiép
hoac gidn tiép tur:

¥ Hb so bbi thwong trai phép:
Bat ky ho so boi thuwong trai phép nao veé su kién ton that hoac chi phi do Nguoi dwoc bao hiem thuc hién,
du hanh dong mot minh hay cau két véi Bén thir ba
$ Vindeé da cé tir truoc
Bit ky van dé ndo ma Nguoi dwoc bao hiem dé biét hoac 1€ ra phai biét truedc khi bat dau Hop déong nay.
9 Tromcapvatly
B4t ky viéc trom cip ndo xay ra truc tiép déi véi (cac) tai san ndo cua Nguoi duoc bao hiém bao gom thé
giao dich hoac bat ky tai san nao khac

9 Hoat dong kinh doanh:
Bat ky hoat dong ndao dwoc Nguoi duoc bao hiem thwc hién cho muc dich thwong mai, kinh doanh hoac
nghé nghiép, bao gom bat ky truy cap ndao thong qua hé thong may tinh caa Nguoi duwoc bao hiem dén
hé thong may tinh caa Bén thir ba cho muc dich thwong mai, kinh doanh hoac nghé nghiép, va bat ky
ton that nao lién quan dén mot tai khoan tai to chwc tai chinh duoc str dung cho muc dich thuwong mai,
kinh doanh, hoac nghé nghiép.

® Thituc phéply:

Bat ky chi phi nado ma Nguoi dwoc bao hiem phai chiu dé khéi kien hoac bao chira trong cac thu tuc

phap Iy chong lai mét ngudi hoac mot téo chirc

9 Hdadnh vi pham toi:
Bat ky hanh vi co y, co tinh, dc y hoac pham t6i nao do Nguoi duoc bao hiem hoac béi Bén thir ba cau ket
véi Nguol duoc bao hiém thuc hién.
* Chi tiét cac diéu khodn loai trir tai Quy tac Bdao hiém an ninh mang ¢ nhédn ban hanh theo quyét dinh sé
129/QDb-TCGIns ngdy 02/12/2024 ciia Céng ty cé phdn bdo hiém phi nhén tho Techcom

03 BUOC PON GIAN PE YEU CAU CHI TRA BOI THUONG
® Buwdc 01: Khai bdo yéu cau boi thuong va bé sung chirng tir hodin todn trec tuyén
® Bwéc 02: CoNng ty bao hiém Techcom tiép nhan yéu ciau boi thuong va tién hanh giai quyét

® Bwdc 03: Nhan tién boi thwong
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HO SO YEU CAU GIAI QUYET QUYEN LQI BAO HIEM

® Anh chup théng bdo phat sinh giao dich cia Techcombank: anh chyp sms/ email thédng bdo phat
sinh giao dich hoac anh chup man hinh Techcombank Mobile thé hién giao dich thanh cong

¥ Thu/email trao déi gitta Khdch hang va Techcombank — néu cd;

> 3 Bing chirng thé hién qud trinh trao dsi giita Khdch hdng va déi twong lira dao (anh chup tin
nhin/email trao déi...);

¥ Xd&c nhan Co quan Cong an vé vu viéc lira dao:

» V@i cAc ho so ¢d s6 tién yéu cau boi theong nho hon hoac bang 20.000.000VND, Khdch hang can
cung cip Ban twong trinh vu viéc (tw ké khai lai dién bién vu viéc) va xin xadc nhan cua Co quan
cOng an;

* V&i cAc ho so cd so tien yéu cau boi thuwong lon hon 20.000.000VND, Khdch hang can cung cap
Két luan diéu tra Cong an/Bién ban vu viéc cua Co quan COng an Vé vu lira dao.

MINH HOA QUYEN LO'I SAN PHAM

L « Pang gui tiét kiem online va duy tri so6 du tai tai khoan thanh todn tai

20 e Techcombank
® UOI, A / o\ ° ° ~ -~ ? < :
* Do knong co nhiéu thol gian nén thuong xuyén str dung cac giao

« Nhan vién van phong

dich chuyén khoan online

Ngdy 10/02/2025 chi Tdm c6 tham gia bao hiém Bao vé tai khoan- géi co ban trén app Techcombank

o 01 phut dang ky trwc tuyén, hiéu lvc ngay khi xac nhan
o Phi bao hiém 6000 déong, hiéu luc tir 10/02/2025 dén 10/03/2025, tv dong gia han hdng thdng
o Bao vé so tién trong tai khoan I1én t&i 50 triéu dong

Ngdy 01/04/2025 chi T&m nhan duoc 1 duong link la gia mao ngdn hang va yéu ciu chi truy cap dé xac thuc
thong tin cd nhan.

do chu quan va khéng xem ky théng tin nén Khi 4n vao duong link va thuec hién theo hueédng dan, tai khoan
cud chi TGm bi truy cap va trir mat toan b so tien trong tai khoan 1a 15 triéu dong

ﬁ\lgdy khi phat hién chi TGm dad lién hé% Bao hiém Techcom ti€p nhan vd huéng dan chi
hotline Techcombank dé phan dnh su viéc Tam bé sung hd so cin thiét gom

VO

« Ban twong trinh vu viéc ¢d xadc nhan cua

« Yéu cau tra sodt giao dich

cong an noi cu tru

* Yéu cau dong user app techcombank  N6i dung trao doi gitra chi Tém va déi twong
- Chi TGm tao yéu cau bol thvong qua gia mao
\cluim portal cua Bao hiém Techcom / » Anh chup théng tin giao dich
e )

Bao hiém Techcom danh gia hé so | 18/04/2025 Bao hiém Techcom chi
va guri xac nhan boi thuong cho chi | tra 15 trieu déng cho chi Tam tai

S TaGm ngdy 16/04/2025 techcombank )

14/04/2025 chi T&dm da hodn
thién ho so theo huéng dan

Cong ty Co phan bao hiém Phi nhan tho Techcom
Tru so: Tang 33 Toa nha Techcombank, s6 119 Tran Duy Hung, Quan Cau Giay, TP Ha Noi

Hotline: 1900 996696
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