TECHCOMBANK €9

PIEU KHOAN & PIEU KIEN AP DUNG VOI UU PAI TAI SHOPEE

1. Hinh thite khuyén mai: Tang e-voucher trén nén ting san thwong mai dién tr (goi tdt la
“TMPT”) cho cdc khdch hang di diéu kién nhan thuéng trong chirong trinh nay

2. Thoi gian khuyén mai: Tir 9h00 11/11/2022 dén hét 23h59 ngay 11/11/2022 hoic cho dén khi
hét luot hoan tién hodc hét s6 lwong e-voucher hoic hét ngan sach chuong trinh khuyén mai
theo dot (tUly su Kién nao dén trudce)

3. Hang héa, dich vu khuyén mai: Thé tin dung Visa va Mastercard do Techcombank phat hanh
dang hiéu lyc trong thoi gian dién ra chwong trinh.
Cu thé:
The Techcombank Style, Techcombank Everyday, The Techcombank Spark, thé Tehcombank
Visa Infinite, the Techcombank Visa Signature, thé tin dung Techcombank Visa Classic, Gold
va Platinum céc thé dong thwong hiéu Techcombank Vietnam Airlines Visa.
Ap dung cho cdc dauthétin dung Techcombank cé dau BIN: 422075, 422076, 457353, 483931,
488971, 510164.

4. Hang hoa, dich vu ding dé khuyén mai: e-voucher dugc tang trén nén tang cua Shopee va
khach hang tham gia chi ti€u trong chuong trinh

5. Khach hang ciia Chwong trinh khuyén mai (d6i twong dwoc hwéng khuyén mai): s& nhan

duoc e-voucher cua Shopee tuong ung néu dap ung cac di€u kién sau:

(i) Khach hang 14 Cha thé thé tin dung Techcombank (théa mén diéu 6 cua Thé 16 nay)
(i) Khach hang thyc hién giao dich thé bat ky trén nén tang tm dung san Shopee trong thoi
gian dién ra chuong trinh
6. Co céu gidi thwéng (ndi dung giai thwomg, gia tri giai thwong, s6 lwong giai thuong):
Hang muc Mega Day Happy [TCB Day [acNTvZ Mega Day (Vao
(11/11/2022) Wednesday] (Thir 2 diu tién ngay 12/12va
[ACNTV1] _ |aa thang 12/2022v{ 25/12;1/1va
(Thir 4 hang tuan | thang 1/2023) 15/1)
tr11/11/2022 -
31/01/2023)
Chu thé tin dung | Tang eVoucher | Tang e-voucher | Tang e-voucher | Tange-voucher tri
Visava 250.000VND str | tri gia 100.000 | tri gia 150.000 | gid 250.000 VND
Mastercard do dung ngay cho | VND su dung | VND st dung| cho gia tri don
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don hang c6 gia
tri tr 1.000.000
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toan qua Ung
dung Shopee mdi
tha 4 hang tuan,

ngay cho gia tri
don hang tbi thiéu
01 triéu khi thanh
toan qua Ung
dung Shopee vao

cac ngay fha 2

dau thang |

hang téi thiéu 02
khi thanh
qua Ung

triéu
toan
dung Shopee vao
cac ngay dac biét,

chi tiét nhu sau
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Techcombank tién nay s& dugc | chi tiét nhu sau [ACNTV3][PRPTN4]( | (chua bao gom
Style, khau trirtryc tiép | (chua bao gom | Ngay VAT):
Techcombank vao don hang VAT): Techcombank), ’
Everyday, Thé chi tiét nhu sau | -~ SO NGAY uu dai
Techcombank - S0 ngay: 1|- SO ngay : 11 (chua bao gdom| - 94 ng?y
Spark, the ngay (T ngay VAT): - Tongso lugt wu
Tehcombank Visa | 9h00  ngay | - Tong s6 luot: dai: 800 luot
Infinite, the 11/11/2022 2.750 luot - S ngay wu dai:
Techcombank dén  23h59 02 ngay
Visa Signature, ngay - Tongso luotuu
thé tin dung 11/11/2022) dai: 360 luot
Techcombank - Tong so luot
Visa Classic, Gold 200 luot
va Platinum cac
thé ddng thuong
hiéu
Techcombank
Vietnam Airlines
Visa.
Ap dung cho cdc
dau thé tin dung
Techcombank co
ddu BIN: 422075,
422076, 457353,
483931, 488971,
510164
7. Tong gia tri hang hoa, dich vu ding dé khuyén mai: 579,000,000 VND (Bang chit: Nam
tram bay muoi chin triéu mieoi triéu dong chdn ./.)
8. Noi dung va Thé 1¢ chi tiét cia Chwong trinh khuyén mai:
8.1 Noi dung chwong trinh:
8.1.1 S lan tham gia uu dai cho toan bo chuong trinh: 1 1an/1 khéch hang/thang
Luu y:

(1) Khach hangla Chu Thé tin dung Techcombank va phai sirdung Thé Techcombank Visa
/ Master Credit (dya trén 06 sé dau BIN) dé thanh toan tién hang hoa, dich vu tai Ung
dung Shopee.
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(i) Uu dii khong dugc 4p dung dong thoi véi ma giam gié khéc trén Shopee, ngoai trir ma
mién phi van chuyén.
(iii)  Thoigian thuc hién vu dai: tir 9h00 dén 23h59 ngay 11/11/2022.
(iv)  Diadiém ap dung: Thanhtoan online trén Ung dung/website Shopee.
(v)  Sanpham ap dung: Tat ca c4c san pham dugc dang ban trén Ung dung Shopee, ngoai
trir san pham sim, sira cho tré dudi 02 tudi, thé cao, thé qua ting, san pham thudc nganh
hang Voucher & Dich vy, cac gdi san pham (vi du mualting 1, mua 2 giam 10%,...)
va cac don hang do ngudi ban tu van chuyén.
8.1.2 Giaodich thé hop 1€ 1a giao dich théaméan cac diéu kién sau:
() La giao dich thanh toan truc tuyén (thanh toan online) bang thé tin dung cua
Techcombank tai Shopee va;
(i)  Lagiaodichthanh congtrongthdihan tuongngvéi cac diéu kién duoc huong khuyén
mai quy dinh diéu 11 cua Thé I¢ nay
(iii)  Khongbao gom: céc giao dich liet ké tai Diém 11.1.9 Thélé nay
8.1.3 Truonghop nhiéu Khach hang c¢6 cung thoi gian théa man diéu kién giao dich hop 1€, s€ dugc
tiép tuc xét thudng cac diéu kién theo thir tu sau:
(1) C6 tong chi tiéu trong dot xét giai cao hon.
(i)  Cotongsd lwong giao dich nhiéu hon.
(iii)  Shopee va Ngan hang Techcombank s& 1a phap nhan quyét dinh cudi ciing

8.14  Thé cia Khach hang khong khoa/huy tai thoi diém xét thuong ciia chuong trinh.

8.15  Uudaikhongduoc cap lai/ ap dung néu don hang bi hiiy hodc yéu cau tra lai/hoan tién vi bat
ky Iy do gi. Uu ddi khong co gié tri quy ddi thanh tién mit hodc dugc chuyén nhugng dudi bét
ky hinh thtrc nao

8.16  Trongtruonghop khong cé du s6 lugng Khach hang nhan thuong & mdi dot, s6 lugng con lai
s& dugc cong don vao cac dot ké tiép cho dén khi két thiic chuong trinh. Tong sb suét caa
chuong trinh s& dugc hi¢u chinh cho phu hop theo ngéan sach va khéng vugt qua ngan sach
579,000,000 VND cua chuong trinh.

8.1.7  Chuongtrinh c6 thé két thiic theo thdi gian di quy dinh hozc khi hét s6 luong qua ting khuyén
mai tily thudc vao diéu kién nao dén trudc va s& duge Shopee thong bao trén website va timg
dungdi dong ciaminh

8.1.8  Chuong trinh chi 4p dung cho khach hang ca nhan mua sim tiéu dung ca nhan. Shoppe va
Techcombank bao luu quyén tir chdi 4p dung chuong trinh wu dii va tinh phi khéu trir vao sao
ké thé bao gdm ca viéc hity don hang va khoa tai khoan d6i véi cac khach hang/don hang c6
d4u hiéu hodc c6 co s¢ chimg minh duoc 1a do cac don vi mua di ban lai, ¢ tinh loi dung phiéu
giam gia tir chuwong trinh, cd ¥ vugt qua cac quy dinh vé bao mét.

8.19  Chuongtrinh khong ap dung ddi véi cac giao dich sau:
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(1) Cac giao dich: giao dich rat Aig tién mat; giao dich nap tién (topup) vao vi dién tu;
giao dich thanh toan ho cua dai Iy; cac giao dich tai nhirg don vi chdp nhan thé co ma
hangmuc hanghéa dich vu (MCC) sau: MCC 7995 (Cdbac, Ca d), MCC 6211 (ching
khoan, dau tu tai chinh), MCC 4829, 6051 (dich vu chuyén tién), MCC 5944 (Trang
sic), MCC 6011 (rat tién mat), MCC 4900 (thanh toan hoa don); cac giao dich thanh
toan lién quan dén MCC song bac. Techcombank cé quyén bé sung va thay thé nhing
MCC nay ma khong can théng bao trudc;

(i) Cac giao dich thanhtoan bi tra lai, hoan tién lai, bi tranh chip hozic khong hop 18, hoic
gia mao, hodc cac loai thué hang hoa dich vu;

(iii) Cac giao dich co dau hiéu gian lan, loi dung chuong trinh, cac giao dich dwoc
Techcombank yéu cau tra soét véi Iy do Chu thé khong thuc hién giao dich;

(iv)  Techcombankcé quyényéu cauChuthé cungcap hoadontaichinh hoplé va cac ching
tir lién quan dé chimg minh rang giao dich cua Cha thé 1a hop 18. Trong trudng hop Chu
thé¢ khdngchimgminhdugc giao dichcuaChuthéhop 1€, Chuthé sé khong dugchuong
Uu dai cia chuong trinh. Truong hop Chu thé d3 duoc nhén tién khuyén mai thi
Techcombank c6 yéu cau Chu thé bdi hoan hodc tu dong trich no tr bat ctr tai khoan
thanh toan nao cua Chu thé tai Techcombank.

11 Quy dinh vé thoi han trao thudng va dau moi giai dap thic mic lién quan chwong trinh

Khuyén mai:

- Moi thic méc lién quan dén chuong trinh khuyén mai, Khach hanglién h¢ theo dia chi sau dé
duoc huong dan, giai dap:
Ngin hang Thwong mai Cé phin Ky Thwong Viét Nam
Dia chi: 191 Ba Triéu, Hai Ba Trung, Ha Noi
Dién thoai: 04. 3944 6368
Cong ty TNHH Shopee
Pia chi: Tang 4-5-6, Toa nha Capital Place, s6 29 dwong Liéu Giai, Phuwong Ngoc
Khanh, Qudn Ba Pinh, TP. Ha Noi
Hotline: 19001221

- Thoi han dé Techcombank va Shopee tiép nhan va giai quyét thiac méic, khiéu nai ctia
Khach hang vé két qua ctia chuong trinh khuyén mai mudn nhat 1a 60 ngay ké tir ngay
két thic chuong trinh. Moi thic méc, khiéu nai sau thoi gian néu trén s€ khong duoc
giai quyét.

12 Cac quy dinh khac:

- Ngan hang Thuong mai C6 phan Ky Thuong Viét Nam va Shopee c6 toan quyén tir chdi trao
thuong cho bat ky Khach hangnao ma Ngan hang cho 1a cung cip thong tin khong hop 18,
khong r6 rang, khong ddy du hodc vi pham/khong thoéa bat ky diéu kién nao ciia Chuong trinh.
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- Khach hang duoc nhan khoan khuyén mai theo Thé 18 nay c6 thé phai nop thué thu nhép khong
thudng xuyén, phi va 18 phi (néu co) theo quy dinh ciia phap luét hién hanh. Trudng hop phai
ndp thué thu nhap khéng thuong xuyén, Khach hang chép thuan viéc Techcombank s& khau trir
khoan thué thu nhap khong thuong xuyén, phi va 1é phi (néu c6) theo quy dinh ctia phép luat
trén tri gia khoan khuyén mai ma khach hang ¢a nhan va thay mit khach hang ndp cho co quan
¢4 thAm quyén theo quy dinh cua phap luét.

- Khach hang tham gia Chuong trinh dong y raing Ngan hang Thuong mai C6 phan K§ Thuong
Viét Nam va Shopee, nhitng cong ty lién két cia Techcombank va Shopee, giam ddc, nhan vién
va nguoi dai dién twong Ung ctia Techcombank, nhimg congty lién két ciia Techcombank,
Shopee, nhiitng cong ty lién két ctia Shopee sé& sir dung tén va hinh anh ciia Khach hang tring
gidi cho muc dich quang céo thuong mai.

- Ngan hang Thuong mai C6 phan Ky Thuong Viét Nam, nhiing cong ty lién két cia
Techcombank, giam déc, nhan vién va ngudi dai dién twong tmg ciia Techcombank va nhing
cong ty lién két nay s& khong chiu trach nhiém cho bat ky méat mat, thiét hai nao (khong chi bao
gdm nhimg ton that hodc nhitng ton thit c6 nguyén nhan khéc) hoic bat ky tai nan ¢4 nhan nao
xay ra tu viéc tham gia vao Chuong trinh hodc do viéc tiép nhanhodc st dung Qua ting ngoai
trir nhitng trach nhiém dugc luat phap quy dinh.

- Thé 1& chuong trinh khuyén mai dugc céng bd trén website cia Techcombank

(https://www.techcombank.com.vn). Techcombank duoc quyén stra ddi, diéu chinh Thé 16 nay

va cac quy dinh c6 lién quan. Noi dung thé 1é diéu chinh s& dugc cong bd trén website cla
Techcombank.

- Khach hang tham gia chuong trinh khuyén mai dong y nhan céc thong bao wu dai qua cac kénh
truyén thong (SMS, Email, Banner dién tir, trang xa hoi. ..) cua Techcombank va ddi tac thi ba
dé truyén thong cho chuong trinh.

- Trong trudng hop xay ra tranh chap lién quan dén chuong trinh khuyén mai nay, Ngin hang
Thuong mai C6 phan K Thuong Viét Nam c6 trach nhiém tryuc tiép giai quyét, néu khong thoa
thuan dugc, thi cac bén dugc quyén khoi kiénra Toa an nhan dan c6 thidm quyén dé xir 1y theo

quy dinh cta phap luat hién hanh.

Ban hanh béi Ngan hang Thwong mai Co phin K§ Thwong Viét Nam (Techcombank)


https://www.techcombank.com.vn/

