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NỘI DUNG CHI TIẾT CHƯƠNG TRÌNH 

ƯU ĐÃI DÀNH CHO KHÁCH HÀNG XUẤT NHẬP KHẨU HIỆN HỮU  

THUỘC QUẢN LÝ CỦA KHỐI KHÁCH HÀNG DOANH NGHIỆP 

 

1. Chương trình “Ưu đãi dành cho Khách hàng xuất nhập khẩu hiện hữu thuộc quản lý của Khối 

Khách Hàng Doanh Nghiệp” (“Chương Trình”) áp dụng cho khách hàng đáp ứng đồng 

thời các tiêu chí sau: 

- Là khách hàng hiện hữu đã có CusID và tài khoản thanh toán  tại Techcombank và thuộc 

phân khúc SME và MSME. 

- Chưa đăng ký sử dụng tính năng chuyển tiền quốc tế trên Ngân hàng điện tử hoặc đang 

đăng ký gói truy vấn .   

- Thuộc nhóm khách hàng nhập khẩu/ xuất nhập khẩu có doanh thu xuất nhập khẩu trong 

năm 2021 trên 500 triệu VND. 

- Khách hàng không có các sản phẩm tín dụng tại tất cả các tổ chức tín dụng khác. 

- Thuộc danh sách Khách hàng được xác định theo các tiêu chí của Techcombank. Các 

Khách hàng thuộc danh sách này đã được cán bộ của Techcombank trao đổi về ưu đãi 

này qua email/ điện thoại/ gặp gỡ trực tiếp.   

2. Nội dung chương trình và điều kiện áp dụng 

Nội dung Chương 

trình 

Điều kiện hưởng ưu đãi 

Tặng voucher VinID 1 

triệu đồng/ khách hàng 

nếu khách hàng thỏa mãn 

điều kiện của chương 

trình  

Khách hàng sẽ nhận được quà tặng nếu thỏa mãn các điều 

kiện dưới đây theo tổng kết hàng tháng từ Techcombank: 

(i) Khách hàng đăng ký gói BusinessOne Plus/ 

BusinessOne Premium với tính năng chuyển tiền 

quốc tế trên ngân hàng điện tử của Techcombank 

trong thời gian đăng ký chương trình: từ ngày 

25/05/2022 đến ngày 31/08/2022.  

(ii) Khách hàng thực hiện tối thiểu 1 giao dịch chuyển 

tiền quốc tế thành công trên ngân hàng điện tử trước 

30/11/2022.  

(iii) Khách hàng là một trong 250 khách hàng đầu tiên 

thỏa mãn điểm (i) và (ii) trên đây trong thời gian triển 

khai Chương trình. 

 

3. Techcombank sẽ thông báo tới Khách hàng đủ điều kiện hưởng ưu đãi qua email của khách 

hàng theo thông tin đăng ký tài khoản thanh toán tại Techcombank.  

4.  Mỗi khách hàng chỉ được nhận voucher VinID một lần trong suốt thời gian diễn ra chương 

trình. 

5. Khách hàng sẽ không được xét để nhận ưu đãi nếu khách hàng không đáp ứng các điều kiện 

theo quy định tại Phụ lục này. Trong mọi trường hợp, tại mọi thời điểm,  Techcombank bảo 

lưu quyền hủy bỏ tư cách tham gia chương trình, truy đòi quà tặng, vật phẩm và/hoặc các 

lợi ích khuyến mại khác nếu Techcombank phát hiện: (i) khách hàng không đáp ứng đủ điều 

kiện tham gia chương trình tại thời điểm Techcombank đánh giá điều kiện; hoặc (ii) khách 

hàng có hành vi gian lận, giả mạo, không trung thực về các điều kiện tham gia chương trình. 
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6. Để làm rõ, khách hàng tham gia chương trình đồng ý rằng, việc xác định các giao dịch đủ 

điều kiện xét nhận ưu đãi theo chương trình này sẽ do Techcombank thực hiện. Đồng thời, 

trong trường hợp có những các hiểu khác nhau đối với cùng một nội dung của chương trình, 

Techcombank sẽ có toàn quyền giải thích các nội dung đó, và giải thích của Techcombank 

sẽ có giá trị pháp lý cuối cùng để áp dụng chương trình. Trong trường hợp đó, Khách hàng 

cam kết chấp nhận và không có bất kỳ khiếu nại, khiếu kiện nào. 

7. Thông tin về Chương Trình được công bố đầy đủ chi tiết trên trang web của Techcombank 

(www.techcombank.com.vn). 

8. Trường hợp có thắc mắc, khiếu nại, khách hàng liên hệ Techcombank qua địa chỉ sau: 

Ngân hàng Thương mại Cổ phần Kỹ Thương Việt Nam 

191 Bà Triệu, Hai Bà Trưng, Hà Nội 

Điện thoại: +84 24 39446699 
9. Đối với các tranh chấp phát sinh liên quan đến Chương Trình, Techcombank sẽ giải quyết 

trên tinh thần hợp tác với khách hàng. Trong trường hợp các bên không đạt được thỏa thuận, 

tranh chấp sẽ được giải quyết theo quy định của pháp luật Việt Nam tại Tòa án có thẩm 

quyền. 

10. Các nội dung, điều kiện và điều khoản của Chương Trình này có thể bị điều chỉnh tại từng 

thời điểm theo quyết định của Techcombank. Nội dung thay đổi (nếu có) sẽ được thông 

báo, đăng ký theo quy định pháp luật và cập nhật trên website của Techcombank trước ngày 

áp dụng. 

 

http://www.techcombank.com.vn/

