TECHCOMBANK €9

PIEU KHOAN VA PIEU KIEN CHUONG TRINH U'U PAI
“ GUI TIEN TICH LUY- PON QUA PHU QUY”
(Pinh kém Quyét dinh 56 ............/2022/0P-TCB)

1. Péi twong &p dung

Chuong trinh duoc ap dung cho Khéch hang (KH) thudc cac nhom sau: Doanh nghiép c0
v6n dau tu nude ngoai (FDI), Doanh nghiép c6 v6n nha nuée, Doanh nghiép hoat dong
trong linh vie Gido duc/ dich vu tu vin, Ban quan 1y cac du an/tdoa nha/chung cu/khu cong
nghiép; T chirc phi chinh phu va cac Doanh nghiép/T6 chirc thude cac Hiép hoi, sé ban
nganh, hanh chinh nha nudc duoc xac dinh dua trén hd so mé tai khoan thanh toan cua
Khéach hang khi m¢ tai khoan thanh toan tai Techcombank (sau day goi tit 1a “ Khach
Hang”) thudc mot trong hai dbi twong sau:

Cac Khach Hang mai: 12 Khach hang thiét 1ap quan hé véi Techcombank théng qua viéc
ma tai khoan thanh toan/tai khoan vén hoac giri tién gui ¢6 ky han tai caa Techcombank
theo dung quy dinh cua Techombank va quy dinh cia phap luat tir ngay 21/11/2022 tré
di; va

Céac Khach Hang hién hiru: 1a Khéach hang da c6 ID khach hang hodc ¢6 tai khoan thanh
toan tai Techcombank thong qua viéc mo tai khoan thanh toan hodc str dung san pham
tién giri ¢ ky han ciia Techcombank theo dang quy dinh ciia Techombank va quy dinh
ctia phap luat truéc ngdy 21/11/2022) va théa man diéu kién Khach Hang khong c6 s6
du tin dung trong vong 12 thang tai Techcombank tinh dén hét 31/10/2022, déng thoi
thudc mot trong hai truong hop sau:

I. Khach Hang khong phat sinh bat ky giao dich duoc Khach Hang chu dong thuc
hién thong qua kénh quay hoac kénh ngan hang dién tr tai Techcombank tir
01/01/2022 dén 21/11/2022 hoidc

ii. Khach Hang di va dang tu thuc hién giao dich tai kénh quiy hodc kénh ngan
hang dién tir tai Techcombank nhung khéng khong sir dung san pham giri tién
¢6 ky han tai Techcombank ké tir 01/01/2022 dén 21/11/2022.
() Luu y: Viéc xac dinh giao dich cuaa Khach Hang tai muc (i) va muc (ii) néu trén sé
do Techcombank quyét dinh va danh gia theo cac quy dinh ndi bo caa Techcombank.

Thoi gian 4p dung wu dai Chwong trinh: Ap dung cho céac khoan tién giri ¢6 ky han
ciia Khach Hang duoc ma tir ngay 21/11/2022 dén hét ngay 31/01/2023.

3. Noi dung Chwong trinh va diéu kién ap dung:
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Noi dung Chwong trinh Piéu kién hwéng wu dai
Khach Hang thudc dbi twong Khach hang can théa man cac diéu kién dudi
Chuong trinh s€ dugc nhan voucher day

mua vang tai hé thng cua hang cua
Cong ty ¢ phan vang bac da Pha
Nhuan c6 gia tri bang mac wu dai
nhan véi gia tri khoan tién giri co ky |

a. Hop ddng tién guri tai Techcombank cia Khach
Hang can c6 téng gia tri toi thiéu 1a 5 ty dong
v6i thoi han giri tién tir 6 thang tro 1én.

Trudng hop khach hang rit truée han mot phan

han hop 1¢ cua Khach Hang tai hodc toan bd khoan tién gui trong thoi gian

Techcombank phat sinh trong thoi Techcombank danh gia trao thudng theo quy

gian trién khai ciia Chuong trinh dinh tai Muc 3 ctia Phu luc nay thi Khach Hang

theo cac murc sau s€ khong nhan dugc uvu dai theo quy dinh cta
Chuong trinh.

Thoi han guri tién | Murc vu dai

T 6 thang dén | 0.1%
duai 12 thang

Tu 12 thang tro | 0.2%
Ién

2. Tong giétri wu dai theo Chuong trinh 1 2 ty VND (Hai ty dong) va sé& chi tra cho cac Khéch
Hang dat du diéu kién huong vu dai theo thir ty ngay giri tién sém nhat dén khi hét tong gia
tri vu dai cia Chuong trinh.

3. Thoi gian danh gia va tra thuéng cua khach hang sé€ tir 01/02/2023 va khdng muon hon
30/4/2023.

4. Gié tri voucher x4c dinh bang mic wu dii nhan gia tri tién guri quy dinh tai Muc 3 cua
Chuong trinh nay s& tinh tron xudng trim ngan déng. Vi du gi4 tri voucher ma Khéach Hang
du kién dugc huong 1 1.590.000 VND thi voucher ma Khéach Hang thuc té dugc nhan s&
c6 gid tri 1.500.000 VND

5. Khach hang s& khong dugc xem xét dé nhan wu dii néu Khach Hang khéng thuc hién ding
cac diéu kién quy dinh tai Chwong trinh. Trong moi trudng hop, tai moi thoi diém,
Techcombank bao Iuu quyén huy bo tu cach tham gia chwong trinh, truy doi qua tang, vat
pham va/hoic céc loi ich khuyén mai khac néu Techcombank phét hién: (i) Khach Hang
khong dap tng du diéu kién tham gia chuong trinh tai thoi diém Techcombank danh gia
diéu kién; hoic (ii) Khach Hang c6 hanh vi gian lan, gia mao, khdng trung thuc vé cac diéu
kién tham gia Chuong trinh va/hoac vi pham cac chuan muc dao duc xa hoi, quy dinh cua
phap luat.
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Dé minh bach, Khach Hang tham gia Chuong trinh d6ng y rang, viéc xac dinh céc giao dich
du diéu kién xét nhan wu dii theo Chuong trinh nay sé do Techcombank thuc hién. bdng
thoi, trong truong hop ¢6 nhiing cach hiéu khac nhau d6i véi ciing mot ndi dung cua chuong
trinh, Techcombank s& cd toan quyén giai thich cac noéi dung d6, va giai thich cua
Techcombank s& c6 gia tri phap ly cudi cing dé &p dung chwong trinh. Trong truong hop
d6, Khach Hang cam két chap nhan va khong cé bat ky khiéu nai, khiéu kién nao.

6. Thdng tin vé Chuong Trinh dugc cdng bd ddy du chi tiét trén trang web caa Techcombank
(www.techcombank.com).

7. Trudng hop c6 thiac mac, khiéu nai, khach hang lién hé Techcombank qua dia chi sau:
Ngan hang Thwong mai Co phin K§ Thwong Viét Nam
191 Ba Triéu, Hai Ba Trung, Ha Ngi
Dién thoai: +1800 6556

8. D4 véi cac tranh chap phat sinh lién quan dén Chwong Trinh, Techcombank s& giai quyét
trén tinh than hop tac véi Khéch Hang. Trong truong hop cac bén khong dat dugc thoa
thuan, tranh chap s& duoc giai quyét theo quy dinh cua phép luat Viét Nam tai Toa an c6
tham quyen.

9. C&c ndi dung, diéu kién va diéu khoan cua Chuong Trinh nay co thé bi diéu chinh tai ting
thoi diém theo quyét dinh cia Techcombank. Noi dung thay ddi (néu co) s& dugc thong
bao, dang ky theo quy dinh phép luat va cap nhat trén website ctia Techcombank trudc ngay
ap dung

BAN HANH BGOI NGAN HANG TMCP KY THUONG VIET NAM
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