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ĐIỀU KIỆN VÀ ĐIỀU KHOẢN CHƯƠNG TRÌNH ƯU ĐÃI MUA THU NĂM 2022 DÀNH CHO 

KHÁCH HÀNG DOANH NGHIỆP 

1. Tên chương trình khuyến mại: “Chương trình Ưu đãi mùa Thu năm 2022 dành cho KHDN” (sau đây gọi 

là “Chương trình”).  

2. Hàng hóa, dịch vụ khuyến mại: Giao dịch trên ngân hàng điện tử F@st EBank và Techcombank Business 

dành cho Doanh nghiệp.   

3. Thời gian triển khai:  Từ ngày 09/09/2022 đến hết ngày 31/12/2022. 

4. Địa bàn (phạm vi) khuyến mại: Toàn quốc. 

5. Hàng hóa, dịch vụ dùng để khuyến mại: 2.000 Voucher mua sắm và 40 điện thoại iPhone. 

6. Hình thức khuyến mại: Quay số trúng thưởng. 

7. Khách hàng của chương trình khuyến mại (“khách hàng”): Các khách hàng Doanh nghiệp có mã khách 

hàng (mã ID) tại Techcombank (không áp dụng cho doanh nghiệp làm dịch vụ trung gian thanh toán, ví 

điện tử, sàn thương mại giao dịch điện tử) và thỏa mãn điều kiện:  

- Khách hàng giao dịch trên kênh ngân hàng điện tử F@st EBank và Techcombank Business trong thời 

gian diễn ra chương trình;  

- Khách hàng có tổng giá trị chuyển tiền hợp lệ vào tài khoản thanh toán tại Techcombank tăng so với 

tháng dương lịch liền kề trước đó, không tính các giao dịch nộp tiền mặt tại các quầy giao dịch của 

Techcombank, giao dịch giải ngân khoản vay, giao dịch chuyển tiền từ tài khoản khác của chính khách 

hàng tại Techcombank vào tổng giá trị chuyển tiền hợp lệ vào tài khoản thanh toán. 

8. Cơ cấu giải thưởng: 

Giải thưởng Nội dung giải thưởng Số giải 
Trị giá giải 

thưởng (VND) 
Thành tiền (VND) 

Giải đặc biệt 
Điện thoại IPhone 13 

Promax 512GB (*) 
40 35.000.000 1.400.000.000 

Giải may mắn Voucher mua sắm 2.000 1.000.000 2.000.000.000 

Tổng giá trị giải thưởng (chưa bao gồm thuế VAT) 3.400.000.000 

Tổng giá trị giải thưởng: 3.400.000.000 đồng (Bằng chữ: Ba tỷ bốn trăm triệu đồng). 

Tổng giá trị giải thưởng so với tổng giá trị hàng hóa khuyến mại là 0,01%.  

Ghi chú: 

- Techcombank cam kết giá trị giải thưởng thực tế của quà tặng có thể thay đổi theo giá trị thị trường 

tại thời điểm trao quà; 

- Giá trị giải thưởng không được quy đổi thành tiền mặt; 

- Giải thưởng bằng hiện vật & sẽ được bảo hành theo chế độ bảo hành của nhà cung cấp giải thưởng;  

- (*) Trong thời gian khuyến mại, nếu có các phiên bản điện thoại mới hơn (iPhone 14/iPhone 14 

Pro), Techcombank sẽ quy đổi phiên bản mới có giá trị tương đương tùy theo yêu cầu của Khách 

hàng; Khách hàng sẽ không phải chịu khoản chi phí chênh lệch (nếu có); 
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- Voucher mua sắm là thẻ quà tặng điện tử Got It được sử dụng trực tuyến hoặc tại cửa hàng của các 

thương hiệu là đối tác của Got It. Danh sách thương hiệu và địa điểm áp dụng được công bố trên 

trang web https://www.gotit.vn/. Thời hạn sử dụng voucher là trong vòng 01 năm kể từ ngày bắt đầu 

chương trình. 

 

9. Nội dung chi tiết thể lệ chương trình khuyến mại:  

9.1 Điều kiện, cách thức, thủ tục cụ thể khách hàng phải thực hiện để được tham gia  chương trình 

khuyến mại:    

a. Đối tượng khách hàng: Đối tượng của chương trình khuyến mại (được quy định tại mục 7 của thể lệ này) 

khi thỏa mãn điều kiện nhận mã dự thưởng dưới đây sẽ được tham dự chương trình quay số trúng thưởng.  

b. Điều kiện quay số trúng thưởng:  

- Khách hàng sẽ nhận được 1 mã số quay thưởng (tương ứng với 1 cơ hội tham gia đợt quay số của 

tháng cho tất cả các loại giải) với mỗi 5% tăng trưởng trên tổng giá trị của các giao dịch chủ động hợp 

lệ so với tháng trước;  

- Giao dịch chủ động hợp lệ là các giao dịch chuyển tiền ra khỏi tài khoản thanh toán thỏa mãn các điều 

kiện sau đây: 

 Giao dịch được thực hiện trong thời gian diễn ra chương trình từ 00 giờ 00 phút ngày 09/09/2022 

đến 23 giờ 59 phút ngày 31/12/2022; 

 Là các giao dịch được thực hiện thành công trên kênh Ngân hàng điện tử, bao gồm:  

o Giao dịch chuyển khoản: bao gồm các giao dịch lô (giao dịch thanh toán lương theo lô 

được coi là 1 giao dịch)/đơn lẻ chuyển khoản trong và ngoài hệ thống Techcombank 

(Ngoại trừ các giao dịch chuyển khoản giữa các tài khoản của chính Khách hàng, bao gồm 

cả các tài khoản mở tại ngân hàng khác); 

o Giao dịch chuyển tiền nước ngoài online. Thời điểm giao dịch thành công trên kênh ngân 

hàng điện tử là thời điểm KH nhận được điện xác nhận chuyển tiền (MT103); 

o Giao dịch thanh toán thuế/hải quan/thanh toán hóa đơn thực hiện trên dịch vụ ngân hàng 

điện tử;  

o Các giao dịch được tạo lập vào ngày nghỉ/lễ sẽ được coi là giao dịch được thực hiện vào 

ngày làm việc tiếp theo; 

o Đối với đợt quay số may mắn cho giao dịch được phát sinh trong tháng 9 dương lịch, thời 

gian tính giao dịch chủ động hợp lệ của khách hàng là từ 09/09/2022 đến hết 30/09/2022.  

 Đối với Khách hàng mới (là khách hàng mở mã ID tại tháng khách hàng phát sinh giao dịch chủ 

động, hợp lệ đủ điều kiện nhận mã số quay thưởng), tổng giá trị giao dịch chủ động, hợp lệ, tăng 

thêm của tháng dương lịch mà khách hàng mở mã ID chính là tổng giá trị của các giao dịch chủ 

động, hợp lệ, được thực hiện trên kênh Ngân hàng điện tử phát sinh trong tháng đó. 

 

9.2 Thời gian, cách thức phát hành bằng chứng xác định trúng thưởng: 

https://www.gotit.vn/
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Mã số dự thưởng sau khi phát hành sẽ được thông báo cho khách hàng qua email/SMS và công khai trên 

website www.techcombank.com.vn tối thiểu 03 ngày làm việc trước Đợt quay thưởng.  

 

9.3. Quy định về bằng chứng xác định trúng thưởng: 

a. Mã số dự thưởng: Mã số dự thưởng là dãy số gồm 07 chữ số, bắt đầu từ 0000001 đến 9999999; 

b. Các mã số dự thưởng của mỗi giải là duy nhất và không trùng lặp;  

c. Mỗi Khách hàng (tương ứng với 01 mã ID) có tối đa 20 mã số dự thưởng trong 01 đợt quay số; 

d. Thời gian ghi nhận tổng giá trị của các giao dịch đủ điều kiện để khách hàng được nhận mã dự thưởng của 

từng đợt quay số như sau:  

Đợt quay số Thời gian ghi nhận 

Đợt 1 (Tháng 10/2022) Từ 00 giờ 00 phút ngày 09/09/2022 đến 23 giờ 59 phút ngày 30/09/2022 

Đợt 2 (Tháng 11/2022) Từ 00 giờ 00 phút ngày 01/10/2022 đến 23 giờ 59 phút ngày 31/10/2022 

Đợt 3 (Tháng 12/2022) Từ 00 giờ 00 phút ngày 01/11/2022 đến 23 giờ 59 phút ngày 30/11/2022 

Đợt 4 (Tháng 01/2023) Từ 00 giờ 00 phút ngày 01/12/2022 đến 23 giờ 59 phút ngày 31/12/2022 

e. Tổng số mã dự thưởng phát hành: 9999999 mã số dự thưởng; 

f. Cơ cấu giải thưởng mỗi đợt là:  

Giải thưởng Nội dung giải thưởng Số giải Trị giá giải thưởng (VND) 

Giải đặc biệt 
Điện thoại iPhone 13 

Promax 512GB 
10 35.000.000 

Giải may mắn Voucher mua sắm 500 1.000.000 

 

9.4. Thời gian, địa điểm và cách thức xác định trúng thưởng: 

a. Thời gian và địa điểm tổ chức Quay số:  

Đợt quay số 
Thời gian thực hiện 

Lễ quay số 

Địa điểm thực hiện 

Lễ quay số 

Đợt 1 (Tháng 10/2022) 25/10/2022 
Tại Trụ sở Miền Bắc, Ngân hàng TMCP Kỹ 

Thương Việt Nam, 191 Bà Triệu, phường Lê 

Đại Hành, quận Hai Bà Trưng, Hà Nội. 

Đợt 2 (Tháng 11/2022) 25/11/2022 

Đợt 3 (Tháng 12/2022) 27/12/2022 

Đợt 4 (Tháng 01/2023) 12/01/2023 

 

b. Cách thức quay số: Quay số bằng phần mềm quay số trên máy tính để xác định khách hàng trúng thưởng. 

Thứ tự xác định trúng thưởng từ giải giá trị cao đến giải giá trị thấp.  

c. Cách thức xác định trúng thưởng: Mã số trúng thưởng là mã số trùng với mã được quay xác định trúng 

thưởng tại buổi lễ quay số.  

d. Kết quả của Lễ quay thưởng sẽ được lập thành văn bản và có chữ kí xác nhận của các bên chứng kiến.  

 

http://www.techcombank.com.vn/
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9.5.  Thông báo trúng thưởng:  

Trong vòng 07 ngày làm việc sau Thời gian thực hiện lễ quay số, Techcombank sẽ gửi thông báo trúng thưởng 

cho khách hàng bằng hình thức email/gọi điện thoại đến địa chỉ email/số điện thoại khách hàng đã đăng ký với 

Techcombank, và thông báo danh sách trúng thưởng trên website Techcombank www.techcombank.com.vn. 

 

9.6.  Thời gian, địa điểm, cách thức và thủ tục trao thưởng  

a. Địa điểm trao thưởng: 

- Giải may mắn: Khách hàng trúng thưởng sẽ nhận giải thưởng thông qua địa chỉ email đã cung cấp cho 

ngân hàng (khách hàng không phải thực hiện thủ tục nhận thưởng); 

- Giải đặc biệt: Khách hàng trúng thưởng sẽ nhận giải thưởng tại chi nhánh của Techcombank nơi khách 

hàng mở tài khoản thanh toán. 

b. Khi đến nhận thưởng giải đặc biệt, Khách hàng trúng thưởng cần xuất trình đầy đủ các giấy tờ theo yêu 

cầu của Techcombank để xác định khách hàng trúng thưởng, bao gồm: Chứng minh nhân dân/Căn cước 

công dân/ hộ chiếu trùng với Người đại diện hợp pháp tại Giấy phép đăng kí kinh doanh của Doanh nghiệp 

mở tài khoản tại Techcombank còn thời hạn hiệu lực đảm bảo việc định danh khách hàng theo quy định 

của Techcombank. 

c. Trong trường hợp người đại diện hợp pháp của Khách hàng ủy quyền cho người khác nhận giải thưởng, 

người được ủy quyền nhận giải thưởng sẽ phải xuất trình bản gốc giấy phép đăng ký kinh doanh,  

CMND/Căn cước công dân hoặc hộ chiếu của mình, bản sao có công chứng giấy CMND/Căn cước công 

dân hoặc hộ chiếu của người trúng thưởng theo điểm b nêu trên và bản gốc giấy ủy quyền hợp lệ có công 

chứng/chứng thực theo quy định của Pháp luật.  

d. Thời hạn cuối cùng Techcombank có trách nhiệm trao thưởng cho khách hàng là 45 ngày kể từ ngày kết 

thúc chương trình khuyến mại theo quy định tại mục 3 Thể lệ này.  

e. Khách hàng trúng thưởng phải nộp thuế thu nhập không thường xuyên theo quy định của pháp luật hiện 

hành. Nếu được sự chấp thuận của khách hàng trúng thưởng Ngân hàng Thương mại Cổ phần Kỹ Thương 

Việt Nam sẽ khấu trừ khoản thuế thu nhập không thường xuyên theo quy định của pháp luật trên trị giá 

giải thưởng mà khách hàng đã trúng và thay mặt khách hàng nộp theo quy định. 

10. Mọi thắc mắc liên quan đến chương trình khuyến mại, khách hàng liên hệ theo địa chỉ sau để được 

hướng dẫn, giải đáp: 

- Ngân hàng Thương mại Cổ phần Kỹ Thương Việt Nam 

- 191 Bà Triệu, Hai Bà Trưng, Hà Nội 

- Dịch vụ khách hàng 24/7: 1800 6556 (miễn cước) hoặc: 

- Email : hotrodoanhnghiep@techcombank.com.vn 

11. Trách nhiệm thông báo: 

Techcombank có trách nhiệm thông báo đầy đủ chi tiết nội dung của Thể lệ chương trình khuyến mại, kết 

quả trúng thưởng, danh sách khách hàng trúng thưởng trên ít nhất một phương tiện thông tin đại chúng và 

mailto:hotrodoanhnghiep@techcombank.com.vn


 
 

5 

 

tại Hội sở, các chi nhánh, phòng giao dịch của Ngân hàng Thương mại Cổ phần Kỹ Thương Việt Nam 

trên toàn quốc.  

12. Các quy định khác (nếu có): 

12.1. Khách hàng trúng thưởng phải chịu toàn bộ chi phí đi lại (nếu có) cho việc nhận thưởng.  

12.2. Techcombank được quyền sử dụng tên và hình ảnh của khách hàng trúng giải cho mục đích quảng cáo 

thương mại nếu có sự chấp thuận của khách hàng trúng thưởng.  

12.3. Trong trường hợp xảy ra tranh chấp liên quan đến chương trình này, Techcombank có trách nhiệm trực  

tiếp giải quyết, nếu không thỏa thuận được tranh chấp sẽ được xử lý theo quy định của pháp luật hiện 

hành.  

12.4. Đối với những giải thưởng không có người nhận thưởng/trúng thưởng Ngân hàng Thương mại Cổ phần 

Kỹ Thương Việt Nam phải có trách nhiệm trích nộp 50% giá trị đã công bố của giải thưởng đó vào ngân 

sách nhà nước theo quy định tại khoản 4 điều 96 Luật Thương mại.  


