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DPIEU KIEN VA PIEU KHOAN SU DUNG TiNH NANG TRA GOP BANG THE TIN DUNG

1. PINH NGHIA VA CAC TU VIET TAT:

1.1. Tinh ning tra gép cac giao dich thanh toin bang thé tin dung qudc té Techcombank/tinh niing
tra gép (sau day goi tat 1a “Tinh ning tra gop”): 1a tinh ning san pham thé tin dung qudc té phét hanh
boi1 Techcombank, cho phép chu thé thanh toan hang hoa, dich vu bﬁng thé tin dung va/hoac tra no
du no thé cho Techcombank theo d6 gia tri giao dich dwgc chia déu nhau cho timg thang trong thoi
han tra gop, gia tri giao dich tra gop, 1ai suat...do khach hang dang ky va duoc Techcombank chip
thuan.

1.2. Tra ng theo hinh thirc tra gép cia thé tin dung: 1a viéc khach hang lya chon st dung tinh nang tra
gop céac giao dich thanh toan bang thé tin dung Qudc té Techcombank dé thanh toan du ng thé tin
dung.

1.3. Thoi han tra gép: 1a sb ky (s6 thang) chu thé dang ky va dugc Techcombank phé duyét, hoan tat
nghia vu tra gop ddi voi du no thé Khach hang dang ky tra gop v6i Techcombank. Thoi han tra gop
tuan theo quy dinh ctia Techcombank timg thoi ky va theo théa thudn ctiia Techcombank véi timg d6i
tac/khach hang (trén co s¢ diang ky cua Khach hang va dugc Techcombank chap thuan). Tai cudi thoi
han tra gép, chu thé phai hoan tra toan b gié tri giao dich da dang ky trad gép con lai cung véi phi va
1ai phat sinh (néu co).

1.4. Giao dich tra gép: 14 giao dich mua hang héa/dich vu bang thé tin dung Quéc té duge Chu thé ding
ky str dung tinh ning tra gop va duoc Techcombank chap thuan.

1.5. Gia tri tra gép dinh ky: La khoan tién bao gdm mot phan gdc ctia gia tri giao dich tra gop dugc chia
déu cho thoi han tra gop va lai suat 4p dung theo thoa thuan ma khach hang phai tra timg thang trong
thot han tra gop. S6 tién tra gbp tai cac ky la nhu nhau. Riéng ky tra gop cudi cung, so tién tra gop 1a
s tién chu thé phai tra sau khi da trir di s tién tra gop cac ky trude do.

1.6. Gia tri thanh toan t61 thiéu hang thang ciia khach hang: S& duoc quy dinh chi tiét trong sao ké
gui khach hang bao g0m gia tri tra gop dinh ky theo théa thuan cta khach hang va Techcombank va
s tién t6i thiéu cua cac giao dich thanh toan hang hoa bang thé tin dung phat sinh trong ky sao ké
ma khong ap dung tinh ning tra gop, rit tién mit (néu c6), cac khoan phi, 13i khac. .

1.7. LAi suat tra gép: La lai suét, phi a4p dung cho giao dich chu thé ding ky chuyén déi, ap dung tinh
ning tra gop theo thoa thuan ciia khach hang va Techcombank hodc phi 4p dung cho déi tac ky hop
dong dich vu tra gop voi Techcombank, 13i suat, phi tra gop nay dugc Techcombank quy dinh ting
thoi ky.

1.8. Giao dich Revert: bao gém céc giao dich hoan tra do 16i hé théng, hoan tra do khach hang tra hang
hoa/dich vu cho nha cung cp va khong tiép tuc st dung hang hoa/dich vu da mua trude do.

1.9. Péi tac: Pon vi chép nhén thé cung cép hang hoa/dich vy, hgp tac cung Techcombank thyc hién
chuong trinh mua hang héa/dich vu tra gop bang thé tin dung.

1.10. Thé tin dung/Thé: Tat ca cac loai thé tin dung do Techcombank phat hanh.

1.11. Chii thé: Chu thé tin dung Techcombank, bao gdm Chu thé chinh va Chu thé phuy.

2. PIEU KIEN SU DUNG TiNH NANG TRA GOP BANG THE TiN DUNG

2.1. Chi ap dung cho khach hang ca nhén 1a chu thé tin dung qudc t& Techcombank.

2.2. Puoc ap dung d6i vai cac giao dich mua ban hang hoa/dich vu bang thé tin dung, khong bao gdm cac
giao dich rut tién mat, giao dich revert, giao dich phi, 1ai phat sinh trén the tin dung...

2.3. Khéng duogc cung cap cho Chu thé trong nhing trudng hop sau: (a) gia tri cua giao dich tra gop nho
hon gia tri t6i thiéu theo quy dinh trong thoa thuan gitta Techcombank va Déi tac; hodc (b) San
pham/ dich vy dugc thanh todn boi giao dich khong nam trong danh sach céc san pham/ dich vu duoc
dang ky sir dung tinh ning tra gop bang thé tin dung cta Techcombank theo thoa thuan giira
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Techcombank va Dai tac; hoic (c) Thoi han tra gop Chu thé diang ky khéng nam trong cac thoi han
tra gop dugc phép theo thoa thudn gitra Techcombank va Déi tac; hodc (d) giao dich da duoc dang ky
tinh nang tra gép bang thé tin dung qudc té Techcombank tir trudc; hodc (€) Chu thé vi pham Diéu
khoan, Diéu kién vé phat hanh va st dung thé tin dung tai Techcombank.

3. THANH TOAN HANG HOA/DICH VU BANG GIAO DICH THE TiN DUNG CO SU DUNG

3.1

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

4.

TINH NANG TRA GOP

Tai thoi diém dang ky sir dung Tinh ning, Chu thé phai dién cac thong tin vao Pang ky st dung tinh
nang tra gop bang thé tin dung Techcombank va ky xac nhén tai diém ban hang cua Dbi tac hodc xéac
thuc thong tin ding ky chuyén dbi giao dich tra gop qua cudc goi truc tiép duge ghi 4m béi sb dién
thoai cua khach hang di ding ky véi Techcombank va kénh Tdng dai Contact Center cua
Techcombank hoac lyc lugng kinh doanh tryc tiép ctia Techcombank 1ién hé hodc hoan tat xac thuc
yéu cau dang ky trén kénh Digital ctia Techcombank bao gdm nhung khong gi6i han boi cac dich vu:
F@st Mobile, F@st-ibank, Techcombank Mobile App, website... Noi dung dang ky st dung tinh nang
tra gop cuia Khach hang bang mot trong cac phuong thirc trén ddy sau khi dugc Techcombank xac
nhan/chip thuan s& xéc 1ap thoa thuan cia Khach hang va Techcombank vé viée tra ng thé tin dung
d6i voi giao dich 4p dung tinh ning tra gop va la mot phan khong tach roi Dé nghi kiém Hop dong
phat hanh va st dung thé tin dung gilra Khach hang va Techcombank. Noi dung dang ky st dung
tinh ndng trd goép cia Khach hang dugc phé duyét/xac nhan béi Techcombank s€ dugec Techcombank
giri dén email diang ky ctia Khach hang voi Techcombank dé Khach hang ¢ thong tin va thuc hién
dlng théa thuan.

Han mure tin dung trén tai khoan thé tin dung ctia Chu thé duoc trir mot khoan tuong ing véi gia tri
giao dich tra gop. Hang thang, han murc cua tai khoan thé tin dung tu dong ting tuong Gmg vai b tién
Chu thé tra cho Techcombank theo tirng ky trd gop.

Gia tri trd gop dinh ky dugc ligt ké trong sao ké va 1a mdt phﬁn ctia Gia tri thanh toan tdi thiéu trén
moi bang sao ké tai khoan.

Gia tri giao dich tra gop dugc tinh lai theo lai suét tra gop theo quy dinh ctia Techcombank trong timg
thoi ky. Néu Chu thé khong thanh toan day du va/hodc dung han Gia tri tra gop dinh ky, khi dén han
thanh toan Gia trj tra gop dinh ky s& dugc tinh 14i, phi theo quy dinh tai Diéu khoan, Diéu kién vé
phét hanh va sir dung thé tin dung tai Techcombank .

Thtr ty wu tién thu ng cua thé khi c6 giao dich tra gop cu thé nhu sau:

e LA&i, phi cua giao dich thanh toan

Céc giao dich rut tién mat

[ ]
e Gia tri trd gop dinh ky
[ ]

Céc giao dich mua hang héa/dich vu khac khong st dung tinh nang tra gop
Trong tirng nhoém giao dich, thr tu wu tién trd ng tudn theo thoi gian giao dich dugc cap nhat vao hé
thng ctia Techcombank.
Lai suit cia giao dich tra gop do Techcombank quy dinh theo timg thoi ky va dugc cong bd trén
website cua Techcombank.
Phi tra gop 1a s tién ma chu thé can phai thanh toan cho Techcombank tai ky thanh toan tra gop dau
tién. Mirc phi nay dugc cong bd trén trang chii ciia Techcombank trong ting thoi ky va duoc thong
bao t61 khach hang trudce khi tham gia dang ky sir dung tinh nang tra gop boi Techcombank néu chu
thé dang ky str dung tinh ning tra gop truc tiép qua cac kénh ding ky ctia Techcombank. Truong hop
khach hang tham gia tra gop véi cac ddi tac ciia Techcombank, mirc phi thu khach hang (néu co) s&
duoc thong bao boi don vi lién két voi Techcombank theo diéu khoan da duoc thoa thuan giira
Techcombank va dbi tac.
CHAM DUT SU DUNG TiNH NANG
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4.1.

4.2.

4.3.

5.2

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

Techcombank c6 quyén huy bo hodc cham dit cung cap Tinh ning bét cir lac nao bang cach thong
bao cho Chu the va yéu cau Chu thé ngay 1ap tirc thanh toan toan bo sé du con lai cia giao dich tra
gop (bao gdm nhung khong gid1 han boi cac truong hop sau day):

a. Chu thé vi pham bat ky quy dinh nao cta Diéu kién diéu khoan vé str dung Tinh ning tra gop bang
thé tin dung néu trén hoac cua Piéu khoan, Diéu kién vé phat hanh va sur dung thé tin dung tai
Techcombank; hoac

b. Chu thé chim dut viéc st dung Thé tin dung; hodc Chii thé dé nghi chdm drt st dung tinh ning,

€. Thé tin dung hodc viéc st dung Tinh nang bi chdm dut béi Techcombank; hodc

d. Céc trudong hop theo quy dinh tai Muc 8.4 Diéu khoan, Diéu kién vé phat hanh va sir dung thé tin
dung tai Techcombank.

Khi cham dt st dung Thé tin dung va/ hodc viéc st dung Tinh nang bi chdm dut sir dung, tat ca s

du cua giao dich tra gop s& trd thanh no thé tin dung thong thudng. Ké tir thoi diém tinh ning tra gbp

bi cham dut sir dung, Khach hang s& phai hoan tra toan bo du ng con lai cua giao dich tra gop trong
ky sao ké theo quy dinh vé thanh toan no thé tin dung ngén hang ctia Techcombank trong ting thoi
ky;

Phi chim dut tinh ning tra gép bang thé tin dung duoc Techcombank cong bd trén trang chi cia

Techcombank va Techombank khong thuc hién hoan phi da thu (néu ¢6) ciia KH truong hop cham

dut tinh nang tra goép.

PIEU KHOAN CHUNG

. Trong trudng hop thong tin do Chui thé cung cép khi dang ky sir dung tinh ning sai 1éch so voi thong

tin cia Chii thé d4 luu tai hé thong Techcombank, Techcombank c6 quyén tir chdi yéu cau sir dung
Tinh ning tra gop bang thé tin dung qudc té Techcombank va Chu thé phai tra no cho giao dich theo
quy dinh hién hanh cua thé tin dung quéc té Techcombank.

Vao bat ky thoi diém nao va bang thong bao cho Chu thé, Techcombank c6 quyén (a) ngimg hodc
cham dat viéc str dung Tinh ning caa Chu thé; va/hoic (b) chinh sira hodc bo sung cac ndi dung khac
ctia Pidu kién diéu khoan vé sir dung tinh ning tra gop bang thé tin dung nay. Techcombank s& thong
béo cho Chu thé vé nhitng thay d6i ndy thong qua website chinh thirc ctia Techcombank va bang bat
ky cach thirc hodc phuong tién nao do Techcombank quyét dinh. Moi thong tin dugc coi 1a Chu thé
da nhan duoc trong thoi gian 03 ngay tir khi Diéu kién diéu khoan vé sir dung tinh ning tra gop bang
thé tin dung nay dugc dang tai trén website hodc thong bao cho Chu thé thong qua hinh thure khac do
Techcombank lua chon.

Chu thé theo ddy dong y rang, Techcombank co quyen cung cép thong tin lién quan dén Chii thé cho
Péi tac hodc bén thir ba dé phuc vu cho viéc cung cap gid tri gia ting cho Chu thé theo chwong trinh
ctia Déi tac hodc bén thir ba.

Quy dinh nay ap dung d6i v6i viec mua hang hoa/dich vu sir dung Tinh nang tra gop bang thé tin
dung Chu thé tiép tuc chiu rang budc boi nhing quy dinh cua Diéu khoan, Diéu kién vé phéat hanh
va st dung thé tin dung tai Techcombank va bat ky thoa thuin niao khac giita Chu thé va
Techcombank.

Trong truong hop c6 bat ky mau thuin nao gitta Diéu khoan, Diéu kién vé phat hanh va st dung thé
tin dung tai Techcombank va Diéu kién diéu khoan str dung tinh ning tra gop nay lién quan dén giao
dich mua hang hoéa/dich vu str dung Tinh ning, Piéu kién diéu khoan st dung tinh ning tra gop nay
s€ dugc uu tién.

Techcombank gitr toan quyén dé, khi phu hop, thay d6i hodc chinh stra cac diéu khoan va diéu kién
nay bang cach dang 1én trang dién tir ciia Techcombank tai Trang Web hodc bang bat ky phuong thirc
nao ma Techcomabnk cho 1a pht hop.Cht Thé Tham Gia tinh ning tra gop dong ¥ truy cap Trang
Web thudong xuyén dé xem nhitng diéu khoan va diéu kién nay va dé dam bao di duoc cap nhat voi
bét ky thay d6i cua cac diéu khoan va diéu kién nay.



