
OFFLINE TRANSACTION AUTHENTICATION 

GUIDELINE



HƯỚNG DẪN XÁC THỰC GIAO DỊCH 

THEO PHƯƠNG THỨC KHÔNG TRỰC TUYẾN VỚI ỨNG DỤNG SMART OTP- TCB OTP

Qúy khách thực hiện các bước tạo giao dịch như thông thường

1 Quý khách nhập thông tin 

giao dịch

2 Nhấn “Thực hiện”

1
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Màn hình xác thực giao dịch

(Xem các bước tiếp theo)
3
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4 Quý khách lựa chọn nhập Mã

giao dịch hoặc quét QR Code
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Quý khách nhập mã PIN để xác nhận

• Đồng ý lựa chọn

• Xóa PIN lựa chọn

• Hủy là từ chối xác thực

( Lưu ý: nhập đúng mã PIN  thì mã xác

thực mới có hiệu lực) 
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Hiển thị Mã xác thực (OTP)

Quý khách nhập Mã xác thực (OTP) 

vào màn hình xác thực giao dịch trên

F@st EBank. Lựa chọn nút “Xác

thực”

Hiển thị thông tin giao dịch thành công

trên F@st EBank



OFFLINE TRANSACTION AUTHENTICATION GUIDELINE 

WITH SMART OTP APP - TCB OTP 

Please kindly follow these steps as below: 

1 Input transaction information

2 Enter “Submit” button 
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The authentication screen 

(Please read the next steps)
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4 You kindly choose to enter the 

transaction code or scan QR Code

4

Please input PIN code in order to

• To confirm PIN  

• To erase PIN 

• Refuse to authenticate

(Note: authentication code takes effect 

when inputting correctly PIN code) 
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Show authentication code (OTP)

You kindly input authentication code 

(OTP) on transaction authentication 

screen via F@st EBank. Select 

“Confirm” button

Show successful transaction information 

on F@st EBank




