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PHỤ LỤC 01. ĐIỀU KIỆN VÀ ĐIỀU KHOẢN CHƯƠNG TRÌNH 

 “ THÚC ĐẨY KINH DOANH” 

(Đính kèm Quyết định số .........................) 

1. Tên Chương trình khuyến mại: Thúc Đẩy Kinh Doanh (“Chương trình”). 

2. Đối tượng tham gia Chương trình: Chương trình được áp dụng cho khách hàng mục tiêu thuộc 

phân khúc khách hàng doanh nghiệp thuộc quản lý của Khối Ngân hàng Bán buôn tại 

Techcombank đáp ứng các điều kiện của Chương trình trong thời gian triển khai (“Khách Hàng”) 

3. Hàng hóa, dịch vụ được áp dụng cho Chương trình: Sản phẩm dịch vụ về tài khoản, tài trợ 

thương mại, tiền gửi có kỳ hạn, tiền gửi không kỳ hạn của Techcombank. 

4. Thời gian thực hiện Chương trình: Chương trình được triển khai từ ngày 01/08/2023 đến hết 

ngày 01/11/2023 hoặc đến khi toàn bộ voucher của Chương trình đã được trả thưởng cho Khách 

Hàng, tùy thời điểm nào đến trước, được chia làm 3 kỳ như sau: 

Kỳ thứ nhất Từ ngày 01/08/2023 đến hết ngày 31/08/2023 

Kỳ thứ hai  Từ ngày 01/09/2023 đến hết ngày 30/09/2023 

Kỳ thứ ba  

Từ ngày 01/10/2023 đến hết ngày 01/11/2023 hoặc đến khi toàn 

bộ voucher của Chương trình đã được trả thưởng cho Khách 

Hàng, tùy thời điểm nào đến trước.  

5. Phạm vi áp dụng cho Chương trình: Tại khối Ngân hàng Bán buôn của Techcombank Trên 

toàn quốc. 

6. Nội dung Chương trình và điều kiện áp dụng: 

Trong thời gian khuyến mại, nếu thỏa mãn một trong các điều kiện nhận khuyến mại theo quy 

định tại Mục này thì Khách Hàng sẽ được nhận phiếu mua hàng/phiếu sử dụng dịch vụ bao gồm 

các loại voucher sau: 

- Voucher mua sắm vàng tại hệ thống cửa hàng của Công ty cổ phần vàng bạc đá Phú Nhuận; hoặc  

- Voucher mua sắm Urbox tại các địa điểm sử dụng được ghi nhận trên Voucher hoặc niêm yết 

trên website của Urbox (https://urbox.vn/); hoặc  

- Voucher VinID có thể sử dụng đa dạng các dịch vụ như mua sắm tại VinMart và VinMart+, mua 

sắm Scan&Go, đóng học phí tại Vinschool, khám bệnh tại Vinmec, thanh toán hóa đơn các dịch 

vụ du lịch, nghỉ dưỡng tại Vinpearl… 

Loại hình voucher tặng cho từng Khách Hàng sẽ được Techcombank chủ động quyết định tại thời 

điểm chi trả thưởng và có giá trị tương ứng với từng hạng mục như sau: 

Sản phẩm, 

dịch vụ 

khuyến mại 

Số dư/Đặc tính 
 

Ngưỡng/Điều kiện nhận khuyến 

mại 
 

Nội dung 

giải 

thưởng/Giá 

https://urbox.vn/
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trị, số lượng 

quà tặng 

 Tài khoản 

thanh toán 

 

 

 

 

 Mở mới tài khoản  Khách Hàng mới, mở tài khoản lần 

đầu tại Techcombank và có ít nhất 

1 giao dịch chủ động chuyển tiền 

đến tài khoản mở tại 

Techcombank (*) trong thời gian 

khuyến mại. 

Voucher trị 

giá 3 triệu 

vnd/lần 

 

Tài khoản mở mới 

hoặc Tài khoản hiện 

hữu  

Khách Hàng thực hiện chi trả/nộp 

thuế tối thiểu 100 tỷ VND/tháng 

thông qua tài khoản mở tại 

Techcombank.  

Voucher trị 

giá 5 triệu 

vnd/lần 

(trường hợp 

Khách hàng 

đáp ứng điều 

kiện nhiều 

hơn 1 tháng 

trong 3 tháng 

triển khai 

Chương trình 

thì chỉ nhận 

một voucher) 

Tài khoản mở mới 

hoặc Tài khoản hiện 

hữu  

Khách Hàng thực hiện đăng ký 

mới và kích hoạt thành công các 

dịch vụ sau tại Techcombank: 

Dịch vụ Thu hộ bằng QR code 

dành cho Khách hàng tổ chức, 

hoặc Dịch vụ thu hộ qua tài khoản 

định danh dành cho Khách hàng 

tổ chức  - Virtual Account (VA), 

hoặc  Dịch vụ thu hộ qua Thiết bị 

thanh toán chấp nhận thẻ POS.  

Voucher trị 

giá 5 triệu 

vnd/lần 

(trường hợp 

Khách Hàng 

đăng ký và 

kích hoạt 

nhiều dịch vụ 

thì được nhận 

một voucher) 

Tài khoản mở mới 

hoặc Tài khoản hiện 

hữu  

Khách Hàng thực hiện đăng ký và 

kết nối thành công Dịch vụ Ngân 

hàng điện tử thông qua kết nối hệ 

Voucher trị 

giá 10 triệu 

vnd/lần 
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thống trực tiếp H2H cho khách 

hàng tổ chức. 

Tài khoản mở mới 

hoặc Tài khoản hiện 

hữu  

Số lượng khách hàng cá nhân 

(end-users) ghi có vào tài khoản 

của Khách Hàng tại 

Techcombank tăng net từ trên 500 

khách hàng cá nhân (**). 

Voucher trị 

giá 5 triệu 

vnd/lần 

 

Tài trợ thương 

mại 

Lần đầu sử dụng sản 

phẩm UPAS LC nội 

địa  

Khách hàng lần đầu sử dụng sản 

phẩm UPAS LC nội địa của 

Techcombank với giao dịch đầu 

tiên trị giá tối thiểu 50 tỷ đồng 

Voucher trị 

giá tối đa 5 

triệu 

đồng/khách 

hàng 

Tiền gửi không 

kỳ hạn 

 
Số dư trung bình tiền 

gửi không kỳ hạn 

tăng ròng  

Tổng số dư tiền gửi bình quân 

không kỳ hạn tăng ròng mới so với 

trước khi triển khai chương trình 

từ tối thiểu 25 tỷ đồng trở lên. 

 

Voucher trị 

giá tối đa 5 

triệu 

vnd/tháng 

với mỗi 25 tỷ 

vnd tăng 

ròng. 

Tiền gửi có kỳ 

hạn (***) 

Số dư tiền gửi có kỳ 

hạn tăng ròng so với 

thời điểm trước Thời 

gian khuyến mại theo 

quy định tại Mục 4. 

Ưu đãi tính trên số dư tiền gửi có 

kỳ hạn tăng ròng so với trước khi 

triển khai Chương trình từ tối thiểu 

100 tỷ đồng.  

Voucher trị 

giá tối đa 10 

triệu vnd/lần 

đối với mỗi 

100 tỷ vnd 

tiền gửi có 

kỳ hạn tăng 

ròng. 

- Số lượng quà tặng có giới hạn nên Chương trình có thể kết thúc sớm hơn dự kiến khi số lượng 

quà tặng đã hết. Quà tặng sẽ được trao thưởng cho các giao dịch đáp ứng tiêu chí trao thưởng 

theo thứ tự thời gian: giao dịch nào xảy ra trước sẽ được nhận trước. Việc đánh giá tiêu chí và 

trao thưởng sẽ được thực hiện thành 3 kỳ như tại Mục 4 của Phụ lục này. 

- Thời gian thực hiện trao quà sẽ là tháng dương lịch liền kề (tháng T+1) sau mỗi kỳ.  

- Khách Hàng được nhận quà sẽ được thông báo trực tiếp  qua số điện thoại di động/ SMS/ Email 

đã đăng ký với Techcombank. 

- Quà tặng sẽ được Techcombank trao trực tiếp tới Khách Hàng (thông qua người đại diện hợp 

pháp của Khách Hàng) hoặc gửi về địa chỉ liên hệ của Khách Hàng qua đường bưu điện.  
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- Số lãi tiền gửi (có kỳ hạn và không kỳ hạn) mà Khách Hàng được nhận sẽ bao gồm cả giá trị 

voucher theo Chương trình này và các chương trình khuyến mại khác (nếu có) và bảo đảm không 

vượt quá số tiền lãi tính theo trần lãi suất do Ngân hàng Nhà nước quy định từng thời kỳ. 

Techcombank sẽ được toàn quyền tính toán để bảo đảm theo quy định này.  

- Nếu Khách Hàng thỏa mãn nhiều tiêu chí thì sẽ chỉ nhận được quà khuyến mại có giá trị cao nhất.  

- Đối với Tiền gửi không kỳ hạn và Tiền gửi có kỳ hạn: cho phép tính toán tổng mức tăng ròng 

trên tổng các tài khoản, hợp đồng của cùng 1 Khách Hàng hoặc nhóm Khách Hàng (Bao gồm 

khách hàng và người có liên quan tham chiếu tại Quy định quản trị rủi ro tín dụng tại 

Techcombank). Mức tăng ròng được xác định là hiệu số của số liệu tại kỳ tính thưởng so với thời 

điểm bắt đầu chương trình. 

(*) Giao dịch chủ động là giao dịch do Khách Hàng thực hiện, không phải là do Techcombank thu 

lãi, phí duy trì tài khoản hoặc các giao dịch khác do Techcombank thực hiện trên cơ sở ủy 

quyền/thỏa thuận với Khách Hàng. 

(**) Số lượng end-users là số lượng khách hàng cá nhân ghi có vào tài khoản thanh toán của Khách 

Hàng. Mức tăng net là số lượng end-users tháng sau trừ số lượng end-users tháng trước. 

(***) Đối với Tiền gửi có kỳ hạn: Áp dụng với sản phẩm Hợp đồng tiền gửi thông thường, trả lãi 

cuối kỳ tại quầy, không rút trước hạn. Trường hợp Khách Hàng rút trước hạn một phần hoặc toàn 

bộ khoản tiền gửi trước và trong thời gian Techcombank thực hiện đánh giá trao thưởng theo quy 

định tại Mục 4 của Phụ lục này thì Khách Hàng sẽ không nhận được ưu đãi theo quy định của 

Chương trình. 

7. Khách Hàng sẽ không được xem xét để nhận ưu đãi nếu Khách Hàng không thực hiện đúng các 

điều kiện quy định tại Chương trình. Trong mọi trường hợp, tại mọi thời điểm, Techcombank bảo 

lưu quyền hủy bỏ tư cách tham gia chương trình, truy đòi quà tặng, vật phẩm và/hoặc các lợi ích 

khuyến mại khác nếu Techcombank phát hiện: (i) Khách Hàng không đáp ứng đủ điều kiện tham 

gia chương trình tại thời điểm Techcombank đánh giá điều kiện; hoặc (ii) Khách Hàng có hành 

vi gian lận, giả mạo, không trung thực về các điều kiện tham gia Chương trình và/hoặc vi phạm 

các chuẫn mực đạo đức xã hội, quy định của pháp luật.  

8. Để minh bạch, Khách Hàng tham gia Chương trình đồng ý rằng, việc xác định các giao dịch đủ 

điều kiện xét nhận ưu đãi theo Chương trình này sẽ do Techcombank thực hiện rà soát và quyết 

định. Đồng thời, trong trường hợp có những cách hiểu khác nhau đối với cùng một nội dung của 

chương trình, Techcombank sẽ có toàn quyền giải thích các nội dung đó, và giải thích của 

Techcombank sẽ có giá trị pháp lý cuối cùng để áp dụng chương trình. Trong trường hợp đó, 

Khách Hàng cam kết chấp nhận và không có bất kỳ khiếu nại, khiếu kiện nào. 

9. Thông tin về Chương Trình được công bố đầy đủ chi tiết trên trang web của Techcombank 

(www.techcombank.com). 

10. Trường hợp có thắc mắc, khiếu nại, Khách Hàng liên hệ Techcombank qua địa chỉ sau: 

Ngân hàng Thương mại Cổ phần Kỹ Thương Việt Nam 

06 Quang Trung, Hoàn Kiếm, Hà Nội 

http://www.techcombank.com./
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Điện thoại: +1800 6556 

11. Đối với các tranh chấp phát sinh liên quan đến Chương Trình, Techcombank sẽ giải quyết trên 

tinh thần hợp tác với Khách Hàng. Trong trường hợp các bên không đạt được thỏa thuận, tranh 

chấp sẽ được giải quyết theo quy định của pháp luật Việt Nam tại Tòa án có thẩm quyền. 

12. Các nội dung, điều kiện và điều khoản của Chương Trình này có thể bị điều chỉnh tại từng thời 

điểm theo quyết định của Techcombank. Nội dung thay đổi (nếu có) sẽ được thông báo, đăng ký 

theo quy định pháp luật và cập nhật trên website của Techcombank trước ngày áp dụng 

BAN HÀNH BỞI NGÂN HÀNG TMCP KỸ THƯƠNG VIỆT NAM 

 

 
 

 
 

 


