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CHUONG TRINH KHUYEN MAI
“Tri an Khdach hang Nhom Hgi vién Techcombank Priority thang 7 niam 2023”

1. Tén chwong trinh khuyén mai: Chuong trinh Tri an Khach hang Nhém Hoi vién
Techcombank Priority thang 7 nam 2023.

2. Pia ban (pham vi) khuyén mai: T4t ca chi nhanh/Phong giao dich ctia Techcombank

3. Hinh thirc khuyén mai: Ting hang hoa, cung ting dich vu khong thu tién khong kém
theo viéc mua ban hang hoa, cung ing dich vu.

4. Thoi gian khuyén mai: T ngay 06/07/2023 dén 06/08/2023.
Hang héa, dich vu khuyén mai: Céac san pham/dich vu do Techcombank cung cap
theo Gidy phép s6 38/GP-NHNN.

6. Hang héa, dich vu diung dé khuyén mai: Voucher.

7. Khach hang ciia Chwong trinh khuyén mai (d6i twong dwoc huéng khuyén mai):
100 Khach hang thuéc Nhdm Hoi vién Techcombank Priority thoa mén diéu kién va

tiéu chi theo thong bao ctia Techcombank.

8. Co cau giai thuéng
Qua tiing Gia tri qua S6 lwong Thanh tién (VND)
tang/Voucher Voucher
(VND)
Voucher kham sttc 7,210,000 50 360,500,000
khoe tong quat 9,110,000 50 455,500,000
Tong tién (VAT) 816,000,000

9. Téng gia tri hang héa, dich vu dung dé khuyén mai: 816,000,000VND (bang chit:
Tam tram mudi sau triéu dong chin).

10.  Noi dung va Thé I¢ chi tiét ciia Chuong trinh khuyén mai:

10.1. Noi dung Chuong trinh khuyén mai.

- 100 khach hang thuoc Nhém Hoi vién Techcombank Priority théa man diéu kién va
tiéu chi theo thong bao cuia Techcombank sé nhan dugc qua tang la Voucher dé su
dung dich vy kham téng quat tai cac hé théng Bénh vién Vinmec véi 1 trong 2 m¢nh
gia 7,210,000 dong va 9,110,000 dong néu trén.

- Moi khach hang chi nhan 01 Voucher.

- Trong moi trudng hop, Voucher khong duge quy doi thanh tién mit.
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10.2. Sau khi xac dinh khéach hang du diéu kién nhan Voucher, Techcombank s& trao
Voucher cho Khach hang. Thoi gian tra thuéng du kién mudn nhat 13 ngay
06/10/2023.

10.3. Quy dinh vé d4du mbi giai dap thic mic lién quan dén chuong trinh khuyén mai:

Moi thic méc lién quan dén chuong trinh khuyén mai, khach hang lién hé theo dia chi
sau dé duoc hudng dan, giai dap:

Ngan hang Thuong mai C6 phan K§ Thuong Viét Nam (Techcombank)

S6 6 Quang Trung, Hoan Kiém, Ha Noi

Dich vu khach hang 24/7: 1800 588 822 (mién cudc); hoic

Email call_center@techcombank.com.vn.

10.4. Trach nhiém thong bao:

Techcombank dugc quyén thay d6i, stra d6i, diéu chinh thé 1& nay va cic quy dinh co
lién quan tuan thu theo quy dinh tai Piéu 18 ctia Nghi dinh 81/2018/ND-CP ngay 22
thang 05 nam 2018, va s€ dugc cdp nhat cong bd trén website chinh thirc cua
Techcombank. Khi c6 cac sy kién niy, Techcombank s& thong bao dy du chi tiét noi
dung cta thé 1¢ chuong trinh khuyén mai tai Hoi so, cac chi nhanh, phong giao dich
cta Techcombank.

10.5. Cac quy dinh khac:

- Khach hang duoc nhan khoan khuyén mai theo thé 1& nay co6 thé phai nop thué thu
nhap khong thuong xuyén, phi va ty 18 phi (néu c¢6) theo quy dinh cua phéap luat hién
hanh. Truong hop phai nop thué thu nhap khong thuong xuyén, khach hang chip
thuan viéc Techcombank s& khau trir khoan thué thu nhap khong thuong xuyén, phi va
1¢ phi (néu co) theo quy dinh ctia phap luat trén gia tri khoan khuyén mai ma khéach
hang di nhan va thay mat khach hang ndp cho co quan c6 thim quyén theo quy dinh
cta phap luat.

- Techcombank cé toan quyén tir chdi trao khoan khuyén mai cho bét ky khach hang
nao ma cung cip thong tin khong hop 1¢, khong 1o rang, khong day du hodc vi pham
bat ky diéu khoan va diéu kién ndo ciia Thé 1é chuong trinh.

- Khach hang dong ¥ tham gia chuong trinh nay dong nghia véi viéc khach hang dong ¥
cho Techcombank sur dung tén va hinh anh ctuia khach hang dugc nhan vu dai cho muc
dich quang cao thuong mai.

- Techcombank, nhitng cong ty lién két ciia Techcombank, giam ddc, nhan vién va
nguoi dai dién twong tmg cta Techcombank va nhing cong ty lién két nay s& khdng

chiu trach nhiém cho bt ky mat mat, thiét hai ndo (khong chi bao gom nhiing ton that
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hodc nhimg ton that c6 nguyén nhan khac) hodc bat ky tai nan c4 nhan nao xay ra tir
vi€c tham gia vao Chuong trinh hoac do viéc tiép nhan hodc s dung qua tang ngoai
trir nhitng trach nhiém duogc luat phap quy dinh.

- Trong trudng hop xay ra tranh chép lién quan dén chwong trinh khuyén mai nay,
Techcombank c6 trach nhiém truc tiép giai quyét, néu khong thoéa thuan duoc tranh
chap thi s& duoc giai quyét boi Co quan chirc ning c6 thim quyén theo quy dinh cia
phap luat hién hanh.

- Thoi han dé Techcombank tiép nhan va giai quyét thic méc, khiéu nai cua khach hang
vé két qua cua chuong trinh wu ddi mudn nhat 1a 90 ngay ké tir ngay tra thuong cudi
cung ctia Chwong trinh. Moi thic mic, khiéu nai sau thoi gian néu trén s& khong duoc

giai quyét.

Ban hanh bgi Ngan hang Thuong mai Cé phin Ky Thwong Viét Nam!



