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Két qua kinh doanh tét nhé déng lwe tang trwéng dwoc duy tri
Ngan hang Thuwong mai Cé phan Ky thwong Viét Nam

(TECHCOMBANK, MCK: TCB VN)

KET QUA NOI BAT QUY 1 NAM 2022

e Loi nhuan trwéc thué dat 6,8 nghin ty déng (ting trwdng 23,0% so véi cling ky ndm
trwéc)

e Téng thu nhap hoat déng ting 13,2% so vé&i cung ky, dat 10,1 nghin ty dong

e Cung cé vi thé dau nganh veé ty & tién gt khong ky han (CASA) va ty suat lgi nhuan
trén téng tai san (ROA), lan lwot dat mirc 50,4% va 3,6%

e Tyléan toan vén (CAR) theo Basel Il vieng manh, dat 15,1%

“Techcombank da dat két qua kinh doanh tét trong quy 1 ndm 2022. Ngan hang dang hoat déng véi
ty suét sinh 16i cao va ghi nhan nhu cdu manh mé cda cac phan khic khach hang. Tuy nhién, tinh
hinh kinh té van con nhiéu phuc tap. Trong quy dau tién, sw bung phat cda Omicron da gay ra sw
gian doan cho mét sé6 doanh nghiép, bao gém ca cda chiing tdi. Va gan day, déng thai dung dan cia
céc co quan quan ly nhdm lanh manh hoéa hoat déng trén thj truromg trai phiéu va bét déng san da

tao ra mét so o 1dng nhat dinh trén thj triong tai chinh.

Tuy nhién, chiing t6i tin rang nhing thach thic nay sé mang lai co héi cho céac té chic dang né luc
kiém soat rdi ro va xay dung ké hoach kinh doanh 1au dai bén viing, nhw Techcombank. Buéc sang
quy 2 ndm 2022, chang ta thdy rang bién giéi qudc té cda Viét Nam da hoan toan mé lai, cac han
ché déi véi cac hoat dong kinh té trong nuéc da duoc d& bé va nén kinh té dang téng truéng nhanh.
Do dd, ¢6 nhiing ly do dé lac quan. Ngan hang hién tai I6n manh hon bao gic hét va c6 vj thé viing
chéc dé phuc vu wéc mo va khat vong cta nguoi dan Viét Nam, khi chang ta cing nhau chuyén déi

nganh tai chinh, nang tadm gia trj séng.”

- Jens Lottner, Téng Giam déc Techcombank



KET QUA HOAT DONG KINH DOANH

e Tbng thu nhap hoat ddng quy 1 ndm 2022 tang 13,2% so v&i cung ky ndm trwéc, [én 10,1
nghin ty déng, dan dat béi sy ting trwdng manh mé & ca thu nhap 14i va thu nhap ngoai lai.

e Thu nhap ti I3i dat 8,1 nghin ty déng, tdng 32,5% so v&i cung ky nam trwéc, nhe danh muc
tin dung dwoc mé rong va bién 1ai thuan (NIM) 6n dinh.

e Thu nhap t hoat ddng dich vu® tdng 24,1%, dat 2,0 nghin ty ddng, v&i sw déng gép cla thu
phi tlr dich vu ngan hang dau tw (IB) va thu tw thw tin dung (LC), tién & cac khoan thanh toan
tang lan lwot 35.3% va 55.1% so véi cung ky nam ngoai.

e Thu phi ti dich vu ngan hang dau tw (IB) dat 1,1 nghin ty nhé phi tlr hoat déng tw van phat
hanh trai phiéu tang 132,5% va phi t& cac dich vu IB khac tang 41,0%. Céng ty Cb phan
Ching khoan Ky thwong (Techcom Securities) tiép tuc cung cap nhiéu sa&n pham, dich vu
méi dé phuc vu véi tap khach hang tdng hon gap déi so véi cung ky nam trwéc.

e Ty lé chi phi trén thu nhap (CIR) & mirc 30,7% v&i chi phi hoat ddng tang 21,3% so véi cung
ky. Chi phi hoat déng tang cht yéu do cac khodn dau tw vao cdng nghé va hoi s&@ moi
(D’Capitale) d& mé rong kinh doanh, lam gia ting chi phi khau hao. Chi phi tw van (trong chi
phi khac) tdng dé hé tro cho viéc ra cac quyét dinh chién lwoc cia Ngan hang.

e Chi phi dw phong gidm dang ké, 74,3% so vé&i cung ky nam trwdce, do nhiéu khach hang tiép
tuc phuc héi khi dai dich COVID-19 dwoc kiém soat, dan dén viéc trich 1ap dw phong thap

hon, hodc mét sb khoan trich 1ap dy phong trwdc day dwgc hoan nhap.

BANG CAN DOI KE TOAN

Téng tai san dat 615,3 nghin ty déng tai ngay 31 thang 03 nam 2022, tdng 32,9% so v&i cing Ky nam
2021.

e Tdng duv no tin dung cta khach hang trén béo céo riéng 1é cudi quy 1 nam 2022 dat 418,9
nghin ty dong, tdng 7,9% so vé&i cudi ndm 2020, phan anh nhu cau tin dung lanh manh & tét
ca cac phéan khac khach hang.

e Trén bao céo hop nhét, dw no cho vay khach hang ca nhan tang 49,1% so véi cling ky ndm
ngoai, dat 171,6 nghin ty déng. Dw no tin dung cip cho khach hang doanh nghiép 16n (bao
gdm cho vay va trai phiéu doanh nghiép) va khach hang doanh nghiép vira va nhd 18,1% so

véi cubi quy 1 nam 2021, dat 270,9 nghin ty déng.



Téng tién gtri tai ngay 31 thang 03 ndm 2022 la 328,9 nghin ty déng, tdng 14,4% so v&i cling
ky nam ngoai.

Céc ngudn huy dong vén khéac tiép tuc dwoc khai thAc manh mé. Khoan vay hop vén tang
gan 3 1an, dat 34,3 nghin ty dong va gidy t& c6 gia dat 32,7 nghin ty déng, tang 25,7% So Vi
quy 1 nam 2021.

S6 dw CASA dat 165,7 nghin ty déng, duy tri ty 18 CASA cao & mirc 50,4% tai thdi diém 31
thang 03 nam 2022, khéng thay dbi so véi quy 4 nam 2021. CASA cla khach hang ca nhan
dong goép 107,8 nghin ty déng, tang 24,8%. Béng thdi, nhixng nd lwc mé réng cung cép cac
g6i san pham ciing gitp tdng CASA clia khach hang doanh nghiép 1&n 42,2%.

Tién gtri c6 ky han dat 163,2 nghin ty déng, tdng 1,8% so v&i cudi quy 1 ndm 2021, do Ngan

hang da t6i wu héa cau tric vén va bang can dbi.

THANH KHOAN VA VON

Techcombank duy tri thanh khoan dbi dao véi ty 1& cho vay trén tong tién gri (LDR?) dat
71,9%. Ty 18 vén ngan han cho vay trung-dai han® & mirc 32,2% tai cudi quy 1 nam 2022,
th&p hon so véi mire quy dinh ctia Ngan hang Nha nwéc.

Ty 1& an toan vén (CAR) theo Basel Il dat 15,1% cudi quy 1 ndm 2022, cao hon nhiéu so Vi

yéu cau tdi thiéu 8,0% cua tru cot |, Basel II, va nhich nhe so v&i cudi ndm 2021.

CHAT LUQNG TAI SAN

Ty 1& no xau cudi quy 1 ndm 2022 & mirc 0,7% v&i ty 1é bao phd no' x4u lanh manh, 160,8%,
phan anh chét lwong va sy 6n dinh cda tai san trong va sau dai dich COVID-109.

No tai co cu theo chwong trinh hé tro khach hang bi anh hwéng béi COVID-19 1a 1,6 nghin
ty ddng, twong dwong 0,4% tdng dw no, thAp hon mdc 1,9 nghin ty ddng & cubi nam 2021.

CAC CONG TY CON

Két qua hoat déng tét ciia Céng ty Cb phan Chirng khoan Ky thwong (TCBS) da gép phan
thic day két qua kinh doanh hop nhét cia Techcombank. Trong quy 1 nam 2022, TCBS dat
1,7 nghin ty déng doanh thu, va lgi nhuan trwéc thué dat 1,2 nghin ty ddng, tang lan lwot

65,0% va 39,5% so v&i cung ky nam ngoai.



e Trong quy 1 ndm 2022, TCBS chiém 5,6% thj phan mai gi&i cé phiéu trén san giao dich chirng
khoan thanh phd H6 Chi Minh (HoSE) va dirng thr 3 vé& cho vay ky quy.

e TCBF, quy trai phiéu m& dwoc quan ly bdi TCBS, tiép tuc 1a quy trai phiéu noi dia Ién nhat,
véi tng gia tri tai san quan ly 1a 20,6 nghin ty déng tai thoi diém 31 thang 03 nam 2022.

KHACH HANG VA CAC DAU AN KINH DOANH KHAC TRONG KY

Tap khach hang méi

Trong quy 1 ndm 2022, Techcombank da thu hut thém hon 0,2 triéu khach hang méi, nang téng sb
khach hang 1én hon 9,8 triéu. Khdi lwong va gia tri giao dich qua kénh dién t& cta khach hang ca
nhan trong quy 1 ndm 2022 1an lwot dat 194,6 triéu giao dich (tdng 42,2% so véi cling ky ndm ngoai)

va 2,7 triéu ty ddng (tdng 38,9% so véi cling ky ndm ngoai).

Techcombank té chirc thanh céng Dai hoi dong Cé ddng thwérng nién ndm 2022

Ngay 23 thang 04 ndm 2022, Techcombank da té chirc thanh cdng Pai hdi ddng Cd dong thwdng
nién ndm 2022 (BHDCP). PHDCPH da théng qua cac nghi quyét, bao gdm Ké hoach Kinh doanh nam
2022. Bac biét, cac cb déng clia Techcombank déng thuan cao véi ké hoach git lai toan bo loi nhuan
dé dau tw vao sb hoa, dir liéu va nhan tai, ddong thei hé tre da tang trwdng cta Ngan hang nhw da
dé ra trong chién lwoc 2021-2025. Ké hoach kinh doanh nam 2022 ciing duoc trinh bay trong cudc
hop, khang dinh Ngan hang & vi thé t6t dé tham gia sau rdong vao sw phuc héi kinh té khi Viét Nam
dan thoat khoi dai dich.

N&m 2022, Ngan hang dat ké hoach LNTT 27,0 nghin ty déng, tang 16,2% so véi 2021. Tin dung®
ctia Ngan hang dwoc dy kién tang 15,0% |I&én 446,6 nghin ty ddng hodc cao hon, trong mdc quy

dinh cta Ngan hang Nha nuwéc (NHNN). Tién givi ciia khach hang sé tang trwéng phu hop véi tin
dung thwc té khi Ngan hang tiép tuc phat huy thé manh ti viéc t6i wu hoéa viéc quan ly tai san no -

c6 (ALM). Techcombank dat ké hoach duy tri ty I& no xau dwéi 1,5%.

Giai thwéng va ghi nhan: Techcombank nhan gidi thwéng “Ngan hang ban 1& dwoc yéu thich nhat

Viét Nam”, va “Ngan hang trién khai giai phap thanh toan cho doanh nghiép xuét séc nhat Viét Nam”

nam 2021 do The Asian Banker trao tang

Vi tri sb 1 ctia Techcombank do chinh cac khach hang binh chon trong bang xép hang “Ngan hang
ban 1& dwoc yéu thich nhat” clia The Asian Banker da moét 1an niva khang dinh niém tin cla nguoi
dung dbi v&i cac gidi phap tai chinh toan dién ma Ngan hang mang dén. Bang xép hang dua trén
khao sét chat lwong dich vu ngan hang (BankQuality Consumer Survey and Ranking - BQS), v&i sw
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tham gia ctia 11.000 kh&ch hang tai 11 thj trwdng trén khap khu viee Chau A Thai Binh Dwong, trong
do cé Viet Nam. Techcombank 1an the hai lién tiép 1a Ngan hang dwoc yéu thich nhét tai Viét Nam
va lan dau tién [a Ngan hang duy nhét cda Viét Nam lot vao Top 10 khu vic Asia Pacific trong khao

séat nay.

Bén canh giadi thwéng danh cho nhirng né lwc phat trién dich vu cho nhitng khach hang ca nhan,
Techcombank con dwoc vinh danh 1a “Ngan hang trién khai gidi phap thanh toan cho doanh nghiép
xuét s&c nhat Viét Nam” — ghi nhan thanh twu vwot tréi trén hanh trinh trinh s hda céac dich vu thanh
toan dap (rng nhu cau cla khach hang. Trong do, t6 chirc The Asian Banker danh gia cao hé théng
thanh toan, dbi soat 100% tw déng cho doanh nghiép v&i cong nghé két ndi trwe tiép thdong qua cac
API ctia Techcombank, gitip tiét kiém chi phi cling nhw gidi quyét sw “un tc” trong quy trinh x( ly thi

cong khi cé giao dich khdi lwong lon.

Tim hiéu thém vé KOKD cta chung toi:

Techcombank sé té chirc chudi sy kién Cong bé Két qua kinh doanh quy 7 ndm 2022, cu thé c6 sw
kién Gap g& nha dau tw té chire va chuyén gia phan tich vao 14:45 ngay 27/04/2022 va sw kién G&p
g& nha déu tw ca nhéan vao 14:45 ngay 28/04/2022. Théng tin tham gia 2 sy kién cu thé nhw sau:

e Su kién G&p g& nha dau tw t6 chic va chuyén gia phan tich ngay 27/04/2022
o Tiéng Anh: https://youtu.be/zrkP4I2Lo2¢c
o Tiéng Viét: https://youtu.be/P-qMtT4i8BI

e S kién G&p g& nha dau tw cé nhan ngay 28/04/2022
o Tiéng Viét: https://youtu.be/ kJbuhUUvf|

Quy Vi vui long truy cap trwde 15 phat dé theo ddi sy kién. Video va bai trinh bay sé dwoc dang tai

trén website ctia ching t6i (www.techcombank.com.vn), muc Nha dau tw, Théng tin tai chinh, Tai

lidu.
Théng tin bao chi, vui long lién hé: Thoéng tin NDT, vui Iong lién hé:
NGUYEN THI BICH THUY B& phan Quan hé Nha dau tw
B& phan truyén théng dbi ngoai Email: ir@techcombank.com.vn

bién thoai: +84 24 3944 6368 — May lé: 8494

Email: thuyntb5@techcombank.com.vn
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VE TECHCOMBANK

Ngan hang TMCP K§ thwong Viét Nam (Techcombank) dwoc niém yét tai S& Giao dich chirng khoan
TP. H6 Chi Minh (HoSE) v&i ma chirng khoan TCB VN. Ngan hang dwoc thanh 1ap ndm 1993 khi

Viét Nam vira mai tréi qua cong cudc Déi Mdi, chuyén dbi tiv kinh té tap trung sang kinh té thj truéng.

Techcombank [& mét trong nhitng ngdn hang cé phan I6n nhat tai Viét Nam
va la mét trong nhirng ngan hang hang dau & chau A. Techcombank &p dung chién lwoc lay khach
hang lam trung tdm trong viéc cung cap cac giai phap va dich vu ngan hang da dang cho hon 9,8
triéu khach hang, bao gém khach hang ca nhan va khach hang doanh nghiép tai Viét Nam théng qua
mang lwéi rong khap véi hon 300 diém giao dich trén toan quéc ciing nhw dich vu ngan hang sb va
ngan hang di déng dan dau thj trwérng. Phwong phap tiép can hé sinh thai trong nhiéu linh vwc kinh
té cha chét tao nén sw khac biét cho Techcombank tai mét trong nhirng nén kinh té phat trién nhanh

nhét thé gidi.

Techcombank dwoc xép hang tin dung & mirc cao nhat trong sé cac ngan hang & Viét Nam véi xép
Ba3, trién vong Tich cwc va la ngan hang duy nhét chi bi han ché b&i mc trdn xép hang tin nhiém

quéc gia tr Moody’s. S&P x&p hang Techcombank & mtrc BB-, trién vong On dinh.

Ngan hang ciing dwg'c Euromoney trao gidi “Ngan hang tét nhat Viét Nam” nam 2018, 2021 va duoc
FinanceAsia vinh danh “Ngan hang tét nhat Viét Nam” nam 2020, 2021. Trong quy 3 nam 2021,
Techcombank da dwoc trao tang danh hiéu “Ngan hang dbi tac hang dau tai Viét Nam” tir Ngan hang
Phat trién Chau A (ADB) va duwoc HR Asia trao giai “Noi lam viéc tét nhét tai Chau A” trong hai ndm
lién tiép. Techcombank ciing la ngan hang dugc The Asian Banker vinh danh “Ngan hang thanh toan
xuat sac nhat Viét Nam”, “Ngan hang giao dich dwoc yéu thich nhat Viét Nam”, “Ngan hang ban 1é
duwoc yéu thich nhéat Viét Nam” va “Ngan hang trién khai gidi phap thanh toan cho doanh nghiép xuét
sac nhéat Viét Nam” nam 2021. Gan day, Techcombank vinh dy nhan gidi “Ngan hang cé nguén vén

tét nhat tai Chau A — Thai Binh Dwong” cla tap chi Corporate Treasurer.

Ter viét tat:

o Doanh thu khai thac méi (APE) o Quyl,2 3(1Q, 2Q, 3Q)

o Ty lé antoan vén (CAR) o Ty suét lgi nhuan trén tai san (ROA)

o Ty lé chi phi trén thu nhap (CIR) o Doanh nghiép vtra va nhé (SMESs)

o Tién gri khéng ky han (CASA) o Cobng ty chirng khoan ky thwong (TCBS)
o Ty lé cho vay trén tién glvi (LDR) o Bdng (VND)

o No xau (NPL) o Ngan hang dau tw (IB)
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Bang can déi (Ty dong)

Téng tai san 462.823 504.304 541.635 568.729 615.270 8,2% +32,9%
Huy ddng tir khach hang 287.446  289.335 316.376 314.753  328.914 4,5% +14,4%
Tang trwéng tin dung? (So véi déu ndm) 5,7% 11,2% 14,1% 22,1% 7,9% n/a’ +218 bps
Ty Ié CASA 44,2% 46,1% 49,0% 50,5% 50,4% -8 bps  +615 bps
Ty I1é no xau 0,4% 0,4% 0,6% 0,7% 0,7% +1 bps +28 bps
Chi phi tin dung (Tinh trong 12 thang gén nhéat) 0,8% 0,9% 0,7% 0,7% 0,6% -8 bps -18 bps
Ty Ié bao phii ne’ xau 219,4%  258,9%  184,4%  162,9%  160,8%  -201 bps -5,855 bps
CAR theo Basel II 15,8% 15,2% 15,2% 15,0% 15,1% +9 bps -70 bps
Ty Ié vén cép 1 theo Basel Il 15,4% 14,8% 14,7% 14,6% 14,7% +9 bps -72 bps
1¥ 16 nguon von ngan han cho vay trung-dal 34,4%  39,1%  32,6%  28,8%  32,2% +340bps  -227 bps
Ty lé cho vay trén tién givi theo NHNN* 79,2% 76,6% 76,7% 75,0% 71,9% -314 bps -736 bps

Kha ning sinh |&i (Ty dong)

Thu nhap tiv 14 6.124 8.111  +32,5%
Thu nhap ngoai lai 2.808 2.001 -28,8%
Tong thu nhap hoat dong 8.932 10.112 +13,2%
Chi phi hoat dong (2.563) (3.108) +21,3%
Loi nhuan trwéc thué 5.518 6.785  +23,0%
Ty 1& NFI/TOI® 19,0% 20,5% +144 bps
Ty 1 CIR 28,7% 30,7% +204 bps
Ty 1& ROA (Tinh trong 12 thang gan nhét) 3,5% 3,6% +15 bps
Ty & ROE (Tinh trong 12 théng gén nhét) 20,1% 21,8% +167 bps
NIM (Tinh trong 12 thang gan nhét) 5,2% 5,6%  +40 bps
Chi phivén 2,4% 2,2% -17 bps
Ghi chi:

1. Thu nhép tir phi bao gém phi phan phéi trai phiéu va kinh doanh ngoai héi

2. Tang trwdng tin dung theo quy dinh cda NHNN

3. Sé béo céo riéng I8, han muc cda NHNN la 40%

4. S6 bao céo riéng |8, han muc cda NHNN la 85%

5. Khdng ap dung

6. NFI bao gém phi ttr phan phdi trai phiéu va FX sales, TOI khéng bao gém ng d4 xi¥ ly tir nguén DPRR
7. bps: diém phén trém



