TECHCOMBANK €9

BIEU PHi DICH VU THE THANH TOAN CHO KHACH HANG THUONG

STT Ma phi Dich vu Mikc phi Téi thiéu Téi da
PHI DICH VU THE F@STACCESS (chua bao gom VAT)

1 CN-99-001 | Phi phat hanh thé lan dau Mién phi
Phi phat hanh thé thay thé thé hét han (Ap dung cho
cac chi thé phat hanh thé thay thé cho thé cii sdp/da hét

2 CN-98-001 Mién phi
han trong vong 5 thang (2 thang trudc va 3 thang sau

ngay hét han thé cii)

Phi phat hanh thé thay thé (do mit cip, thit lac, hong
thé, vv....) (Ap dung trong céc truong hop khong phai 3
3 CN-97-001 ) ( P . s s 8oP , =P , Mién phi
phat hanh l1an dau hodc phat hanh thé thay th¢ thé hét

han)

. . Mién phi thuong nién thé thanh toan noi dia
Phi thwong nién (thu theo nam, can ctr thoi han hiéu lyc

4 CN-95-001 thay** Na‘pas trong nam dau tién, tir nam thir 2 bat
dau ap dung tinh phi: 60.000 VND/ nam.
5 | CN-94-001 | Phi cép lai PIN/ePIN Mién phi
6 Phi rut tién m3t
6.1 Tai ATM ctia Techcombank Mién phi
6.2 | CN-88-001 | Tai ATM Ngan hang khac 3.000VND/giao dich
; Phi giao dich khac tai ATM (khdng bao gom giao
dich déi PIN)
8.1 Tai ATM ctia Techcombank Mién phi
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PHIi DICH VU THE THANH TOAN TECHCOMBANK VISA, VIETNAM AIRLINES TECHCOMBANK VISA (chua bao gdbm VAT, trir phi quan

1y chuyén doi chi tiéu ngoai t&, phi xir Iy giao dich, phi giao dich néi té & nudc ngoai va phi sir dung tinh ning do luong khi nha kinh)

8.2 | CN-78-001 | Tai ATM Ngan hang khac Mién phi
Phi chuyén tién lién ngan hang qua ATM R
9 CN-76-001 Mién phi
Techcombank

1 Phi phat hanh thé lan dau
1.1 | CN-99-111 | Thé thanh toan Techcombank Visa Chuan Mién phi
1.2 | CN-99-112 | Thé thanh toan Techcombank Visa Vang Mién phi
1.3 CN-99-101 | Thé thanh toan Techcombank Visa Platinum Mién phi
14 | cn-68-601 Thé thanh toan Vietnam Airlines Techcombank Visa Mién phi
Platinum
15 CN11158 | Thé thanh toan Techcombank Cho Con Mién phi
1.6 CN11207 | Thé thanh toan Techcombank Visa Seller Mién phi
1.7 CN11192 | Thé thanh toan Techcombank Visa Eco Mién phi
Phi phat hanh thé thay thé thé hét han
(Ap dung cho cac chi thé phét hanh thé thay thé cho thé
2 cii sap/da hét han trong vong 5 thang (2 thang trudc va 3
thang sau ngay hét han thé cii)
2.1 | CN-98-111 | Thé thanh toan Techcombank Visa Chuén Mién phi
2.2 | CN-98-112 | Thé thanh toan Techcombank Visa Vang Mién phi
2.3 | CN-98-101 | Thé thanh toan Techcombank Visa Platinum Mién phi
” CNEBSE02 Th¢ thanh toan Vietnam Airlines Techcombank Visa Mién phi
Platinum
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2.5 CN11161 | Thé thanh toan Techcombank Cho Con Mién phi
2.6 CN11208 | Thé thanh toan Techcombank Visa Seller Mién phi
2.7 CN11193 | Thé thanh toan Techcombank Visa Eco Mién phi
Phi phat hanh thé thay thé (do mat cip, that lac, hong
the, vv....) (Ap dung trong cac trudng hop khong phai
3 phat hanh 1an dau hodc phat hanh thé thay thé thé hét
han)
3.1 | CN-97-111 | Thé thanh toan Techcombank Visa Chuan Mién phi
3.2 | CN-97-112 | Thé thanh toan Techcombank Visa Vang Mién phi
3.3 | CN-97-101 | Thé thanh toan Techcombank Visa Platinum Mién phi
34 CNG8603 Thé.thanh toan Vietnam Airlines Techcombank Visa Mién phi
Platinum
3.5 CN11150 | Thé ghi ng phi vat ly MyCash 50.000VND/thé
3.6 CN11164 | Thé thanh toan Techcombank Cho Con Mién phi
3.7 CN11209 | Thé thanh toan Techcombank Visa Seller Mién phi
3.8 CN11194 | Thé thanh toan Techcombank Visa Eco Mién phi
A Phi thwong nién (thu theo nadm, cén ci thoi han hiéu luc
the)**
Mién phi thuong nién thé thanh toan
4.1 | CN-95-111 | Thé thanh toan Techcombank Visa Chuan Techcombank Yisa‘l chuan trong ndm dau tién,
tor nam thu 2 bat dau ap dung tinh phi: 90.000
VND/ nam.
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Mién phi thudng nién thé thanh toan

Techcombank Visa Vang trong nam déu tién,

Platinum

4.2 | CN-95-112 | Thé thanh toan Techcombank Visa Vang .
tr ndm thir 2 bat dau ap dung tinh phi: 200.000
VND/ nam.
4.3 | CN-95-101 | Thé thanh toan Techcombank Visa Platinum
Mién phi thudng nién thé thanh toan
Thé vit Iy Techcombank Visa I”lat‘inum trong nam dau
tién, tir nam thr 2 bat dau ap dung tinh phi:
150.000 VND/ nam.
Theé phi vat ly Mién phi
Mién phi thudng nién thé thanh toan Vietnam
44 | cN.95101 Theé fhanh toan VietnamAirlines Techcombank Visa Aiflines Techcombank Vi’sa ?huén trong nam
Chuan dau tién, to nam thir 2 bat dau ap dung tinh
phi: 190.000 VND/ nam.
Mién phi thudng nién thé thanh todn Vietnam
45 | CN.95.122 Thé thanh toan VietnamAirlines Techcombank Visa Ai‘rlines Techcombank V’isa Ya‘mg trong nam
Vang dau tién, tir nam tha 2 bat dau ap dung tinh
phi: 290.000 VND/ nam.
Mién phi thudng nién thé thanh todn Vietnam
16 CNBSE0S Thé thanh toan Vietnam Airlines Techcombank Visa Airlines Techcombank Visa Platinum trong

nam dau tién, tir nam thir 2 bat dau ap dung

tinh phi: 590.000 VND/ nam.
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4.7 CN11167 | Thé thanh toan Techcombank Cho Con Mién phi
4.8 CN11210 | Thé thanh toan Techcombank Visa Seller Mién phi
4.9 CN11195 | Thé thanh toan Techcombank Visa Eco
Mién phi thudng nién thé thanh toan
Techcombank Visa Eco trong nim dau tién, tir
Thé vt Iy L
nam tha 2 bat dau ap dung tinh phi 150.000
VND/ nam
Thé phi vat ly Mién phi
5 Phi cip lai PIN/EPIN Mién phi
5 Phi tra soat khiéu nai (néu chu thé khiéu nai khong
dang)
6.1 CN-93-111 | Thé thanh toan Techcombank Visa Chuan 80.000 VND/lan
6.2 | CN-93-112 | Thé thanh toan Techcombank Visa Vang 80.000 VND/lan
6.3 CN-94-102 | Thé thanh toan Techcombank Visa Platinum 80.000 VND/lan
Thé thanh toan VietnamAirlines Techcombank Visa .
6.4 | CN-93-121 , 80.000 VND/lan
Chuan
Thé thanh toan VietnamAirlines Techcombank Visa .
6.5 | CN-93-122 Vv 80.000 VND/lan
ang
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Thé thanh toan Vietnam Airlines Techcombank Visa .
6.6 ) 80.000 VND/lan
Platinum
6.7 CN11170 | Thé thanh toan Techcombank Cho Con 80.000 VND/lan
6.8 CN11212 | Thé thanh todn Techcombank Visa Seller 80.000 VND/lan
6.9 CN11196 | Thé thanh toan Techcombank Visa Eco 80.000 VND/lan
7 Phi rit tién mat
7.1 Tai ATM Ngan hang TECHCOMBANK
7.1.1 | CN-99-113 | Dbi v6i thé khong phat hanh theo goi Mién phi
7.1.2 | CN-99-114 | Dbi v6i thé phat hanh theo goi tai khoan khong tra luong Mién phi
7.1.3 | CN-99-115 | Dbi véi thé phat hanh theo goi tai khoan tra lwong Mién phi
7.2 Tai ATM Ngan hang khac tai Viét Nam
7.2.1 | CN-88-111 | Thé thanh toan Techcombank Visa Chuan 9.900 VNDY/ giao dich
7.2.2 | CN-88-112 | Thé thanh toan Techcombank Visa Vang 9.900 VNDY/ giao dich
7.2.3 | CN-94-106 | Thé thanh toan Techcombank Visa Platinum 9.900 VNDY giao dich
Thé thanh toan VietnamAirlines Techcombank Visa
7.24 | CN-88-121 , 9.900 VNDY/ giao dich
Chuan
Thé thanh toan VietnamAirlines Techcombank Visa
7.25 | CN-88-122 . 9.900 VND/ giao dich
Vang
Thé thanh toan Vietnam Airlines Techcombank Visa
7.2.6 | CN-68-610 ) 9.900 VNDY giao dich
Platinum
7.2.7 | CN11173 | Thé thanh toan Techcombank Cho Con Mién phi
7.2.8 Thé thanh toan Techcombank Visa Seller Khong ap dung
7.2.9 | CN11197 | Thé thanh toan Techcombank Visa Eco 9.900 VND/ giao dich
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7.3 Tai ATM Ngdan hang khac ngoai Viét Nam
7.3.1 | CN-87-111 | Thé thanh toan Techcombank Visa Chuan 4% * gia tri giao dich 50.000 VND
7.3.2 | CN-87-112 | Thé thanh toan Techcombank Visa Vang 4% * gia tri giao dich 50.000 VND
7.3.3 | CN-94-107 | Thé thanh toan Techcombank Visa Platinum 4% * gia tri giao dich 50.000 VND
Thé thanh toan VietnamAirlines Techcombank Visa
7.3.4 | CN-87-121 , 4% * gia tri giao dich 50.000 VND
Chuan
Thé thanh toan VietnamAirlines Techcombank Visa
7.3.5 | CN-87-122 . 4% * gia tri giao dich 50.000 VND
Vang
The thanh toan Vietnam Airlines Techcombank Visa S
7.3.6 | CN68611 . 4% * gia tri giao dich 50.000 VND
Platinum
7.3.7 | CNI11176 | Thé thanh toan Techcombank Cho Con 4% * gia tri giao dich 50.000 VND
7.3.8 Thé thanh toan Techcombank Visa Seller Khoéng ap dung
7.3.9 | CN11198 | Thé thanh todn Techcombank Visa Eco 4% * gia tri giao dich 50.000 VND
8 Phi giao dich khac tai ATM
8.1 Tai ATM cua Techcombank
8.1.1 | CN-79-111 | Thé thanh toan Techcombank Visa Chuan Mién phi
8.1.2 | CN-79-112 | Thé thanh toan Techcombank Visa Vang Mién phi
8.1.3 | CN-95-102 | Thé thanh toan Techcombank Visa Platinum Mién phi
Thé thanh toan VietnamAirlines Techcombank Visa N
8.1.4 | CN-79-121 ) Mién phi
Chuan
Thé thanh toan VietnamAirlines Techcombank Visa N
8.1.5 | CN-79-122 Vi Mién phi
ang
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Thé thanh toan Vietnam Airlines Techcombank Visa N
8.1.6 | CN68612 . Mién phi
Platinum
8.1.7 | CN11179 | Thé thanh toan Techcombank Cho Con Mién phi
8.1.8 Thé thanh toan Techcombank Visa Seller Khoéng ap dung
8.1.9 | CNI11199 | Thé thanh toan Techcombank Visa Eco Mién phi
8.2 Tai ATM Ngdn hang khac o Viét Nam
8.2.1 | CN-78-111 | Thé thanh toan Techcombank Visa Chuin 10.000VND/ giao dich
8.2.2 | CN-78-112 | Thé thanh toan Techcombank Visa Vang 10.000VND/ giao dich
8.2.3 | CN-95-103 | Thé thanh toan Techcombank Visa Platinum 10.000VND/ giao dich
Thé thanh toan VietnamAirlines Techcombank Visa
8.24 | CN-78-121 , 10.000VND/ giao dich
Chuan
Thé thanh toan VietnamAirlines Techcombank Visa
8.2.5 | CN-78-122 . 10.000VND/ giao dich
Vang
Thé thanh toan Vietnam Airlines Techcombank Visa
8.2.6 | CN68613 ) 10.000VND/ giao dich
Platinum
8.2.7 | CN11182 | Thé thanh toan Techcombank Cho Con 10.000VND/ giao dich
8.2.8 Thé thanh toan Techcombank Visa Seller Khong ép dung
8.29 | CN11200 | Thé thanh toan Techcombank Visa Eco 10.000VND/ giao dich
8.3 Tai ATM Ngan hang khdc ngoai Viét Nam
8.3.1 | CN-77-111 | Thé thanh toan Techcombank Visa Chuan 10.000VND/ giao dich
8.3.2 | CN-77-112 | Thé thanh toan Techcombank Visa Vang 10.000VND/ giao dich
8.3.3 | CN-95-104 | Thé thanh toan Techcombank Visa Platinum 10.000VND/ giao dich




TECHCOMBANK €9

Thé thanh toan VietnamAirlines Techcombank Visa
8.34 | CN-77-121 , 10.000VND/ giao dich
Chuan
Thé thanh toan VietnamAirlines Techcombank Visa
8.3.5 | CN-77-122 . 10.000VND/ giao dich
Vang
Thé thanh toan Vietnam Airlines Techcombank Visa
8.3.6 | CN68614 ) 10.000VND/ giao dich
Platinum
8.3.7 | CN11185 | Thé thanh toan Techcombank Cho Con 10.000VND/ giao dich
8.3.8 Thé thanh toan Techcombank Visa Seller Khéng ap dung
8.3.9 | CN11203 | Thé thanh toan Techcombank Visa Eco 10.000VND/ giao dich
9 Phi Quén 1y chuyén doi chi tiéu ngoai té (khong &p
dung v6i giao dich bang VND) - di bao gom VAT
9.1 CN11155 | Thé thanh toan Techcombank Visa Chuin 2,39% * s tién giao dich
9.2 CN11155 | Thé thanh toan Techcombank Visa Vang 2,39% * s tién giao dich
9.3 CN11155 | Thé thanh toan Techcombank Visa Platinum 2,39% * s tién giao dich
Thé thanh toan VietnamAirlines Techcombank Visa .
94 CN11155 , 2,39% * s0 tién giao dich
Chuan
Thé thanh toan VietnamAirlines Techcombank Visa L
9.5 CN11155 . 2,39% * s0 tien giao dich
Vang
Thé thanh toan Vietnam Airlines Techcombank Visa L
9.6 CN11155 ) 2,39% * s tién giao dich
Platinum
9.7 | CN11155 | Thé thanh toan Techcombank Cho Con 2,39% * s tién giao dich
9.8 CN11155 | Thé thanh toan Techcombank Visa Seller 2,39% * s tién giao dich
9.9 CN11154 | Thé thanh toan Techcombank Visa Eco 1,4% * sb tién giao dich
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B Phi Xir Iy giao dich (khong ap dung vdi giao dich bang
VND) - di bao gdbm VAT
10.1 | CN11151 Thé thanh toan Techcombank Visa Chuan 1,1% * s tién giao dich
10.2 CN11151 | Thé thanh toan Techcombank Visa Vang 1,1% * s tién giao dich
10.3 | CN11151 | Thé thanh toan Techcombank Visa Platinum 1,1% * s tién giao dich
Thé thanh toan VietnamAirlines Techcombank Visa .
10.4 CN11151 , 1,1% * s0 tién giao dich
Chuan
Thé thanh toan VietnamAirlines Techcombank Visa L
105 CN11151 . 1,1% * s0 tién giao dich
Vang
Thé thanh toan Vietnam Airlines Techcombank Visa L
10.6 CN11151 ) 1,1% * s0 tién giao dich
Platinum
10.7 | CN11151 | Thé thanh toan Techcombank Cho Con 1,1% * s tién giao dich
10.8 CN11151 | Thé thanh toan Techcombank Visa Seller 1,1% * s tién giao dich
10.9 CN11151 | Thé thanh toan Techcombank Visa Eco 1,1% * s tién giao dich
11 Phi thong bao thé bi mat cip, that lac
11.1 | CN-91-111 | Thé thanh todn Techcombank Visa Chuan Mién phi
11.2 | CN-91-112 | Thé thanh todn Techcombank Visa Vang Mién phi
11.3 | CN-95-105 | Thé thanh todn Techcombank Visa Platinum Mién phi
Thé thanh toan VietnamAirlines Techcombank Visa N
114 | CN-91-121 , Mién phi
Chuan
Thé thanh toan VietnamAirlines Techcombank Visa N
115 | CN-91-122 Vi Mién phi
ang

10
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Thé thanh toan Vietnam Airlines Techcombank Visa N

11.6 | CN-91-123 ) Mién phi
Platinum

11.7 CN11188 | Thé thanh toan Techcombank Cho Con Mién phi

11.8 CN11213 | Thé thanh toan Techcombank Visa Seller Mién phi

11.9 CN11204 | Thé thanh toan Techcombank Visa Eco Mién phi

12 Phi cip ban sao hoa don giao dich

12.1 | CN-92-111 | Thé thanh toan Techcombank Visa Chuan 80.000 VND/ hoa don

12.2 | CN-92-112 | Thé thanh todn Techcombank Visa Vang 80.000 VND/ hoéa don

12.3 | CN-95-106 | Thé thanh toan Techcombank Visa Platinum 80.000 VND/ hda don
Thé thanh toan VietnamAirlines Techcombank Visa

12.4 | CN-92-121 ) 80.000 VND/ hoa don
Chuan
Thé thanh toan VietnamAirlines Techcombank Visa

12.5 | CN-92-122 . 80.000 VND/ hoa don
Vang
Thé thanh toan Vietnam Airlines Techcombank Visa

12.6 ) 80.000 VND/ hoa don
Platinum

12.7 CN11191 | Thé thanh toan Techcombank Cho Con 80.000 VND/ hoa don

12.8 CN11214 | Thé thanh toan Techcombank Visa Seller 80.000 VND/ hoa don

12.9 CN11205 Thé thanh toan Techcombank Visa Eco 80.000 VND/ hoa don
Phi giao dich ngi té & nwée ngoai (Ap dung cho cac
giao dich béng VND dugc thuc hién tai don vi ban hang

13 c6 ma nudc khac Viét Nam (can cu trén thong tin Ngan

hang thanh toan guri vé cho Techcombank) — di bao
gom VAT

11
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13.1 CN15001 | Thé thanh toan Techcombank Visa Chuan 1,1%%*sd tién giao dich
13.2 CN15001 | Thé thanh toan Techcombank Visa Vang 1,1%%*sd tién giao dich
13.3 | CN15001 | Thé thanh toan Techcombank Visa Platinum 1,1%*sb tién giao dich
Thé thanh todn VietnamAirlines Techcombank Visa L
13.4 CN15001 ] 1,1%%*s0 tién giao dich
Chuan
Thé thanh toan VietnamAirlines Techcombank Visa L
135 CN15001 . 1,1%%*s0 tién giao dich
Vang
Thé thanh toan Vietnam Airlines Techcombank Visa L
13.6 CN15001 ) 1,1%%*s0 tién giao dich
Platinum
13.7 CN15001 | Thé thanh toan Techcombank Cho Con 1,1%*56 tién giao dich
13.8 | CN15001 | Thé thanh toan Techcombank Visa Seller 1,1%*s6 tién giao dich
13.9 | CN15001 | Thé thanh toan Techcombank Visa Eco 1,1%*s6 tién giao dich

Phi sir dung tinh niing do lwong khi nha kinh (CO.)! -

14 .
da bao gom VAT
14.1 | CN11219 | Thé thanh toan Techcombank Visa Eco 1,000 VND/1 kg CO» 30.000 VND | 100.000 VND
Phi sir dung thé qudc té tai ATM, POS cita Techcombank dit tai chi nhanh/PGD TCB (4p dung dbi véi chu thé quic

i . -
té cuia ngan hang khac) (da bao gom VAT)

1 Phi tng tién mit bang thé tai POS

! Phi nay phat sinh khi Khach hang bat/sir dung tinh ning do ludng CO; trén uimg dung Techcombank Mobile. Phi dugc thoa thuan dya trén lugng CO, udc tinh thai ra tir cac giao dich
thanh toan theo don gia tai biéu phi nay nham thyc hién cac hoat dong bu dap vao cac dy an xanh theo chinh sach cua Techcombank theo tirng thoi ky.

12
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1.1 Thé Visa, Master va JCB
1.1.1 | CN-71-001 | Thé Visa 3,3%/s6 tién giao dich
1.1.2 | CN-71-002 | Thé Master 3,3%/s0 tién giao dich
1.1.3 | CN-71-003 | Thé JCB 3,3%/s0 tién giao dich
1.2 Thé Amex va Diners Club
1.2.1 | CN-71-004 | Thé Amex 4,4%/s6 tién giao dich
1.2.2 | CN-71-005 | Thé Diners Club 4,4%/sb tien giao dich
Phi rit tién mit tai ATM (khong 4p dung cho chu thé
2 CN-72-001 | Visa, MasterCard duogc phat hanh bdi NH tai VN va cha 66.000VND/giao dich
thé JCB)

CAc truong hgp mién giam phi.
o Dbi véi cac Thé thanh toan trong cac goi tai khoan: Tham khao mirc mién giam phi phat hanh va phi thudng nién tai Biéu phi Dich vu Tai
khoan
o Dbi voi CBNV Techcombank: Tuan theo uu ddi vé thé nam trong goéi wu dii san pham dich vu danh cho CBNV We care 4
o Dbi voi cac thé thanh toan ctia khach hang tra lwong: Ap dung mién phi phat hanh thé thay thé thé hét han d6i voi thé chinh dang goi tai
khoan (khong ap dung thé chinh chéo goi va thé phu kém theo).
Céc luu y khac
o Tét ca cac phi khong duoc liét ké trong biéu phi s& duoc hiéu 1a Mién phi
o Ngay hét han thé 1a ngay cudi cung cua thang hét han dap ndi trén thé.
o **Pdi véi cac tai khoan khong phat sinh giao dich chu dong trén 6 thang, khi active lai s& duoc mién truy thu phi thudng nién thé ghi no
bi treo trén tai khoan. P6i v6i cac loai phi khac duoc 4p dung theo diing biéu phi ctia Techcombank duoc ban hanh trong ting thoi ky.
o Dai véi cac chu thé ghi ng ndi dia F@stUni, chu thé ghi ng ndi dia Vincom Center Loyalty, thé¢ F@stAccess-I dang con hi¢u luc str dung,
cac loai phi sir dung thé tudn theo biéu phi thé F@stAccess
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o Dai v6i loai phi phat hanh thé 1an dau ciia thé thanh toan Techcombank Visa chuan va Vang (code phi CN 99111 va CN 99112) thi chinh
sach mién phi khi phat hanh thé trén FMB chi 4p dung cho cac KH c6 ID tai Techcombank tir 30/4/2020 tro vé trude. Céc truong hop KH
m& ID tir ngdy 1/5/2020 trg di thi mirc phi tuan theo quy dinh ctia biéu phi trong timg ting thoi ky.

o Thé thanh toan Vietnam Airlines Techcombank Visa Platinum 1dn dau duoc hiéu 1a thé Platinum d4u tién phat hanh trén ID cua Khéch
hang

o Céc mirc phi khong ghi chii cu thé thé chinh/ thé phu thi duwoc hiéu murc phi ctia thé chinh va thé phu 1a nhu nhau
Mién phi cac loai phi, 141 phat sinh d6i v6i thé phat hanh do cic nguyén nhan sau bao gdbm nhung khong gii han: phuc vu cho dy an kiém
thir, nguyén nhan khong xuét phat tir khach hang.
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