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PIEU KIEN PIEU KHOAN TINH NANG “SINH LOI TU PONG”

I.  Gidi thich thuit ngir

1. Ngan hang/ Techcombank: la Ngan hang TMCP Ky Thuong Viét Nam (TCB).

2. Tai khoan thanh toan (TKTT): La tai khoan thanh toan cua khach hang m¢ tai TCB theo
Quy trinh m¢ va st dung tai khoan thanh toan cho khach hang ca nhan va ho kinh doanh
tai TCB.

3. Tinh nang “Sinh Loi Ty DPong”: 1a mot trong cac tinh nang cua dich vy tai khoan thanh
toan duoc cung cip cho Khach hang va dugc Khach hang dang ky sir dung cho mét hoac
mot s6 TKTT nhét dinh. Theo d6, khi tham gia Tinh nang Sinh Loi Ty Dong, Khéch hang
dang ky duy tri mot sé du cy thé trén TKTT va dong thoi dong y su dung sé tién vuot qué
s6 du dang ky duy tri nhung khong vuot qué gid tri cho phép dé tham gia san pham, dich
vu khéc hoic giao dich khac theo cac hop ddng/thoa thuan cu thé theo Diéu kién, diéu
khoan nay.

4. Chtng chi tién guri Bao Loc (CD Bao Loc): 1a san pham ching chi tién giri do TCB phét
hanh cho nguoi mua. Khach hang cé thé thuc hién nhan chuyén nhugng/chuyén nhuong tir
chii s& hitu CD Bao Loc tai tirng thoi diém cu thé khi tham gia tinh nang “Sinh Loi Ty
dong”. Bé 1am rd, Khach hang khong mua CD Bao Lc tir Techcombank.

5. Dich vu Ngan hang dién tir (NHDT): 1a dich vy ngan hang do Techcombank cung cap, cho
phép KH c6 thé sir dung cac san pham, dich vu ngan hang va cac tinh ning, tién ich khac
thong qua phuong tién dién tir dé thuc hién giao dich tai Techcombank. Dich vu Ngan hang
dién tir bao gom nhung khong gii han cac dich vu: Internet Banking, Mobile Banking,
SMS Banking, ...va cac dich vu ngan hang dién tir khéc do Techcombank cung cap ting
thoi ky.

6. SO du dang ky duy tri: La s6 du ti thiéu ma Khach hang dang ky duy tri trén TKTT khi
tham gia tinh nang “Sinh Loi Ty Bong” va phu hop véi quy dinh cua Techcombank tai
ting thoi ky. S6 tién vuot qua S6 du dang ky duy tri trén tinh ning “Sinh Loi Tu Dong”
va nam trong khoang gia tri cho phép dugc Khach hang dong y dé tham gia san pham/dich
vu dé tdi vu loi nhuan. Gia tri cho phép la gia tri tién t6i da ma duoc tham gia san pham,
dich vu kh&c khi tham gia tinh nang “Sinh Lo1 Ty Bong” theo thoa thuan trén co s& quy

dinh cua Techcombank tirng thoi ky.
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7. Han mac kha dung: 12 tong gia tri ma Khach hang ludn c6 thé thuc hién giao dich trén
TKTT va luén 16n hon Sé du dang ky duy tri khi diang ky tinh niang Sinh Loi Ty Bong.
Khéch hang c6 thé kiém tra thong tin vé Han muc kha dung trén ¢ng dung Dich vu ngan
hang dién tir Techcombank Mobile App.

8. Khach hang/Khach hang ca nhan (KH): 1a Chu TKTT bat tinh nang/ dang ky tinh nang
“Sinh Loi Ty Dong”.

Il. THOA THUAN SU DUNG TiNH NANG TIiNH NANG SINH LOI TU PONG

1. Bang viéc ding ky st dung tinh ning “Sinh Loi Ty Pong ngoai Hop Pong Mo va Sir Dung
Tai Khoan Thanh Toan da xac 1ap cung Diéu kién va diéu khoan vé mé tai khoan va sir
dung dich vu tai khoan tai Techcombank, KH déng y thoa thuan stir dung tinh nang Sinh
Loi Tu Pong véi cac ndi dung nhu sau:: KH dong ¥ dam bao han muc kha dung khi tham
gia tinh niang “Sinh Loi Ty Pong” ludn 16n hon tong sé du dang ky duy tri trén TKTT va
gid tri t6i thiéu dé tham gia (cac) san pham/dich vy hoic thuc hién cac giao dich khac (bao
gdm nhan chuyén nhugng/mua CD Béo Loc tily timg thoi diém).

2. Truong hop Khéach hang thay doi s6 du ding ky duy tri trén TKTT da dang ky thi viéc thay
doi s& co hiéu luc ngay trong ngay thay doi néu trude 19h hang ngay. Trudng hop Khach
hang thay d6i s6 du dang ky duy tri trén TKTT sau 19h thi viéc thay doi s& ¢ hiéu luc
ngay lam viéc tiép theo hoic theo quy dinh ciia Techcombank timg thoi ky.

3. Khach hang ddng y va ty quyén cho Techcombank tu dong trich ng sb tién vuot qua S6
du dang ky duy tri trén TKTT nhung khong vuot qua Gia tri cho phép dé tham gia thém
San phém/Dich vu hodc thuc hién giao dich khéc. DPéi véi giao dich nhén chuyén nhuong
CD Bao Loc, Khach hang ddng y va iy quyén cho Techcombank tw dong trich ng sb tién
vuot qua Sb du dang ky duy tri trén TKTT nhung khong vuot qua Gié tri cho phép dé thanh
toan gia chuyén nhugng/mua CD Bao Loc theo Hop dong chuyén nhuong CD Béo Loc
do Khach hang hodc bén dugc ty quyén bai Khach hang xac 1ap va giri dén TCB dé dé
nghi x4c nhan giao dich nhan chuyén nhuong CD Bdo Loc. Khach hang c6 toan quyén so
hitu CD bao Loc va ¢ cac quyén va loi ich hop phap phat sinh tir CD Bao Loc ké tir thoi
diém hoan thanh giao dich chuyén nhugng CD Béao Loc theo Hop ddng chuyén nhuong
CD Bao Loc (hoan thanh thanh toan va dugc Techcombank xac nhan chuyén nhuong bﬁng

céch ghi nhan quyén s& hitu CD Bao Loc ctia Khach hang trén hé thong). Khach hang co
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thé kiém tra thong tin CD Béo Loc ma Khéach hang s¢ hitu theo dich vu TKTT dang ky

tinh nang “Sinh Lo1 Ty Pong” trén img dung Techcombank Mobile.

- Khach hang dong ¥ ring tai thoi diém Khach hang xac thyuc giao dich chuyén tién thanh
toan/chuyén khoan véi gia tri can thanh toan/chuyén khoan vuot S6 du dang ky duy tri
trén TKTT nhung thudc Han murc kha dung tire 1a Khach hang xac nhan nhu cdu chuyén
nhuwong/ban CD Bao Loc dé dam bao sé du du dé thuc hién chuyén khoan/thanh toan.
Theo d6 Khach hang hodc bén dugc oy quyén ciua Khach hang s& hoan tit thu tuc
chuyén nhugng CD Bao Loc dé thuc hién giao dich chuyén tién. Truong hop sb tién
nhan dugc do giao dich ban/chuyén nhugng CD duoc xéac lap va s6 du diang ky duy tri
vuot qué gia tri thanh toan ma Khach hang xac thuc thi s6 tién nay s& duogc duy tri trén
TKTT dé dam bao S6 du dang ky duy tri. Néu so tién nay it hon s6 du ding ky duy tri,
khach hang s& phai ndp thém tién vao TKTT. Néu so tién nay nhiéu hon S6 du ding ky
duy tri, Khach hang dong ¥ tiép tuc xéc 1ap cac giao dich mua/nhan chuyén nhugng
CD boi chinh Khach hang hoic dai dién theo tiy quyén ctia Khach hang. D¢ lam rd inh
nang Sinh Loi Ty Pong chi dugc tiép tuc cung cip dén Khach hang khi TKTT cua
Khach hang dam bao Han muc kha dung.

4. Khach hang x4c nhan dong y va chi dinh Techcombank ty dong trich s tién vugt SO du
dang ky duy tri trén TKTT nhung khong vuot qua Gia tri cho phép dé thanh toan tién mua
CD Bao Loc theo cac Hop dong chuyén nhugng CD Bao Loc do Khach hang hodc dai dién
theo ty quyén ctia Khach hang theo Hop dong ty quyén xéc lap, giri ¢én Techcombank dé
dé nghi x4c nhan chuyén nhuong véi nguyén tic nhu sau:

(i) S6 lwong mua, gia tri mua: theo Hop dong chuyén nhuong CD Bao Loc dugc xac lap

boi Khéach hang hoic dai dién theo ty quyén cia Khach hang ting thoi diém phi hop véi

hop dong ty quyén.

(ii) Sb lugng ban, gia tri ban: theo Hop ddng chuyén nhuong CD Bao Loc dugc xéac 1ap
bai Khach hang hodc dai dién theo ty quyén ciia Khach hang timg thoi diém phd hop véi
hop dong uy quyén .

5. Khach hang xac nhan dong ¥ va oty quyén cho Techcombank tinh toan va giri cac thong tin
sau cho Bén duoc tly quyén ciia Khach hang (i) dé thuc hién cac giao dich mua/nhén chuyén
nhugong CD Bao Loc: Gia tri mua/nhén chuyén nhuong CD tbi da, s6 TKTT, (i1) dé thuc
hién giao dich ban/chuyén nhuong CD Béo Loc: danh séch CD, sb luong CD, gid CD va
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ngay chuyén nhuong va (iii) dé phuc vu viéc dinh danh Khach hang: cac thong tin Khach
hang dang ky voi Techcombank theo tinh niang “Sinh L&i Ty Dong” va cac sira doi cua
thong tin nay theo ting thoi diém.

6. Khach hang dong ¥ TKTT diang ky tinh ning “Sinh Loi Ty Dong” ciing 1a tai khoan dé
nhan tién 13i phat sinh tr CD Bao Loc ma Khach hang c6 quyén nhan tir Techcombank
hoic tién chuyén nhuong CD Béao Loc ma Khach hang thu dugce tir giao dich ban/chuyén
/nhugng CD Béo Loc.

1. Moi KH chi duoc diang ky tham gia tinh ning “Sinh Loi Ty DPong” cho mot TKTT. Trudng
hop TKTT déang ky tinh nang “Sinh Lo1 Ty Pong” bi dong thi tinh nang “Sinh Loi Tu
Dbong” bi chdm dit theo. Theo d6, Khach hang c6 quyén s& hitu cac CD Bao Loc da mua
khi tham gia tinh ning “Sinh Loi Ty Pong” va ¢6 cac quyén va nghia vu dbi véi CD Bao
Loc d6 theo quy dinh ctia Techcombank.

8. Khach hang dong y mién trir trach nhiém cho Techcombank ddi véi cac ton that xay ra cho
Khéch hang phat sinh bao gdm khong thyc hién thanh toan dang han/khéng thyc hién thanh
toan ddi véi giao dich phat sinh tir tinh ning “Sinh Loi Ty Pong”, thanh toan chuyén
nhuong CD Bao Loc, thanh toan khong dung han do sé du khong du.

9. Khach hang dong ¥ va mién trir cho Ngan hang moi trach nhiém lién quan dén viéc thanh
toan dich vy, nham 14n, sai s6t trong thanh toan phat sinh khong do 15i cia Ngan hang.

10.  Ngan hang bao luu quyén chim dit thyc hién tinh ning “Sinh Loi Ty Pong” va céac ly
quyén thanh toan céc khoan thanh toan trong tuong lai bang viéc thong bao dén KH.

11.  Ngén hang s& khong chiu bat ky thiét hai nao ma Khach hang bi anh hudng tryc tiép hodc
gian tiép; hodc gy ra boi cac giao dich thanh toan ty dong thanh céng hay khong thanh
cong theo P& nghi xac nhan chuyén nhugng hodc gy ra boi viée ghi no nham trén tai
khoan cua KH do viéc Ngan hang nhan thong tin sai I¢ch, khong chinh xac ttr. Trong trudong
hop nay KH dong ¥ phdi hop v6i Techcombank va bén thir ba dé giai quyét va hoan tra
cho Techcombank bt ky khoan ghi ¢c6 nao do nham 1an.

12. Ngan hang chi thyc hién giao dich ddi voi van ban, tai liéu, dir liéu va cac loai giao dich
phit hop véi cac ndi dung ciia diéu khoan dich vu nay. Truong hop cac vin ban, tai liéu ma
Ngan hang nhan duoc tir KH hodc bén duge KH uy quyén khong toan ven hodc khong day
du ndi dung hodc khong phit hop hodc c¢6 ddu hiéu nghi ngd, Ngan hang co quyén tir chdi

thue hién dich vu.
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13.  Khi nhan duoc Hop Déng, pé nghi xac nhan chuyén nhuong tor KH hodc dai dién theo uy
quyén cua KH, Ngan hang chi kiém tra sy phi hop trén bé mit cta tai liéu/ dit liéu nay ma
khong chiu bat ky trach nhiém nao vé tinh chan thyc, gia mao hay hiéu luc phép 1y cua cac
tai liéu/ dit liéu d6. Cac bén dong y rang Ngan hang c6 thé thyuc hién cung cip dich vu theo
cac tai liéu/ dir liéu néu trén ma khong can yéu cau hodc doi bang chimg hay chtrng minh
nao veé tinh xac thuc ca cac tai liéw/ dit lidu do.

14.  Diéu khoan va Piéu kién nay nay duoc xac nhin bai KH trén Techcombank Mobile 1a mot
phan ctia Diéu khoan, diéu kién md tai khoan va sir dung cac dich vu tai khoan trong Hop
dong kiém D& nghi md tai khoan va str dung cac dich vu tai khoan danh cho Khach hang
ca nhan dugc xac lap gitra KH va Techcombank.

15.  KH dong y TCB duoc quyén thay d6i, stra doi, diéu chinh Diéu khoan, diéu kién kiém thoa
thuan nay, duoc phép tam khéa/ tam ngirng/ chidm dat/ tir chdi/ sua doi/ bd sung/ thay doi
giao dién/ ddi tén san pham va cac diéu chinh khac lién quan dén viéc cung cap tinh ning
sinh 101 ty dong cho KH. Khi c6 cac sy kién nay, KH dong y TCB s& thong béo trén website
va/hoac trén cac phuong tién thong tin dai chiing va/hodc guri thong bao cho KH qua mot
trong cac cac phuong ti¢n: email, dién thoai ¢ dinh, sms qua dién thoai di dong cua KH,
hodc thong bao qua NHDT. KH chiu trach nhiém thiét 1ap va duy tri thong tin lién hé cta
KH da dang ky (dia chi, s6 dién thoai, dia chi email....) dé tiép nhén cac thong bao cua TCB
va thong bao ngay cho TCB biét khi thay d6i bat ky thong tin lién lac nao ciia KH ghi nhan
tai hop dong nay. Nhiing thay doi, sira doi, diéu chinh s& c6 hiéu luc vao ngay duogc xac
dinh trong thong bao. Trudng hop KH khong dong y véi bat ky sira doi nao ciia Diéu khoan,
diéu kién nay, KH c6 quyén chdm dit viéc sir dung tinh ning nay va phai thanh toan toan

bd phi ma KH da st dung theo quy dinh tai Piéu kién, diéu khoan nay.
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